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 يكمذيريت استراتژيك دانص با هوش استراتژ ینرابطه ب یبررس

 

 1یرکمبوگ یمجتب
 سىىذجاسلامی ياحذ زاد آداوطگبٌ  ،ییاجرا یریتارضذ مذ یکبرضىبس

 

 
 چکیذٌ 

ٞبي ٔسيطيت زا٘ف، ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف، ٘وٛوٚضي ٚ زا٘وف ٘وٛوٚضي ثوٝ      ي ٔسَ پػٚٞف حبظط پؽ اظ ثطضؾي ٚ ٔمبيؿٝ

ٖ   قوؼت ٔتٕطووع ثب٘وه تدوبض  زض     زضيه زا٘ف ثب تأويس ثط ٞٛـ اؾتطاتػيه اضايٝ چبضچٛة ٔسيطيت اؾتطاتػ  اؾوتبٖ وطزؾوتب

تٛؾؼٝ ٔفٟٛٔي ايٗ اٍِٛ ثطاؾبؼ ٔطٚض خبٔغ ازثيب  ٔسيطيت زا٘ف ا٘دبْ قسٜ اؾت وٝ زض ٔسيطيت ٘ٛوٚضي ثوٝ  . پطزاذتٝ اؾت

طاتػيه زا٘وف ٚ ٞوٛـ اؾوتطاتػيه ثوٝ     زض ايٗ پػٚٞف ؾؼي ثط وٖ اؾت تب ظٕٗ پطزاذتٗ ثٝ ٔفبٞيٓ ٔسيطيت اؾت. ضٚز وبض ٔي

ٚ زض ٟ٘بيت ضاٞىبضٞبيي ثوطاي   س ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف، اقبضٜٞب ٚ إٞيت ٞٛـ اؾتطاتػيه زض ثٟجٛز فطويٙ فطويٙسٞب، چبِف

 .قٛز تٛؾؼٝ وٖ اضائٝ ٔي

 ضئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف، ٞٛـ اؾتطاتػيه، ٔسيطيت زا٘ف، ٘ٛوٚضي، زا٘ف ٘ٛوٚياشگبن کلیذي: 
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 کمانگیر

 مقذمٍ

ٞبي خٟب٘ي  زضضٚيبضٚيي ثبضلبثت(. 2012 ثُ،)زضخبٔؼٝ فطاصٙؼتي أطٚظٜ زا٘ف ثٝ يه ٔٙجغ وّيسي التصبز تجسيُ ٌطزيسٜ اؾت

ٞبي  ٞبي ٘ٛيٗ اظ ترصص ٚ ٟٔبض  قٛزوٝ ثطاي زؾتطؾي ثٝ ثبظاضٞبي خسيس ٚفٙبٚضي ٞب تٛصيٝ ٔي ٞبي پٛيب ثٝ ؾبظٔبٖ ٚٔحيػ

ٞبي ؾّؿّٝ ٔطاتجي ثعضٌي وٝ ظٔب٘ي ثٝ ِحبؾ تؿٟيلا  فيعيىي ٚ  ؾبظٔبٖ. ؼسازٞبي ٔتٙٛع ثٟطٜ ٌيطي وٙٙسافطازي ثب اؾت

قٛ٘س أطٚظٜ زض پبؾد ثٝ ثبظاضٞبي ٘بپبيساض ٚ ٘يع ثطوٚضزٖ  ٞبي فٙبٚضي ٌؿتطزٜ ذٛيف ضؾٛخ ٘بپصيط تّمي ٔي ظيطؾبذت

ٞبي  ثٙبثط ٘ظط ٔسيطاٖ، ثطاي ثمب زض ٔحيػ. ٔٛاخٝ ٌطزيسٜ ا٘س٘يبظٞبي ٔكتطيبٖ، اظحيث اضائٝ ؾطيغ وبلاٞب ٚذسٔب ، ثبٔكىُ 

ٞب اظ چبثىي ٚ ا٘ؼؽبف پصيطي لاظْ ثطذٛضزاض ثبقٙس ٚ ٘يع زض ازاضٜ زا٘ف ثٝ صٛض   پيچيسٜ ٚ پٛيب ظطٚضي اؾت وٝ ؾبظٔبٖ

 ٚ زا٘پوٛض ) ٞؿتٙس ٞبي ظيبزي ضٚثطٚ ٞبي ػّٕي ٔسيطيت زا٘ف ثب چبِف ٔؼٟصا، اوثط ٔسيطاٖ زض زضن خٙجٝ. وبضا ػُٕ وٙٙس

ختٙبة ٞب ي ا ضوطزٜ ا٘س ٚلٛع چٙيٗ چبِفاظو٘دبيي وٝ ثٝ ؼٛض ؾٙتي ٔسيطاٖ ثب ٔٙبثغ فيعيىي ٚ ّٕٔٛؾي وب(. 2010 ٕٞىبضاٖ،

پطزاظز ٚ  ٞبي ويٙسٜ زض ظٔيٙٝ تِٛيس ٔسيطيت ؾبظٔبٖ ثٝ ترصيص ٔٙبثغ ٔي ٞبي ثّٙسٔس  ٚ ؼطح ثيٙي ثطاؾبؼ پيف. ٘بپصيطاؾت

ثب ٚخٛز ايٗ، اظ . قٛز ٞب ٚ لٛا٘يٗ ٔٙبؾت تؿٟيُ ٔي ٞب، ضٚيٝ ٞب اظ ؼطيك ثط٘بٔٝ تي، ٕٞبٍٞٙي فؼبِيتٕٞچٙيٗ، ثٝ ؼٛض ؾٙ

ٞبي  ٞبي زا٘كي تحت ؤٛظـ لطاضزاز فؼبِيت ٞبي ٔتٙٛع اظ فؼبِيت اي ضا ثطاي ا٘دبْ ٔدٕٛػٝ توٛاٖ افطاز حطفٝ و٘دبييىٝ ٕ٘ي

صطفٙظط اظ ٔكىلا  ٔٛخٛز زض تؼطيف زا٘ف، ثوسيٟي اؾت وٝ زا٘ف . زا٘كي ضا ٘يع ٕ٘يتٛاٖ ثٝ ؼٛض ٔٙظٓ ٚ ٔطتت تدعيٝ وطز

 (.2012 ٔبضاوبؼ،)تطويجي ؾبظٔبٖ يبفتٝ اظ ايسٜ ٞب، لٛا٘يٗ، ضٚيٝ ٞب ٚ اؼلاػب  اؾت

ثطاؾبؼ زيسٌبٞب ٚ زا٘ف ؾبظٔب٘ي زض ثٟتطيٗ . زا٘ٙس اي ثطاثط ٔي زا٘ف ضا ثب ٞٛـ ٚ ذطز حطفٝ( 2012،)2ٕٞىبضا٘ف وٛئيٗ ٚ

وٚض٘س،  تؼبضٜ اؾت، اظ و٘دبيي وٝ ايٗ ؾبظٔبٖ ٘يؿت ثّىٝ افطاز زضٖٚ ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس وٝ زا٘ف ضا ثٝ ٚخٛز ٔيحبِت يه اؾ

 .ايٗ ٔفْٟٛ زا٘ف ثب زيسٌبٜ ؾبذتبضٌطا تٙبؾت زاضز. قٛز خبييىٝ اػتمبزا  ثطاي تٛخيٝ ٔٙبفغ قرصي اؾتفبزٜ ٔي

 

 اَذاف پصيَص

 َذف کلی

 يطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛـ اؾتطاتػيه زضقؼت ٔتٕطوع ثب٘ه تدبض  زضاؾتبٖ وطزؾتبٖقٙبؾبيي ضاثؽٝ ثيٗ ٔس

 َذف َبي جسئی

 قٙبؾبيي ضاثؽٝ ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ

 قٙبؾبيي ضاثؽٝ ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي اؼلاػبتي

 ثب ٞٛقٕٙسي فطويٙسٞبي ؾبظٔب٘يقٙبؾبيي ضاثؽٝ ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف 

 قٙبؾبيي ضاثؽٝ ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ثبظاض

 قٙبؾبيي ضاثؽٝ ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي ولاٖ ٔحيؽي

 

 سؤالات پصيَص

 کلی سًال

ض  زضاؾتبٖ وطزؾتبٖ ضاثؽٝ ٚخٛز تب چٝ ا٘ساظٜ ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛـ اؾتطاتػيه زضقؼت ٔتٕطوع ثب٘ه تدب

 زاضز؟
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 در هزاره سوم انسانی و اسلامیعلوم  یتخصص یمجله علم

 0-22، 0410، بهار 2، ضماره 6دوره 

 َبي جسئی سًال

 ضاثؽٝ ٚخٛز زاضز؟ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ تب چٝ ا٘ساظٜ 

 ضاثؽٝ ٚخٛز زاضز؟ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي اؼلاػبتي تب چٝ ا٘ساظٜ 

 ضاثؽٝ ٚخٛز زاضز؟فطويٙسٞبي ؾبظٔب٘ي  ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسيتب چٝ ا٘ساظٜ 

 ضاثؽٝ ٚخٛز زاضز؟ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ثبظاض تب چٝ ا٘ساظٜ 

 ضاثؽٝ ٚخٛز زاضز؟ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي ولاٖ ٔحيؽي تب چٝ ا٘ساظٜ 

 

 َبي پصيَص فرضیٍ

 فرضیٍ اصلی

 .اؾتطاتػيه ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛـ

 َبي فرػی فرضیٍ

 .ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز

 .ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي اؼلاػبتي ضاثؽٝ ٔثجت ٚٔؼٙبزاضي ٚخٛززاضز

 .ي فطويٙسٞبي ؾبظٔب٘ي ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضزثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس

 .ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ثبظاض ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز

 ثيٗ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسي ولاٖ ٔحيؽي ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز.

 

 پصيَص ضىبسی ريش

 پصيَص وًع -

 پيٕبيكي ٘ٛع اظ ٔحتٛا ٚ ٔبٞيت ٘ظط اظ تحميك ايٗ پػٚٞف ضٚـ: اؾت ظيط قطح ثٝ ؼٛضذلاصٝ ثٝ تحميك ايٗ ٞبي ٚيػٌي

. پطزاظز ٔي ٔتغيطٞب تأثيط تحّيُ ثٝ تدبض  ثب٘ه زض ٔحمك ٔيسا٘ي ٞبي يبفتٝ اظ ٔؿترطج اِٚيٝ ٞبي زازٜ اظ اؾتفبزٜ ثب وٝ اؾت،

 .اؾت ٕٞجؿتٍي ٘ٛع اظ ٚ وبضثطزي پػٚٞف تحميك ضٚـ

 

 َب دادٌ گردآيري ريش -

 ايٗ وٝ ثبقس ٔي پطؾكٙبٔٝ ٞب زازٜ ٌطزوٚضي اثعاض ٚ ثبقس ٔي ٔيسا٘ي ٚ اي وتبثرب٘ٝ پػٚٞف ايٗ زض اؼلاػب  ٌطزوٚضي ضٚـ

 ،ٔسيطيت پػٚٞكٙبٔٝ ،1390 ٔديس، ضٔعبٖ، ٚ ٔحٕس ؾيس ليٕي، تأِيف وٝ ثبقس ٔي اؾتطاتػيه ٞٛـ پطؾكٙبٔٝ ٞب پطؾكٙبٔٝ

 ٘بٔٝ پبيبٖ خٛٞطي، ػجساِىطيٓ تأِيف زا٘ف اؾتطاتػيه ٔسيطيت پطؾكٙبٔٝ ٚ پطٚغٜ ايطاٖ زاٖ، ضاٜ ا٘تكبضا  ٞفتٓ، خّس

 .اؾت پطٚغٜ ايطاٖ وبضوٙبٖ، قغّي ػّٕىطز ٚ زا٘ف ٔسيطيت ثيٗ ضاثؽٝ ثطضؾي زِٚتي، ٔسيطيت ضقتٝ اضقس وبضقٙبؾي

 

 َب دادٌ تحلیل ريش -

 ا٘حطاف ٚ ٚاضيب٘ؽ ٔيبٍ٘يٗ، زضصس، ٔؽّك، فطاٚا٘ي تٛظيغ خساَٚ ٘ظيط تٛصيفي ؤبض زض ٔٛخٛز يٞب ضٚـ اظ ثطضؾي ايٗ زض

 اؾتٙجبؼي ؤبض ثرف زض ٚ اؾت ٌطزيسٜ اؾتفبزٜ پطؾكٙبٔٝ ؼطيك اظ قسٜ وٚضي خٕغ اؼلاػب  ٔمبيؿٝ ٚ ثطضؾي خٟت ٔؼيبض

 زازٜ ثٛزٖ ٘طٔبَ صٛض  زض ٕٞجؿتٍي ظٖٔٛو اظ ٘يع ٚ اؾٕيط٘ف وٌّٛٔٛطٚف وظٖٔٛ اظ ٔتغيطٞب ثٛزٖ ٘طٔبَ ثطضؾي ثطاي

 .قٛز ٔي اؾتفبزٜ
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 کمانگیر

 آمبري ومًوٍ ي جبمؼٍ -

 زض ثطضؾي ٔٛضز ي خبٔؼٝ. ٞؿتيٓ اؾتطاتػيه زا٘ف ٔسيطيت ٚ اؾتطاتػيه ٞٛـ ثيٗ ضاثؽٝ ثطضؾي ز٘جبَ ثٝ حبظط تحميك زض

 خبٔؼٝ وٝ اؾت ٘فط 330 ثط ثبِغ خٕؼيتي وٝ. اؾت وطزؾتبٖ اؾتبٖ زض تدبض  ثب٘ه ٞبي قؼجٝ وبضوٙبٖ وّيٝ قبُٔ پػٚٞف، ايٗ

 .ثبقس ٔي ٘فط 330 ٔب تحميك ٔٛضز

 ٌيطي ٕ٘ٛ٘ٝ زض لسْ اِٚيٗ. قٛز ٔي ا٘تربة اؾت قسٜ تؼييٗ پيف اظ وٝ ضٚقي ثب وٝ اؾت ثطضؾي تحت خبٔؼٝ اظ ثركي ٕ٘ٛ٘ٝ

 زاقتٝ ثطاثط قب٘ؽ قسٖ ةا٘ترب خٟت خبٔؼٝ افطاز تٕبْ وٝ اؾت ٌيطي ٕ٘ٛ٘ٝ ٘ٛػي ٞسف ٚ اؾت ٘ظط ٔٛضز خبٔؼٝ تؼطيف

 .ٌطزيس ثطوٚضز ٘فط 177 وٛوطاٖ ٌيطي ٕ٘ٛ٘ٝ فطَٔٛ اظ اؾتفبزٜ ثب ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ(.1370 ٘طالي، ؾيف ٚ ٘بزضي)ثبقٙس

 
 فطَٔٛ: حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ

 

 ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ٔحبؾجٝ ثٝ ٔطثٛغ اؼلاػب : 1خسَٚ 

n ٕٝ٘ٛ٘ ٓ177 حد 

N 330 ٔؼٝحدٓ خب 

T َٛ96/0 ؾؽح اؼٕيٙبٖ لبثُ لج 

P ٗ5/0 ٘ؿجتي اظ خٕؼيت زاضاي صفت ٔؼي 

Q 5/0 ٔؼيٗ صفت فبلس اظخٕؼيت ٘ؿجتي 

 

 وظري مببوی 

 :مذیریت استراتصیک داوص

پطزاظز وٝ ثٍٙبٜ ثطاي وؿت، ايدبز ٚ زضٔيبٖ ٌصاقتٗ زا٘ف  ٞبيي ٔي ٞب ٚ ظيطؾبذت ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثٝ پطٚؾٝ

اؾتطاتػي زا٘ف يه ثٍٙبٜ ثٝ ثطضؾي ضٚيىطز وّي . وٙس تٙظيٓ اؾتطاتػي ٚ اتربش تصٕيٕب  تدبضي اظ وٟ٘ب اؾتفبزٜ ٔي زضخٟت

. پطزاظز ٞبي اؾتؼساز زض اؾتطاتػي ذٛز اؾت، ٔي ٞبي ذٛز ثب ٘يبظٔٙسي يه ؾبظٔبٖ وٝ ٔبيُ ثٝ ٕٞؿٛوطزٖ ٔٙبثغ زا٘ف ٚ تٛا٘بيي

زضن . يبثس زا٘سوبٞف ٔي يه ثٍٙبٜ ثبيس ثطاي اخطاي اؾتطاتػي ذٛز ثسا٘س ٚ و٘چٝ وٝ ٔيثٙبثطايٗ فبصّٝ زا٘كي ٔٛخٛز ثيٗ و٘چٝ 

يه ػبُٔ . تٛا٘س اظ ؼطيك ثطضؾي ٟٕٔتطيٗ زؾتبٚضزٞبي وٖ حبصُ قٛز ٞبي زا٘ف ٔي ثٟتط ٔفْٟٛ ٚ وبضثطز ٞبي اؾتطاتػي

 (.1388 ٔطازظازٜ،)ثطزاضي اظ زا٘ف ضا زضن ٕ٘بيٙس ٞبي زاضاي تٛاظٖ ثبيس ثتٛا٘ٙس ٔفْٟٛ اوتكبف ٚ ثٟطٜ اِعأي ايٗ اؾت وٝ ثٍٙبٜ

ٔٙبثغ ٘بٔحؿٛؼ اظ خّٕٝ زا٘ف ضا ٔٙجغ اصّي ايدبز تٕبيع ضلبثتي ثطاي ثٍٙبٜ زا٘ؿتٝ اؾت.ٔي 4اظ زا٘كٍبٜ ثطوّي 3زيٛيس تيؽ 

التصبز اؾت ٚ تٛاٖ ٌفت وٝ أطٚظٜ ػٕٛٔبٌ پصيطفتٝ قسٜ اؾت وٝ ٔٙبثغ ٘بٔحؿٛؼ ظطفيت ٚالؼي ثٟطٜ ٚضي ٚ ايدبز اضظـ زض 

 (.1998)تيؽ،"زاضاي إٞيت ٔحٛضي زض تٛؾؼٝ ٔعيت ضلبثتي پبيساض زض وؿت ٚ وبض ٔي ثبقس"زا٘ف 

زا٘ف ضا تٟٙب ٔعيت ضلبثتي پبيساض ثطاي يه ؾبظٔبٖ ٔيسا٘س ٚ ثٝ تؼجيط اٚ زض قطايؽي وٝ ثبظاض ٞب ٔطتجبٌ تحَٛ ٔيبثٙس،فٗ  5٘ٛ٘بوب

ع ٚ چٙس ثطاثط ٔي ٌطز٘ٙس،ٚ ٔحصٛلا  ٚ ذسٔب  زچبض تحٛلا  ثٙيبزيٗ ٔي وٚضي ٞبي لسيٕي ٔٙؿٛخ ٔي قٛ٘س،ضلجب ٔتٙٛ
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قٛ٘س،ؾبظٔبٖ ٞب ي ٔٛفك وٟ٘بيي ٞؿتٙس وٝ ٔطتجبٌ ثٝ تِٛيس زا٘ف خسيس پطزاذتٝ، وٖ ضا زض ؾؽح ؾبظٔبٖ ٌؿتطا٘سٜ،ثبلاذطٜ ثب 

ٝ ٘رؿتيٗ ٌبْ ٞب ثطاي ايدبز ؾبظ ؾطػت ظيبز اظ وٖ زض فٙآٚضي ٞب ٚ ٔحصٛلا  خسيس اؾتفبزٜ ٔي وٙٙس.ثط ٕٞيٗ اؾبؼ ثٛز و

ٔيلازي قىُ ٌطفت،ٔدٕٛػٝ فؼبِيت 90ٚ وبض ٞبي تحصيّي ،شذيطٜ ؾبظي ٚ اؾتفبزٜ اظ زا٘ف زض ؾبظٔبٖ ٞب زض اٚايُ زٞٝ 

 (.1991ٞبيي وٝ ؾپؽ تحت ػٙٛاٖ ٔسيطيت زا٘ف قٙبذتٝ قس)٘ٛ٘بوب،

ي ٔطظٞبي چٙس ٌب٘ٝ ؾبظٔبٖ ػُٕ وطزٞٛ ٘يع اثعاضي ٔسيطيت زا٘ف ثٝ ػٙٛاٖ يه اؾتطاتػي وبضي ٚ قغّي ثؽٛض ٕٞعٔبٖ ثط ضٚ

خٟت پيكطفت وّي ثط٘بٔٝ يه ؾبظٔبٖ ٔحؿٛة ٔي ٌطزز.ٔسيطيت زا٘ف ثب ايدبز لسض  زاذّي زض ؾبظٔبٖ ٞبي وكٛض، ؾؼي 

زض ثطؼطف ٕ٘ٛزٖ چبِف ٞبي ذبضخي ضا زاضز ٚ ايٗ أط ثب ثٟطٜ ثطزاضي اظ ٔٙبثغ زا٘ف ٔٛخٛز زض وبضوٙبٖ،ٔٙبثغ اؼلاع 

ب٘ي،تىِٙٛٛغي اؼلاػبتي ٚ وبضثطزٞبي وٖ ٚ ٕٞچٙيٗ اضتجبغ وٖ ٞب ثب ٔكتطيبٖ ٚ تآٔيٗ وٙٙسٌبٖ ا٘دبْ ذٛاٞس قس.ٔفْٟٛ ضؾ

ٔسيطيت زا٘ف تؼييٗ وٙٙسٜ اثعاضي ثطاي اتٕبْ ٚ پيكطفت ٞبي وبضي اؾت وٝ ٔي تٛا٘س قبُٔ اخعا ٔرتّف وبض، تٛظيغ ٚ 

بلا٘ٝ ثطاي تٛؾؼٝ ٚ ثٟجٛز ٔؿتٕط ضا ٘يع زض ثط زاقتٝ ثبقس.)اذٛاٖ ٚ تٛؾؼٝ ٔحصٛلا  ٚ ذسٔب  ثبقسٚ تٛا٘بيي اخطاي فؼ

 (.1386خؼفطي،

وٝ تطويجي اظ ظطفيت   فؼبِيت ٞب ٚ فطايٙسٞبيي ؾبظٔب٘ي اؾت  ( ٔؼتمس اؾت: ٔسيطيت زا٘ف ٚ زا٘بيي قب1997ُٔ)6ٔبئي ٞٛتٝ

 وٙس. اؾبؾب ذلاليت ٚ ٘ٛوٚضي وبضوٙبٖ خؿتدٛ ٔي  ٙٝٞب ٚ اؼلاػب  ضا ثب تٛإ٘ٙسي ؾبظٔبٖ زض ظٔي ؾبظٔبٖ زض ظٔيٙٝ زازٜ پطزاظـ

ٞبي يه ٘ظبْ ٚ زض ٚالغ ٕٞٝ فطايٙسٞبيي اؾت وٝ ثٝ  فطايٙسٞب ٚ ضٚيٝ  ٔؼٙبي ٔحٛض لطاض زازٖ زا٘ف زض تٕبْ  ٔسيطيت زا٘ف ثٝ

ب٘ي اظ ؼطيك ايدبز زا٘ف، ضؾيسٖ ثٝ اٞساف ؾبظٔ  اي اظ زا٘ف ٞؿتٙس. ثٝ ثيبٖ زيٍط، ٔسيطيت زٞٙس ٚ زاضاي ضٌٝ وبض اضظـ ٔي

ٞب ٚ  ثطاي تفؿيط زازٜ  اؾتطاتػي ؾبظٔبٖ اؾت تب تٛا٘بيي و٘بٖ  ٚ ايدبز تؿٟيلا  ثطاي وٟ٘ب، ثب تٛخٝ ثٝ  اٍ٘يعٜ زض وبضوٙبٖ زا٘كي

اؼلاػب  )ثب اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثغ ٔٛخٛز ٔب٘ٙس اؼلاػب ، تدطثٝ، ٟٔبضتٟب، فطًٞٙ، قرصيت، ذصٛصيب  فطزي، احؿبؾب  ٚ 

 .افعٚزٜ قٛز  ٞب ٚ اؼلاػب  ٔؼٙبثركي ثٝ زازٜ  كغيطٜ( اظ ؼطي

ٞبي زا٘ف يه ٟ٘بز ٚ ثب زض ٘ظط زاقتٗ اٞساف وٖ ٟ٘بز  وبضٌيطي ٚ ضقس ؾطٔبيٝ ( ٔسيطيت زا٘ف ثب ث2000ٝ)7ثٝ اػتمبز فطاپبئِٛٛ

وؿت ٚ   ٚالؼيب  ٌٛيس: ٔسيطيت زا٘ف ػجبضتؿت اظ اؾتفبزٜ اظ اؼلاػب  ثطاي زؾتيبثي ثٝ ( ٔي1999)8ؾطٚوبض زاضز وضٔؿتطاً٘

٘يُ ثٝ ايٗ ٔمصٛز، ثٝ ثيبٖ زيٍط ٔسيطيت زا٘ف، اؾتطاتػي ايدبز   وبض ٚ ٞٙط ايدبز اضظـ ثب اؾتفبزٜ اظ زاضايي ٞبي ٘بٔكٟٛز ثطاي

وٙس تب اؼلاػب  ضا ثٝ اقتطان ثٍصاض٘س ٚ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ي  اؾت ٚ ثٝ افطاز وٕه ٔي  ثٝ ٔٛلغ تٛؾػ افطاز زض ظٔبٖ ٚالؼي  زا٘ف

  وٟ٘ب وٝ»يه اضتجبغ وبضا ثيٗ   اؾت. زض ايٗ صٛض  9 زا٘ف ؾبظٔب٘ي  ٟٔٓ، ٔؿتّعْ تجسيُ زا٘ف فطزي ثٝ  ٛز ثركٙس. ايٗضا ثٟج

 ٌيطز. قىُ ٔي« وٟ٘ب وٝ ٘يبظ زاض٘س ثسا٘ٙس»ٚ « زا٘ٙس ٔي

ٙي پكتٛا٘ٝ ٘ٛوٚضي ٔساْٚ ثطاؾبؼ زا٘ف ؾبظٔبٖ، يؼ  زا٘ف يؼٙي ٔسيطيت ؾبظٔبٖ ثٝ ؼطف (: ٔسيطيت2001)10اظ ٘ظط ٌٕجُ

 .ؾبذتبض ؾبظٔبٖ، تؿٟيلا ، وبضثطز تىِٙٛٛغي ثب تأويس ثط وبض ٌطٚٞي ٚ ا٘تكبض زا٘ف

زا٘ؿتٗ ٚ ثٝ وبض ثؿتٗ، تىِٙٛٛغي ٚ ؾٙتٟب  (: ٔسيطيت زا٘ف وبض ثؿػ زا٘ف، ثيٙف، زضن، چ2003ٍٝ٘ٛ)  11ثٝ اػتمبز ٔبيطتُ ثيچ

 .اؾت  اي اظ ػّٓ ٔسضٖ ثب ؤيرتٝ
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 کمانگیر

 :زازٜ قسٜ اؾت  ( ٘كب1ٖ-0ٔٛاضزي اؾت وٝ زض قىُ )  ٞبي ٔسيطيت زا٘ف قبُٔ (، ٚيػٌي2004)12ِىباظ ٘ظط ايٛاچٕي 

 

 
 2004 زضؾبَ ِىبي ٛاچٕيا زا٘ف چطذٝ: 1قىُ 

 

ْ ثطزاقتٗ زض يه ٔؿيط ثبثت ٚ ثبقس وٝ ثب ٌب تٛا٘بيي ؾبظٌبضپصيطي ثب قطايػ زائٕبً ٔتغيط أطٚظي ٔي "ٞٛـ اؾتطاتػيه"

  ٍٞٙبٔي. ذٛا٘ٙس ٞبي ضلبثتي أطٚظي، ٔب ضا ثٝ ؾبظٌبضي ثب قطايػ ٔتغيط فطأي ٞب ٚ ٘كب٘ٝ ظيطا تٕبٔي ؾيٍٙبَ. ٕٞٛاض ٔغبيط  زاضز

، أب قٛيٓ وٝ اوثط وٟ٘ب ٚخٛز ٔكىُ ضا زضيبفتٝ ثٛز٘س پطزاظيٓ، ٔتٛخٝ ٔي ٞب ٔي وٝ ثب زلت ثيكتطي ثٝ زِيُ ٚضقىؿتٍي قطوت

ا٘س، ظيطا پيف اظ وٖ  اغّت وٟ٘ب حبظط ثٝ تغييط زض ضاؾتبي قطايػ خسيس ٘جٛزٜ. ا٘س اؾتطاتػي حُ ٔؿئّٝ ضا تكريص زٞٙس ٘تٛا٘ؿتٝ

ٞبي ا٘ؿب٘ي ٚ ٔبِي ظيبز ي ضا ثطاي ايدبز ؾبذتبض ذٛز ٞعيٙٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ تغييط ايٗ خجط ؾبذتبضي ثطايكبٖ أط زقٛاضي  ؾطٔبيٝ

ٟبيت،وبضٔٙساٖ يه قطوت يب ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس وٝ تحت اثطا  اؾتطاتػي تٛؾؼٝ يبفتٝ ٚ ٔٙبؾت لطاض ٚ زض ٘. ٔحؿٛة قسٜ اؾت

ا٘س وٝ اظ ؼطيك وٖ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ضفتبضٞبي فطزي ٚ اختٕبػي ذٛز  ضا لبثّيتي ٘بْ ٟ٘بزٜ "ٞٛـ اؾتطاتػيه" اظ ايٙطٚ،. ٌيط٘س ٔي

 (.1390 ٔيطظايي،)ٓتٛا٘يٓ ضٚـ صحيح ؾبظٌبضپصيطي ثب قطايػ خسيس ضا ثيبٔٛظي ٔي

 يطيٌ يٓتصٕ ياضظـ افعٚزٜ اؼلاػب  ٚ زا٘ف زض ضاؾتب يدبزا ياظ ٞٛـ ثطا يٍطيا٘ٛاع ز يتتطو يهاؾتطاتػ ٞٛـ

 يثعضي خّٜٛ زازٖ اؼلاػب  ٚ زا٘ف وٝ ٔ يثطا يخٟبٖ زفبػ يباغّت زض اضتف  يهاؾت ٞٛـ اؾتطاتػ يؾبظٔب٘ يهاؾتطاتػ

 ييٗوٙٙسٜ ؾؽح پب يبٖوٝ ث يبتيػّٕ يىي يبٚ اغّت اظ ٞٛـ تبوت زقٛ يثبقس اؾتفبزٜ ٔ يسٔف يطيٌ يٓتصٕ يتٛا٘س زض ؾؽٛح ثبلا

ضا زاضز وٝ زض اثعاض  يٕٞبٖ ٔؼٙ يهوؿت ٚ وبض ٞٛـ اؾتطاتػ يتثبقس زض ٔٛفم ئ يهاؾت لبثُ تفى ياظ ٞٛقٕٙس يتط

ٜ چبِف ٞب ٚ يٙسوٙتطَ و يثطا ي٘ؾبظٔب يتثٟتط ثٛزٖ ٔٛلؼ يزض چٍٍٛ٘ يسوٖ تأو يٞٛقٕٙس اضتف ٔتؼبضف اؾت أب ٘مف اصّ

ضٞجطاٖ  يطيٌ يٓتصٕ يؾبظ يٙٝاظ ٔٛاضز ثٟ يه يىياؾتطاتػ ٞٛـ زٞس. ئ يفؾبظٔبٖ ضا افعا يتاؾت وٝ ٔٛفم ييفطصت ٞب

 ييٗاظ تؼ يىيثٝ ػٙٛاٖ  يهاظ ٞٛـ اؾتطاتػ يٚ ٞٛـ تدبض يزا٘ف ٞٛـ ضلبثت يطيتٔس يياضقس اؾت زض ذلاَ ٞٓ افعا

 يميقٛز. ٞطٌبٜ زازٜ ثٝ ؼط يزازٜ قسٜ ٔطثٛغ ٔ يصثٝ ػٙبصط تكر زازٜ،قٛز. ئ يبزٔٛفك  يطيٌ يٓتصٕ يسيوٙٙسٌبٖ وّ

قٛز زا٘ف زض حٛظٜ  ئ يُٚ تدطثٝ ثٝ زا٘ف تجس يٙفقٛز اؼلاػب  ثٝ ٕٞطاٜ ث ئ يُقىُ ٚ اٍِٛ قٛز ثٝ اؼلاػب  تجس يزاضا

قٛز.  ئ يُتجس ذطز٘ىب  ثٝ  يطيطثٝ ٚ فطاٌپؽ اظ وؿت ؾبِٟب تد يع٘ يِغت ذجطٌ .ا٘دبٔس ئ يثٝ ذجطٌ يترصص يٞب
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اؾت  يٝپٙح لا يزاضاض يؾبظٔب٘ ٞٛـقٛ٘س. ئٛخت تٛؾؼٝ ٞٛـ ٔ يؾبظٔب٘ يٕب زض تٙظ يػٜزا٘ف ٚ تدطثٝ زض وٙبض ٞٓ ثٝ ٚ

ؼجمٝ  يٗوٝ چٍٛ٘ٝ ٞط وساْ اظ ا يسز يس. حبَ ثبيهٞٛـ اؾتطاتػ ي،ٞٛـ ضلبثت ي،زا٘ف، ٞٛـ تدبض يطيتٔس ي،ٞٛـ ٔصٙٛئ

 يٞب يؿتٓٔٛظٛع ثٝ ؾ يٗاؾت ا ئطثٛغ ثٝ ٞٛـ ٔصٙٛػ يٝلا يٗتط يزض اضتجبغ اؾت. زاذّ يٍطيٞٛقٕٙس ثب ز يثٙس

ؾبذت  يچٍٍٛ٘ يقٛ٘س ٞٛـ ٔصٙٛػ ئطثٛغ ٔ يط٘سٌٜ يٓٔٛالغ تصٕ يٚ زض ثطذ يجب٘يپكت طايث يبفتٝٞٛقٕٙس تٛؾؼٝ 

فىط وطزٖ،  ي يبزٌيطيثٝ چٍٍٛ٘ يٗقٛز ٕٞچٙ ئ يبزوٚضاظ لسض  ٔغع ا٘ؿبٖ ضا  يجب٘يپكت يٞٛقٕٙس ثطا يٛتطيلسض  وبٔپ

 يٗزا٘ف ثب ا يطيتثبقس ٔس يٞٛقٕٙس ٔ يبظاظ پ يثؼس يٝزا٘ف لا يطيتزاضز.ٔس يٍ٘بٞ يعٚاثؿتٝ ٘ يٙسٞبيفطو يطزازٖ ٚ ؾب يحتٛظ

 يدبزا ي،ثحطا٘ يؿهزا٘ف ثبض يلسضتٕٙس وٙس، ٍٟ٘ساض ي٘ٛوٚض يتٛا٘س زا٘ف ذٛز ضا ثطا يؾبظٔبٖ ٔ يهٔٛاضز وٝ چٍٛ٘ٝ 

ثٝ ؼٛض ٔٛثط ثب اؼلاػب  ؾطٚ وبض  يسؾبظٔبٖ ثب يهوبض ؾطٚ وبض زاضز. زض وٙبض زا٘ف  يطٚي٘ يتؼّك ٚ ثٟجٛز ثٟطٜ ٚض ي،ٕٞطاٞ

 يطيٌ يٓثٟجٛز تصٕ يزض ضاؾتب cpmقسٜ  يي يىپبضچٝوبضا يطيتزض ٚالغ ثب ٔس يٞٛـ تدبض يثؼس يٝزاقتٝ ثبقس. زض لا

تٛؾؼٝ ثط٘بٔٝ  يثطا يٚ ذبضخ ياؾت وٝ اظ اؼلاػب  ٚ زا٘ف زاذّ يثؼس يٝلا يؾطٚ وبض زاضز. ٞٛـ ضلبثت يؾبظٔب٘

وٙس. زض  ياؾتفبزٜ ٔ يؾبظٔب٘ يطيٌ يٓاؼلاػب  ٚ زا٘ف زض خٟت ثٟجٛز تصٕ يٗا يٚ اخطا يُتحّ يطيتخٟت ٔس يؿتٕبتيهؾ

ثٟتط ثٝ وبض  يهتطاتػاؾ يٓتصٕ يزٞس وٝ ثطا ئ يهٞٛـ اؾتطاتػ يُٞٛقٕٙس ٔرتّف تكى يٞب يٝلا يٗتدٕغ تٕبْ ا يتٟ٘ب

 يؿهٌطزز تب ض يثبػث ٔ يٚ ٞٛـ تدبض يزا٘ف، ٞٛـ ضلبثت يطيتٔس يٓٔفبٞ يزض اثتسا ثب اخطا يهاؾتطاتػ ٞٛـضٚز. ئ

 يطيتثبظاض وٕه ذٛاٞس وطز ٔس يػضلبثت ٚ قطا يبثيثٝ اضظ ي. ٞٛـ ضلبثتيبثسوبٞف  يثٝ ؼٛض لبثُ تٛخٟ يسثب يهاؾتطاتػ

قٛز ٞٛـ  يٙفؼبٖٚ ش يبٖثٝ ٔكتط يبثيزا٘ف زض زاذُ ٚ ذبضج ؾبظٔبٖ وٕه وطزٜ ٚ ثبػث زؾت تٛا٘س ثٝ لسض  ٘فٛش يزا٘ف ٔ

 يبزيثسٖٚ پٛقف ٚ ضٚاثػ زض حدٓ ظ ئرف يػسْ اٍِٛٞب يا٘جبض زازٜ ٚ وبٚـ زازٜ ثطا يىٟبيتىٙ يتٛا٘س ثٝ اخطا ئ يتدبض

 يط٘سٌبٌٖ صٕيٓتٛا٘ٙس ثٝ ت ئ يٚ ٞٛـ تدبض يزا٘ف ٞٛـ ضلبثت يطيتٔس يزاقتٝ ثبقس ضاٞىبضٞب يٞب تٕطوع زاذّ اظ زازٜ

 يٓتٛا٘س ثٝ تصٕ ئ يهزْٚ وٝ ٞٛـ اؾتطاتػ . حٛظٜوٙٙس يدبزوؿت ٚ وبض ا يطٖٚث يػضاخغ ثٝ ٔح يٙفثسؾت وٚضزٖ ث يثطا

 يطيتٔس يوٌبٞب٘ٝ اظ ٞٛـ تدبض يٓتصٕ يهاؾت.  يكتطوٌبٞب٘ٝ ثٟتط ثب ؾطػت ٚ اػتٕبز ث يٕب وٕه وٙس تصٕ يط٘سٌبٌٖ

 ئطثٛؼٝ ٔ يذطٚخ يطيثب ا٘ساظٜ ٌ يؾبظ يبزٜزا٘ف ٚ ؼطح پ يطيتٔس ي. اؾتطاتػيسو يثسؾت ٔ يٞٛـ ضلبثت يح٘تب زا٘ف ٚ

وٙٙسٜ اظ ٞٛـ  ييٗتؼ يسوّ يهزا٘ف  يطيتؾبظٔبٖ فطاٞٓ وٙس ٔس يهثبلا ثطزٖ اٞساف اؾتطاتػ يثطا يبظتٛا٘س زا٘ف ٔٛضز ٘

ضؾب٘س. ثٝ ٘مُ اظ وتبة ضاة  يبضيٚ ثٟتط  يغؾط يٕب ٌطفتٗ تصٕ ياتٛا٘س ثٝ ؾبظٔبٟ٘ب ثط ئ يتاؾت ٚ زض ٟ٘ب تػيهاؾتطا

 يمب زاض٘س تحم يوبض ٚ ٘ٛوٚض يضٚ يثحطا٘ يطتبث يضؾٕ يطاظ اضتجبؼب  غ ييقجىٝ ٞب ياختٕبػ يوطاؼ لسض  ٟ٘فتٝ قجىٝ ٞب

ٚ  يطيفطاٌ ييثط وبضا يقٍطف يطتٛا٘ٙس تأث يذٛة زض ؾبظٔبٟ٘ب ٔ ٔسيطيتثب  ييزٞس وٝ اتصبَ ٘بٔٙبؾت زض قجىٝ ٞب ي٘كبٖ ٔ

 (.1391)قدبع ظازٜ، زاقتٝ ثبقٙس ي٘ٛوٚض

 

 تؼریف ػملیبتی

 :مذیریت استراتصیک داوص

 .وٚضز اي اؾت وٝ وظٖٔٛ ٌيط٘سٜ اظ ٔؤِفٝ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زض پطؾكٙبٔٝ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثسؾت ٔي ٘تيدٝ

 

 :ًَش استراتصیک

ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ، ٞٛقٕٙسي اؼلاػبتي، ٞٛقٕٙسي فطويٙسٞبي ؾبظٔب٘ي، ) ٞبي فٝاي اؾت وٝ وظٖٔٛ ٌيط٘سٜ اظ ٔؤِ ٘تيدٝ

 .وٚضز زض پطؾكٙبٔٝ ٞٛـ اؾتطاتػيه ثسؾت ٔي( ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ثبظاض ٚ ٞٛقٕٙسي ولاٖ ٔحيؽي
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 کمانگیر

 یکًَضمىذي استراتص

 اضظـ افعٚزٜ اؼلاػب  ٚ زا٘ف يدبزا يا٘ٛاع ٞٛـ ثطا تدٕيغ

 زا٘ف يطيتثٝ ٕٞطاٜ ٔس يضلبثت ٚ ٞٛـ ٔدٕٛع ٞٛـ تدبضي

 (.1389)قبوطي، وٙس وٝ ذٛقجرت ٚ ؾؼبزتٕٙس ثبقس ثٝ ؾبظٔبٖ وٕه ٔي

 

 یکاوًاع ًَضمىذي استراتص

 يضلبثت يٞٛقٕٙس - 1

 ٔطتجػ ثب ثبظاض يٞٛقٕٙس - 2

 يؽيولاٖ ٔح يٞٛقٕٙس - 3

 وؿت ٚ وبض يٞٛقٕٙس - 4

 ئطتجػ ثب ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ يٞٛقٕٙس - 5

 ياؼلاػبت يٙسٞٛقٕ يٞٛقٕٙس - 6

 (.1390ي)ٌُ ٔحٕسي، ؾبظٔب٘ يٙسٔطتجػ ثب فطا يٞٛقٕٙس - 7

 

 یکمًلفٍ َبي تطکیل دَىذٌ ًَضمىذي استراتص

 وٙس. ثط ثط٘بٔٝ ٞب، يوبُٔ ٔ يطٚ٘يث يػٔح جٝوٝ زا٘ف ؾبظٔبٖ ضا ٘ؿجت يؽئح يُٚ تحّ يٝاظ تدع يؿتٕيؾ :یًَضمىذي رقببت

وٙس  ئ يٌطزوٚض يؽي، ٔكتطيبٖٔح ٔحصٛلا ، ػٛأُ زضثبضٜ يلاػب  وبضثطزٌصاضز. اؼ ئ يطتأث ؾبظٔبٖ يٕب ػّٕىطز ٚ تصٕ

 (.1391)ذبِمي، زٞس يلطاض ٔ يط٘سٌبٌٖ يٓتصٕ يبضزض اذت يُٚ تحّ تدعيٝ ٚ ثؼس اظ

 يغوٙٙسٌبٖ ٚ تٛظ يٗتأٔ يسٚخس ثبظاضٞبيٚ يبٖٔكتط يحب ٚ تطخ يبظٞبٚ ٘ يوت ئطتجػ ثب ضٚ٘سٞب ًَضمىذي مرتبط بب ببزار:

 (.1391 ي،ٚ ضلجب )ذبِم وٙٙسٌبٖ

 ئٛثط زض ؾٛزٔٙس يطٚ٘يث ػٛأُ اؼلاػب  زض ثبضٜ يطٚ تفؿ فطويٙسقٙبؾبيي، ٌطزوٚضي، پطزاظـ :یًَضمىذي کلان محیط

 (.1391 ي،)ذبِم يؽي(ٔح يؿتظ ي،التصبز ي،ؾيبؾي،اختٕبػ يىي،تىِٙٛٛغيٕب  )ثط٘بٔٝ ٚ تصٕ

 

 یکاستراتص يدَىذٌ ًَضمىذ یلتطک يَب لفٍؤم

 سي وؿت ٚ وبض:ٞٛقٕٙ

 .يٚ ٔبِ تِٛيسٔٙبؾت فطٚـ، يٕب اتربش تصٕ يثطا يسٔف يٞب يهاثعاض ٞب ٚ تىٙ

 .فيعيىي ٚ ٔٙبثغ ئبِ ي،ٔٙبثغٔٙبثغ ا٘ؿب٘ي: ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ ؾبظٔب٘ يٞٛقٕٙس

بٖ ٚ ٔرتّف ؾبظٔ يثرف ٞب ثيٗ اؼلاػب  يغٚ تٛظ يُٚ تحّ ي،ؾبظٔب٘سٞي، تدعيٝاظ ٌطزوٚض يٙسيفطوي: ٞٛقٕٙسي اؼلاػبت

 .اذلالي اصَٛ يتاؼلاػب  ثب ضػب يطيتٔس

 ؾبظٔبٖ: يٙسٞبيٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب فطو

 (.1391 ي،)ذبِميتٍٙٙبٞب ٚ ػُّ وٟ٘ب ٚ زضن ثٟتط ؾبظٔبٖ اظ چٍٍٛ٘ ييقٙبؾب
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 کسب ي کبر یىذَبيفرآ اجراي

 

 
 (.1388)خبؾجي،  بضو ٚ وؿتي ٙسٞبيفطوي اخطا: 1ٕ٘ٛزاض 

 

 يهزؾتبٚضز ٞبي ٞٛـ اؾتطاتػ

 ذبضج اظ ؾبظٔبٖ يػزضن ٔح ييتٛا٘ب

 ٚ تحَٛ ٔؿتٕط ؾبظٔبٖ ٔتٙبؾت ثب تحٛلا  ييطتغ

 ؾبظٔبٖ يثطا يسخس يذّك ثبظاضٞب

 يضلبثت يػؾبظٔبٖ زض ٔح ئب٘سٌبض

 ٔتٙبؾت ثب وؿت ٚ وبض يفٙبٚض ييطا تغ

 زض ؾبظٔبٖ يسخس يذّك اضظـ ٞب

 يساض زض ٔحصٛلا  خسضقس ؾٟٓ ثبظ

 (.1392ي)ػّيٕي، ؾٛزوٚض يٗتعٕ

 

 استراتصیک مسایبي مذیریت داوص

پػٚٞف ٞبي ٌٛ٘بٌٛ٘ي زض ظٔيٙٝ ي قٙبؾبيي ٔعايبي حبصُ اظ وبضثطز ٔسيطيت زا٘ف ثٝ ػٙٛاٖ لبثّيت ٞبي اصّي ؾبظٔبٖ 

 وٙس: ( ٔعايبي ظيط ضا ثطاي اؾتفبزٜ اظ ٔسيطيت زا٘ف ػٙٛاٖ ٔي2005ا٘دبْ قسٜ اؾت. ثت )

 ٔسيطيت زا٘ف، ثبػث ايدبز اضظـ ٔجتٙي ثط زا٘ف ٔي قٛز. -

 ٔسيطيت زا٘ف اٍ٘يعٜ ضا اظ ؼطيك ٔكبضوت وبضوٙبٖ افعايف ٔي زٞس. -

 ٔسيطيت زا٘ف، ثبػث اضتمبي ضلبثت پصيطي ٔي قٛز. -

 (2005ٔسيطيت زا٘ف، ٔٙدط ثٝ ٔعيت ضلبثتي پبيساض ٔي قٛز. )ثت, 

 ظيط ضا ثطاي ؾبظٔبٟ٘ب ٚ زض صٛض  پيبزٜ ؾبظي ٔسيطيت زا٘ف، ٔتصوط قسٜ اؾت:٘يع زؾتبٚضزٞبي « ٞطي ٞبضٖ»

ٔسيطيت زا٘ف، ٔٛخت ثٝ اقتطان ٌصاضي زا٘ف ٔي قٛز ٚ ثب ايٗ وبض، ؾبظٔبٖ اظ ٔعايبي يبزٌيطي اظ فطويٙس ٔسيطيت زا٘ف،  -

 تٛؾػ افطازـ ثٟطٜ ٔٙس ٔي قٛز.
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 ٘يطٚٞبي وّيسي صٛض  ٔي ٌيطز. حؿبؾيت ثيكتط ٚ ٚاوٙف ثٟتط ٘ؿجت ثٝ فطاض ٚ ذطٚج -

 يبثس. تٛا٘بيي پبؾرٍٛيي ثٝ فطصت ٞبي خسيس تدبضي، افعايف ٔي -

تعٕيٗ وٙٙسٜ ٔكبضوت ٔٛفك ثب تبٔيٗ وٙٙسٌبٖ، فطٚقٙسٌبٖ، ٔكتطيبٖ ٚ ؾبيط ٕٞىبضاٖ تدبضي اؾت ٚ تٛإ٘ٙسي ٞبي وّيسي  -

 (.13،2005وٙس )ٞطي ٞبضاٖ ٛتبٜ تط ٔيؾبظٔبٖ ضا افعايف ٔي زٞس. ؼَٛ ٔس  ؼي وطزٖ ٔٙحٙي يبزٌيطي ضا و

 زا٘فاؾتطاتػيه ػٛأُ ٔٛفميت ٔسيطيت 

( ػٛأُ اصّي 2002زض ظٔيٙٝ قٙبؾبيي ػٛأُ ٔٛفميت ٔسيطيت زا٘ف ٘يع تحميمب  ٌٛ٘بٌٛ٘ي ا٘دبْ قسٜ اؾت. ٞطي ٞبضٖ )

 ٔٛفميت ٔسيطيت زا٘ف ضا زض چٟبض ٌطٜٚ، ؼجمٝ ثٙسي وطزٜ اؾت، ايٗ چٟبض ٌطٜٚ ػجبضتٙس اظ:

 افطاز

 فطويٙسٞب

 فٙبٚضي

 تؼٟس اؾتطاتػيه ٔؿتٕط

 ػٛأُ ٔٛفميت ٔسيطيت زا٘ف ضا ٔي تٛاٖ ثب ظيط ؾبذتبضٞب ٚ تٛا٘ب ؾبظٞبي لاظْ ثطاي پيبزٜ ؾبظي وٖ يىي زا٘ؿت، ثٝ ػجبضتي:

 ف()ػٛأُ ٔٛفميت ٔسيطيت زا٘ف ; تٛا٘بؾبظي ٞبي ٔسيطيت زا٘ف + ظيطؾبذتبضٞبي لاظْ ثطاي پيبزٜ ؾبظي ٔسيطيت زا٘

ثٝ خطا  ٔي تٛاٖ ٌفت ٟٕٔتطيٗ ػبُٔ ٔٛفميت ٔسيطيت زا٘ف، فطًٞٙ ؾبظٔب٘ي اؾت، چطا وٝ اخطاي ٔسيطيت زا٘ف ٔثُ ٞط 

تغييط زيٍطي ثبيس اظ ؾٝ ٔطحّٝ ا٘دٕبز ظزايي، تغييط ٚ ا٘دٕبز ٔدسز ثٍصضز. اٌط تٕبٔي ظيطؾبذتبضٞب ٚ تٛا٘بؾبظٞب ٟٔيب ثبقس 

ىُ ثبقيٓ، ضاٜ ثٝ خبيي ٘رٛاٞيٓ ثطز. ؤبزٌي افطاز ٚ تؼٟس ضٞجطي ضا ٘يع ٔي تٛاٖ ثٝ ِٚي زض ظٔيٙٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ي زچبض ٔك

 ػٙٛاٖ ِٔٛفٝ ٞبي تحت تبثيط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ي ٘بْ ثطز.

، ثب ثيبٖ پكتٛا٘ٝ ي تئٛضي ٚ ٔجتٙي ثط «ػٛأُ حيبتي زض اخطاي ٔٛفك ٔسيطيت زا٘ف»چًٛ٘ ٚ چٛي زض ٔمبِٝ ي تحت ػٙٛاٖ 

زٜ اظ ٘ظطا  ٘ٛيؿٙسٌبٖ ٚ پػٚٞكٍطاٖ ٔرتّف، ػٛأُ ظيط ضا ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ ٔٛفميت ٔسيط  زا٘ف تدطثٝ ٚ ٕٞچٙيٗ اؾتفب

 زض ذّك اضظـ ثطاي ؾبظٔبٖ ٚ ٕٞچٙيٗ ايدبز ٔعيت ضلبثتي ثطاي ؾبظٔبٖ ٞب ثط قٕطزٜ ا٘س:

 ؤٛظـ وبضوٙبٖ

 ٔكبضوت وبضوٙبٖ

 تفٛيط اذتيبضا ِ ٔسيطيت ثٝ وبضوٙبٖ

 تؼٟس ٚ ضٞجطي ٔسيطيت ػبِي

 يط ؾبذتبض ؾيؿتٕٟبي اؼلاػبتيظ

 لبثّيت ا٘ساظٜ ٌيطي ػّٕىطز

 فطًٞٙ زٚؾتي ثب زا٘ف

 اٍِٛثطزاضي

 ؾبذتبض ٔجتٙي ثط زا٘ف

 زا٘فاؾتطاتػيه ٔٛا٘غ ٔٛفميت ٔسيطيت 

 زض اخطاي ٔسيطيت زا٘ف، قٙبذت ٔٛا٘غ ٚ ضفغ وٟ٘ب أطي لاظْ ٚ ظطٚضي اؾت، ٟٕٔتطيٗ ٔٛا٘غ لبثُ پيف ثيٙي ػجبضتٙس اظ:

ٔبٖ ٚ اٍ٘يعٜ: زض حبَ حبظط، ػّي ضغٓ ٚخٛز ثٟتطيٗ فٙبٚضي ٞب ٚ فٙي تطيٗ ٔٙبثغ اؼلاػبتي، اٍ٘يعٜ وبضوٙبٖ ثطاي وٕجٛز ظ

اؾتفبزٜ اظ ٔسيطيت زا٘ف ثؿيبض وٓ اؾت ٚ ايٗ ثٝ زِيُ اضتجبؼب  ٘بوبفي، ٘بتٛا٘ي زض ٕٞبٍٞٙي فؼبِيت ٞب، احؿبؼ زضيبفت 

بِي اؾت وٝ اٍ٘يعٜ ٚ تؼٟس ثطاي ذلاليت، تؿٟيٓ ٚ وبضثطز زا٘ف، ػٛأُ قرصي پبييٗ اظ ؼطف وبضوٙبٖ اؾت. ايٗ زضح ؾٛز
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٘بٔطئي ٔٛفميت ٔسيطيت زا٘ف قٙبذتٝ قسٜ ا٘س. وٕجٛز ظٔبٖ لاظْ ثطاي ٔكبضوت ٚ ٘بتٛا٘ي زض ثٝ وبضثطزٖ زا٘ف زض ٔحسٚز 

غيط ؾبظٔبٖ ٞب وٕجٛز ظٔبٖ ضا ظٔب٘ي وٛتبٜ، ٔب٘غ ٟٔٓ زيٍط اؾت. ثب ٚخٛز فطاٚا٘ي ضلجبي ٘ٛوٚض ٚ ٔحيػ پٛيب ٚ ثٝ قس  ٔت

 وٙٙس. تٟسيسي خسي لّٕساز ٔي

لسض  ٔٛا٘غ ٚ ضٚـ اؾتجسازي ٔسيطيت: يه ٔسيط ثبيس زاضاي ثيٙف لٛي، زضن فٙبٚضي، وقٙبيي ثب ٔسيطيت زا٘ف، فطًٞٙ  

 ٔكبضوتي ٚ تٛا٘بيي ايدبز اضتجبغ ثبقس تب ثتٛا٘س يه ؾبظٔبٖ زا٘ف ٔحٛض ضا ٞسايت ٚ ضٞجطي وٙس.

 ضن پبيٝ اظ ٔفْٟٛ ٔسيطيت زا٘ف: ثطاي اظ ثيٗ ثطزٖ ايٗ ٔب٘غ ثبيس افطاز تٛا٘بيي ٞبي ظيط ضا اقتٝ ثبقٙس:وٕجٛز ز

 تؿّػ ثط تىِٙٛٛغي پيكطفتٝ ٚ اؾتفبزٜ اظ وٖ زض فطويٙسٞبي ٌٛ٘بٌٖٛ ؾبظٔب٘ي

 ٘ي.تٛا٘بيي لعبٚ  ٚ تصٕيٓ ٌيطي صحيح، ثٝ زِيُ ثطذٛضزاضي اظ ٌٙديٙٝ ي ػظيٓ اؼلاػب  ٚ زا٘ف ؾبظٔب

 تٛا٘بيي يبزٌيطي ذلاق.

تٛا٘بيي ذٛزوٙتطِي، ذٛز ؼطاحي، ذٛز تٙظيٕي، ذٛزيبزٌيطي ٚ ضٞجطي ذٛز وٝ اظ خّٕٝ ػٛأُ ا٘ؽجبق ثب ٔحيػ ٞبي خسيس 

 (.2003، 14)وبِٚىٙتيًٙؾبظٔب٘ي اؾت

 

 ٔسَ ٔفٟٛٔي تحميك

 
 ٔفٟٛٔي پػٚٞف : ٔس2َٕ٘ٛزاض 

 

ؼطاحي ٔسِي ثطاي ا٘ساظٜ ٌيطي ٞٛقٕٙسي اؾتطاتػيه ؾبظٔب٘ي ٚ ا٘ساظٜ ٌيطي ٔيعاٖ وٖ زض ثيٗ "ثطٌفتٝ اظ ٔمبِٝ (: 1ٔسَ)

تأِيف: ؾيس يؼمٛة حؿيٙي، ذساوطْ ؾّيٕي فطز ٚ  "قطوت ٞبي اؾتفبزٜ وٙٙسٜ اظ ٘طْ افعاضٞبي ٞٛقٕٙسي وؿت ٚ وبض ايطاٖ

 1391قٟطثب٘ٛ يساِٟي زض ؾبَ 

 

 

 

 

                                                           

14. Cavalcantig 
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 کمانگیر

 ابسار سىجص

 اػتببر )ريایی( -

ؾٙدس، ؼجك  اي اؼٕيٙبٖ اظ ايٗ وٝ اثعاض تحميك ٔٛضز اؾتفبزٜ اٞساف پػٚٞف ضا زضخبٔؼٝ ٔٛضز ٘ظط ثٝ ؼٛض زليك ٔيثط

تٗ اظ ٔترصصبٖ ٔسيطيت لطاضٌطفتٝ 4لجُ اظ ا٘تكبض زضاذتيبض  وٝ ذٛز ؾبذتٝ اؾت.پطؾكٙبٔٝ تٛظيحب  ٔٙسضج زض ايٗ پطؾكٙبٔٝ

 .ٚٔحتٛايي وٖ تأييس قسٜ اؾت ٚ ضٚايي صٛضي

 پبیبیی -

٘فطي اظ ٔسيطاٖ ٚ وبضوٙبٖ تٛظيغ ٔي  30 ٔمساضپبيبيي پطؾكٙبٔٝ ٞٛـ اؾتطاتػيه ٚ ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زضيه ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٞب تؼييٗ قس. وِفبي وطٚ٘جبخ ايٗ پطؾكٙبٔٝ spssقٛز ٚ پؽ اظخٕغ وٚضي اظؼطيك ٘طْ افعاض
 

 ٞبي پػٚٞف : ٔمساض وِفبي وطٚ٘جبخ ٔؤِف2ٝخسَٚ 

 وِفبي وطٚ٘جبخ ٞب ٔؤِفٝ

 0.891 ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ

 0.744 ٞٛقٕٙسي فطويٙسٞبي ؾبظٔب٘ي

 0.729 ٞكٛٔٙسي اؼلاػبتي

 0.748 ٞٛقٕٙسي ٔطتجػ ثب ثبظاض

 0.750 ٞٛقٕٙسي ولاٖ ٔحيؽي

 0.760 اؾتطاتػي خٕغ وٚضي زا٘ف

 0.815 ؾتطاتػي ثٝ وبض ٌيطي زا٘فا

 

 َب ي ابسار تجسیٍ ي تحلیل اطلاػبت ريش

ٚ ا٘حطاف  ب٘ؽيٚاض ٗ،يبٍ٘ئؽّك، زضصس، ٔ يفطاٚا٘ غيخساَٚ تٛظ طي٘ظ  يفئٛخٛز زض ؤبض تٛص ياظ ضٚـ ٞب يثطضؾ ٗيزض ا

ي اؾت ٚ زض ثرف ؤبض اؾتٙجبؼ سٜيپطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ ٌطز كيقسٜ اظ ؼط ياؼلاػب  خٕغ وٚض ؿٝيٚ ٔمب يخٟت ثطضؾ بضئؼ

ي زض صٛض  ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ اؾتفبزٜ ٖٔٛ ٕٞجؿتٍوظاظ  عيٙيط٘فاظ وظٖٔٛ وٌّٛٔٛطٚف اؾٕ يطٞب٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ يثطضؾ يثطا

 قٛز. ٔي

 

 َب تًصیف مطخصبت جمؼیت ضىبختی ومًوٍ

 جىسیت پبسخ دَىذگبن بٍ سؤالات پرسطىبمٍ -

 

 : خٙؿيت پبؾد زٞٙسٌبٖ ثٝ ؾؤالا  پطؾكٙب3ٝٔخسَٚ 

 فطاٚا٘ي تدٕؼي زضصس فطاٚا٘ي زضصس فطاٚا٘ي 

 9/81 9/81 9/81 145 ٔطز

 0/100 1/18 1/18 32 ظٖ

  0/100 0/100 177 خٕغ وُ
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 در هزاره سوم انسانی و اسلامیعلوم  یتخصص یمجله علم

 0-22، 0410، بهار 2، ضماره 6دوره 

. ٕٞب٘ؽٛض وٝ ٔكبٞسٜ قٛز ئ ضؾيا٘سثط پبؾد زازٜ يكتحم يٗا ٞبي وٝ ثٝ پطؾكٙبٔٝ يتؼساز ظ٘بٖ ٚ ٔطزا٘ يثرف پطاوٙسٌ يٗزض ا

ثبقس ٚ خٕغ وُ و٘بٖ  ٘فط ٔي 32٘فط ٚ تؼساز ظ٘بٖ ٞٓ  145ا٘س  تؼساز ٔطزا٘ي وٝ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ؤبضي تحميك حعٛض زاقتٝ قٛز، ئ

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت فطاٚا٘ي  وٝ ٔي ثبقس ي% ٔ 1/18ظ٘بٖ  ي% ٚ فطاٚا٘ 9/81ٔطزاٖ  فطاٚا٘ي٘فط اؾت ٚ زض ٟ٘بيت زضصس  177

 ثبقس. ٖ ثبلاتط اظ ظ٘بٖ ٔئطزا

 

 
 : خٙؿيت پبؾد زٞٙسٌبٖ ثٝ ؾؤالا  پطؾكٙب3ٕٝٔ٘ٛزاض 

 

 سه پبسخ دَىذگبن بٍ سؤالات پرسطىبمٍ -
 

 پطؾكٙبٔٝؾؤالا   ثٝ زٞٙسٌبٖ پبؾد ؾٗ: 4خسَٚ 

 فطاٚا٘ي تدٕؼي زضصس فطاٚا٘ي زضصس ٚا٘يفطا 

 7/14 7/14 7/14 26 ؾبَ 30تب  20ثيٗ 

 0/61 3/46 3/46 82 ؾبَ 40تب  31ثيٗ 

 5/95 5/34 5/34 61 ؾبَ 50تب  41ثيٗ 

 0/100 5/4 5/4 8 ؾبَ 51ثيكتط اظ 

  0/100 0/100 177 خٕغ وُ
 

قٛز،افطازي وٝ  ي. ٕٞب٘ؽٛض وٝ ٔكبٞسٜ ٔٔكرص قسٜ اؾت بٔٝپطؾكٙؾؤالا  ثٝ  ي ؾٗ پبؾد زٞٙسٌبٖثرف پطاوٙسٌ يٗزض ا

 3/46٘فط ٔؼبزَ  82ؾبَ زاض٘س  40تب  31% ٞؿتٙس،افطازي وٝ ؾٙي ٔب ثيٗ  7/14ٔؼبزَ  ٘فط 26ؾبَ زاض٘س 30تب  20ؾٙي ٔب ثيٗ 

 8ؾبَ زاض٘س  51ثيكتط اظ  % ٞؿتٙس ٚ افطازي وٝ ؾٙي 5/34٘فط ٔؼبزَ  61ؾبَ زاض٘س  50تب  41% ٞؿتٙس، افطازي وٝ ؾٙي ٔب ثيٗ 

 ؾبيط افطازثبلاتط اظ  ؾبَ زاض٘س 40تب  31ؾٙي ٔب ثيٗ  افطازي وٝتٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت فطاٚا٘ي  وٝ ٔي% ٞؿتٙس  5/4٘فط ٔؼبزَ 

 .ثبقس ٔي
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 کمانگیر

 
 پطؾكٙبٔٝ ؾؤالا  ثٝ زٞٙسٌبٖ پبؾد ؾٗ: 4ٕ٘ٛزاض 

 

 

 بسخ دَىذگبن بٍ سؤالات پرسطىبمٍسطح تحصیلات پ -
 

 ؾؤالا  ثٝ زٞٙسٌبٖ پبؾد: ؾؽح تحصيلا  Error! No text of specified style in document.5خسَٚ 

 پطؾكٙبٔٝ

 فطاٚا٘ي تدٕؼي زضصس فطاٚا٘ي زضصس فطاٚا٘ي 

 7/1 7/1 7/1 3 زيپّٓ

 3/20 6/18 6/18 33 وبضزا٘ي

 7/88 4/68 4/68 121 وبضقٙبؾي

 0/100 3/11 3/11 20 اضقس وبضقٙبؾي

  0/100 0/100 177 خٕغ وُ

 

. ٕٞب٘ؽٛض وٝ ٔكبٞسٜ ٔكرص قسٜ اؾت پطؾكٙبٔٝؾؤالا  ثٝ  ي ؾؽح تحصيلا  پبؾد زٞٙسٌبٖثرف پطاوٙسٌ يٗزض ا

 يّي وبضزا٘ئسضن تحص يزاضا% ٞؿتٙس،افطازي وٝ  7/1ٔؼبزَ  ٘فط 3قٛز،افطازي وٝ زاضاي ٔسضن تحصيّي زيپّٓ ٞؿتٙس ئ

% ٞؿتٙس ٚ  4/68٘فط ٔؼبزَ  121 ٞؿتٙس يّي وبضقٙبؾئسضن تحص يزاضا% ٞؿتٙس، افطازي وٝ  6/18٘فط ٔؼبزَ  33تٙس ٞؿ

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت فطاٚا٘ي  وٝ ٔي% ٞؿتٙس  3/11٘فط ٔؼبزَ  20 ٞؿتٙس يّي وبضقٙبؾي اضقسٔسضن تحص يزاضاافطازي وٝ 

 .ثبقس ٔي ؾبيط افطازاظ  ٞؿتٙس ثبلاتط يّي وبضقٙبؾئسضن تحص يزاضاافطازي وٝ 
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 در هزاره سوم انسانی و اسلامیعلوم  یتخصص یمجله علم

 0-22، 0410، بهار 2، ضماره 6دوره 

 
 پطؾكٙبٔٝ ؾؤالا  ثٝ زٞٙسٌبٖ پبؾد لا يتحص ؾؽح: 5ٕ٘ٛزاض 

 

 پبسخ دَىذگبن بٍ سؤالات پرسطىبمٍ سببقٍ کبري -
 

 پطؾكٙبٔٝ  ؾؤالا ثٝ زٞٙسٌبٖ پبؾدي وبض ؾبثمٝ: Error! No text of specified style in document.-6خسَٚ 

 فطاٚا٘ي تدٕؼي زضصس فطاٚا٘ي زضصس فطاٚا٘ي 

 9/24 9/24 9/24 44 ؾبَ 10تب  1

 9/68 1/44 1/44 78 ؾبَ 20تب  11

 0/100 1/31 1/31 55 ؾبَ 30تب  21

  0/100 0/100 177 خٕغ وُ

 

ؽٛض وٝ ٔكبٞسٜ . ٕٞب٘ٔكرص قسٜ اؾت پطؾكٙبٔٝؾؤالا  ثٝ  ي پبؾد زٞٙسٌبٖؾبثمٝ وبضي ثرف پطاوٙسٌ يٗزض ا

 20تب  11يٗث يؿبثمٝ وبضيزاضا%،افطازي وٝ  9/24ٔؼبزَ  ٘فط 44ؾبَ ٞؿتٙس 10تب  1قٛز،افطازي وٝ زاضاي ؾبثمٝ وبضي ثيٗ  ئ

تٛاٖ ٘تيدٝ  وٝ ٔي%  1/31٘فط ٔؼبزَ  55ؾبَ ٞؿتٙس  30تب  21يٗث يؾبثمٝ وبض% ٚ افطازي وٝ  1/44٘فط ٔؼبزَ  78ؾبَ ٞؿتٙس 

 .ثبقس ٔي ؾبيط افطازؾبَ ٞؿتٙس ثبلاتط اظ  20تب  11يٗث يؾبثمٝ وبضي زاضازي وٝ افطاٌطفت فطاٚا٘ي 
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 کمانگیر

 
 پطؾكٙبٔٝ ؾؤالا  ثٝ زٞٙسٌبٖ پبؾدي وبض ؾبثمٝ: 6ٕ٘ٛزاض 

 

 آمبر استىببطی

زضايٗ پػٚٞف  .ؾتطاتػيه زا٘ف اضائٝ قسٜ اؾتزضايٗ لؿٕت تحّيُ ؤبضي ٔطثٛغ ثٝ ٔتغيطٞبي ٞٛـ اؾتطاتػيه ٚٔسيطيت ا

ٌيطي ٔسيطيت  قبذص ثطاي ا٘ساظ2ٌٜٛيٝ زض25ٌيطي ٞٛـ اؾتطاتػيه ٚ تؼساز قبذص ثطاي ا٘ساظ5ٌٜٛيٝ زض22تؼساز 

ثطاي تؼييٗ تٛظيغ ٕ٘ٛ٘ٝ . اي ِيىط  اؾتفبزٜ قسٜ اؾت اي ثٝ صٛض  ؼيف پٙح ٌعيٙٝ ٌيطي ضتجٝ اؾتطاتػيه زا٘ف زضؾؽح ا٘ساظٜ

ٞبي پػٚٞف اظ وظٖٔٛ پيطؾٖٛ زض صٛض  ٘طٔبَ ثٛزٖ اؾتفبزٜ ذٛاٞس  ٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚفبؾٕيط٘ٛف ٚ ثطاي وظٖٔٛ فطظيٝاظ وظ

 .قس

 

  اسمیروًف کًلمًگريفآزمًن 

ض اؾت يب غيط وٚضي قسٜ اظ تٛظيغ ٘طٔبَ ثطذٛضزا ٞبي خٕغ ٞبي ؤبضي اثتسا ثبيس ٔكرص قٛز وٝ زازٜ ثطاي اؾتفبزٜ اظتىٙيه

ٞبي پبضأتطيه  تٛاٖ اظوظٖٔٛ ٞب ٔي ٞبي خٕغ وٚضي قسٜ ثطاي وظٖٔٛ فطظيٝ چٖٛ زضصٛض  ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظيغ زازٜ. ٘طٔبَ

ثسيٗ ٔٙظٛض زض ايٗ ٔطحّٝ ثٝ ثطضؾي ٘تبيح حبصُ اظ وظٖٔٛ . ٞبي ضٌطؾيٖٛ اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز ٚزضصٛض  غيط٘طٔبَ ثٛزٖ اظ وظٖٔٛ

ٞبي ٔٙبؾت  پطزاظيٓ ٚ ثط اؾبؼ ٘تبيح حبصُ، وظٖٔٛ ي ٚاثؿتٝ ٚٔؿتمُ ٔي ٞط يه اظ ٔتغيطٞب اؾٕيط٘ٛف زضٔٛضز –وٌِٕٛٛطٚف

 .وٙيٓ ثطاي ثطضؾي صحت ٚ ؾمٓ فطظيب  پػٚٞف ضا ا٘تربة ٔي

 

 :آزمًن فرضیٍ

 H0: زاضاي تٛظيغ ٘طٔبَ اؾت iٞب ٔتغيط  زازٜ

 H1: زاضاي تٛظيغ ٘طٔبَ ٘يؿت iٞب ٔتغيط  زازٜ
 

ٌيطيٓ ٚ زضصٛضتي  َ ظيط اٌط ٔمساض ؾؽح ٔؼٙي زاضي ثعضٌتط اظ ٔمساض ذؽب ثبقس ،فطظيٝ صفطضا ٘تيدٝ ٔيثبتٛخٝ ثٝ ٘تبيح خسٚ

 .ٌيطيٓ وٝ ٔمساض ؾؽح ٔؼٙي زاضي اظ ٔمساض ذؽب وٛچىتط ثبقس فطظيٝ يه ضا ٘تيدٝ ٔي
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 در هزاره سوم انسانی و اسلامیعلوم  یتخصص یمجله علم

 0-22، 0410، بهار 2، ضماره 6دوره 

 تمُٔؿي طٞبئتغ ثٛزٖ ٘طٔبَ وظٖٔٛ دٝي٘ت: 7خسَٚ 

 ٘تيدٝ ٌيطي تأييس فطظيٝ Sig ٔمساض ذؽب ؾؽح ٔؼٙبزاضي پطؾكٙبٔٝ

 ٘طٔبَ اؾت H0 0.054 0.05 1.775 ٞٛـ اؾتطاتػيه

 ٘طٔبَ اؾت H0 0.054 0.05 1.799 ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ يٞٛقٕٙس

 ٘طٔبَ اؾت H0 0.065 0.05 1.876 يؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو يٞٛقٕٙس

 ٘طٔبَ اؾت H0 0.069 0.05 1.508 ياؼلاػبت يٞٛقٕٙس

 ٘طٔبَ اؾت H0 0.086 0.05 1.176 ٔطتجػ ثب ثبظاض يٞٛقٕٙس

 ٘طٔبَ اؾت H0 0.073 0.05 1.388 يؽيولاٖ ٔح يٞٛقٕٙس

 ٘طٔبَ اؾت H0 0.069 0.05 1.297 ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف

 ٘طٔبَ اؾت H0 0.059 0.05 1.199 اؾتطاتػي خٕغ وٚضي زا٘ف

 ٘طٔبَ اؾت H0 0.054 0.05 1.110 اؾتطاتػي ثٝ وبض ٌيطي زا٘ف

 

وٛچىتط اظ ٔمساض  05/0ثبتٛخٝ ثٝ ٘تبيح خسَٚ فٛق چٖٛ ٔمساض ؾؽح ٔؼٙي زاضي ثطاي ٔؤِفٝ ٞٛـ اؾتطاتػيه زضؾؽح ذؽب 

 05/0( اؾت زض ٘تيدٝ ايٗ ٔتغيط زاضاي تٛظيغ ٘طٔبَ اؾت. ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زضؾؽح ذؽب -96/1+ ٚ 96/1اؾتب٘ساضز)

وٚضزٜ قسٜ 5-4ٞبزضخسَٚ ( اؾتساضاي تٛظيغ ٘طٔبَ اؾت. ٚظؼيت زيٍطقبذص-96/1+ ٚ 96/1تب٘ساضز )وٛچىتط اظ ٔمساض اؾ

 .اؾت
 

 آزمًن فرضیٍ َب

 ٚخٛز زاضز. يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض يهٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛـ اؾتطاتػ يٗث فطظيٝ اصّي: 

H0 :ساضز.٘ٚخٛز  يٙبزاضضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼ يهٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛـ اؾتطاتػ يٗث 

H1: ٚخٛز زاضز. يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض يهٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛـ اؾتطاتػ يٗث 
 

 ياصّ ٝيفطظ طؾٖٛيپي ٕٞجؿتٍ: 8خسَٚ 

 ؤبضٜ                   

 ٔؤِفٝ ٞب      
 ؾؽح ٔؼٙبزاضي ظطيت ٕٞجؿتٍي پيطؾٖٛ تؼساز

  - ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف

 يهٞٛـ اؾتطاتػ
177 **297/0 000/0 

 

اي يه زاضاي ضاثؽٝٞٛـ اؾتطاتػ ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ٞبي تٛا٘يس ٔكبٞسٜ وٙيس، ٔؤِفٕٝٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ فٛق ٔي

يبثس. ٕٞچٙيٗ ثٝ فعايف ٔيا 297/0يه ثٝ ٔيعاٖ ٞٛـ اؾتطاتػ ،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘فثبقٙس، ثٝ ؼٛضيىٝ ثب افعايف ٔثجت ٔي

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ قٛاٞسي ٔجٙي ثط ايٙىٝ ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  000/0زِيُ ايٗ وٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي 

ضز  H0يه، ٚخٛز ٘ساضز. ثٝ ػجبض  زيٍط فطظيٝ ٞٛـ اؾتطاتػ ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ  H1فطض 

 يه ضاثؽٝ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز.ٞٛـ اؾتطاتػ ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف تيدٝ ٌطفت ثيٗ تٛاٖ ٘قٛز ٚ ٔئي

 ٚخٛز زاضز. ئطتجػ ثب ٔٙبثغ ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗثفطظيٝ اَٚ:

H0 :ساضز.٘ٚخٛز  ئطتجػ ثب ٔٙبثغ ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث 

H1:ٚخٛز زاضز. ئطتجػ ثب ٔٙبثغ ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث 
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 کمانگیر

 اَٚ ٝيفطظ طؾٖٛيپي ٕٞجؿتٍ: 9خسَٚ 

 ؤبضٜ

 ٔؤِفٝ ٞب
 ؾؽح ٔؼٙبزاضي ظطيت ٕٞجؿتٍي پيطؾٖٛ تؼساز

 - ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف

 ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ يٞٛقٕٙس
177 **210/0 005/0 

 

زاضاي  ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ٞبي تٛا٘يس ٔكبٞسٜ وٙيس، ٔؤِفٝخسَٚ فٛق ٔي وٝ زض ٕٞب٘ؽٛض

افعايف  210/0ثٝ ٔيعاٖ  ٔٙبثغٔطتجػ ثب  يٞٛقٕٙس،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘فثبقٙس، ثٝ ؼٛضيىٝ ثب افعايف اي ٔثجت ٔيضاثؽٝ

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  005/0يبثس. ٕٞچٙيٗ ثٝ زِيُ ايٗ وٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي ٔي

، ٚخٛز ٘ساضز. ثٝ ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ  H1قٛاٞسي ٔجٙي ثط ايٙىٝ فطض 

ضاثؽٝ ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ  يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗ قٛز ٚ ٔيضز ٔي H0فطظيٝ ػجبض  زيٍط 

 ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز.

 

 ٚخٛز زاضز. يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ياؼلاػبت ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث فطظيٝ زْٚ:

H0 :ساضز.٘ٚخٛز  يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ياؼلاػبت ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث 

H1: ٚخٛز زاضز. يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ياؼلاػبت ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث 

 

 زْٚ ٝيفطظ طؾٖٛيپي ٕٞجؿتٍ: 10خسَٚ 

 ؤبضٜ

 ٔؤِفٝ ٞب
 ؾؽح ٔؼٙبزاضي يطؾٖٛظطيت ٕٞجؿتٍي پ تؼساز

 - ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف

 ياؼلاػبت يٞٛقٕٙس
177 **246/0 040/0 

 

اي ي زاضاي ضاثؽٝاؼلاػبت يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ٞبي تٛا٘يس ٔكبٞسٜ وٙيس،ٔؤِفٕٝٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ فٛق ٔي

يبثس. ٕٞچٙيٗ افعايف ٔي 246/0ي ثٝ ٔيعاٖ ػبتاؼلا يٞٛقٕٙس،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘فثبقٙس، ثٝ ؼٛضيىٝ ا افعايف ٔثجت ٔي

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ قٛاٞسي ٔجٙي ثط ايٙىٝ ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  040/0ثٝ زِيُ ايٗ وٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي 

 H0ي، ٚخٛز ٘ساضز. ثٝ ػجبض  زيٍط فطظيٝ اؼلاػبت يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ  H1فطض 

 ي ضاثؽٝ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز.اؼلاػبت يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗ قٛز ٚ ٔيضز ٔي

 

 ٚخٛز زاضز. يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض يؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث فطظيٝ ؾْٛ:

H0 :ساضز.٘ٚخٛز  يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ئب٘ؾبظ يٙسٞبيفطو ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث 

H1: ٚخٛز زاضز. يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض يؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث 
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 در هزاره سوم انسانی و اسلامیعلوم  یتخصص یمجله علم

 0-22، 0410، بهار 2، ضماره 6دوره 

 ؾْٛ ٝيفطظ طؾٖٛيپي ٕٞجؿتٍ: 11خسَٚ 

 ؤبضٜ

 ٔؤِفٝ ٞب
 ؾؽح ٔؼٙبزاضي ظطيت ٕٞجؿتٍي پيطؾٖٛ تؼساز

 - ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف

 يؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو يٞٛقٕٙس
177 **330/0 005/0 

 

ي زاضاي ؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ٞبي تٛا٘يس ٔكبٞسٜ وٙيس،ٔؤِفٕٝٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ فٛق ٔي

 330/0ي ثٝ ٔيعاٖ ؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو يٞٛقٕٙس،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘فثبقٙس،ثٝ ؼٛضيىٝ ثب افعايف اي ٔثجت ٔيضاثؽٝ

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  005/0يبثس. ٕٞچٙيٗ ثٝ زِيُ ايٗ وٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي افعايف ٔي

ي، ٚخٛز ؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ٚ ٞٛقٕٙسزاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ  H1قٛاٞسي ٔجٙي ثط ايٙىٝ فطض 

 يٙسٞبيفطو ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ٚ ٞٛقٕٙستٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗ قٛز ٚ ٔيضز ٔي H0زيٍط فطظيٝ  ٘ساضز. ثٝ ػجبض 

 ي ضاثؽٝ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز.ؾبظٔب٘

 

 زاضز. ٚخٛز ئطتجػ ثب ثبظاض ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث فطظيٝ چٟبضْ:

H0 :ساضز.٘ٚخٛز  ئطتجػ ثب ثبظاض ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث 

H1: ٚخٛز زاضز ئطتجػ ثب ثبظاض ضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث. 
 

 

 چٟبضْ ٝيفطظ طؾٖٛيپي ٕٞجؿتٍ: 12خسَٚ 

 ؤبضٜ                   

 ٔؤِفٝ ٞب      
 ؾؽح ٔؼٙبزاضي ظطيت ٕٞجؿتٍي پيطؾٖٛ تؼساز

 - ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف

 ٔطتجػ ثب ثبظاض يٞٛقٕٙس
177 **433/0 006/0 

 

زاضاي اض ٔطتجػ ثب ثبظ يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ٞبي تٛا٘يس ٔكبٞسٜ وٙيس، ٔؤِفٕٝٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ فٛق ٔي

افعايف  433/0ثٝ ٔيعاٖ ٔطتجػ ثب ثبظاض  يٞٛقٕٙس، ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘فثبقٙس،ثٝ ؼٛضي وٝ ثب افعايف اي ٔثجت ٔيضاثؽٝ

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  006/0يبثس. ٕٞچٙيٗ ثٝ زِيُ ايٗ وٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي ٔي

، ٚخٛز ٘ساضز. ٔطتجػ ثب ثبظاض ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙساَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ ز H1قٛاٞسي ٔجٙي ثط ايٙىٝ فطض 

ضاثؽٝ ٔطتجػ ثب ثبظاض ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙستٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗ قٛز ٚ ٔيضز ٔي H0ثٝ ػجبض  زيٍط فطظيٝ 

 ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز.
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 کمانگیر

 ٚخٛز زاضز. يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض يؽيولاٖ ٔح يٙسٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕ يٗث فطظيٝ پٙدٓ:

H0 :ساضز.٘ٚخٛز  يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض يؽيولاٖ ٔح ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث 

H1: ٚخٛز زاضز. يضاثؽٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض يؽيولاٖ ٔح ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس يٗث 

 

 پٙدٓ ٝيفطظ طؾٖٛيپي ٕٞجؿتٍ: 13خسَٚ 

 ؤبضٜ                   

 ٔؤِفٝ ٞب      
 ؾؽح ٔؼٙبزاضي ظطيت ٕٞجؿتٍي پيطؾٖٛ تؼساز

 - ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف

 يؽيولاٖ ٔح يٞٛقٕٙس
177 **137/0 026/0 

 

-يؽي زاضاي ضاثؽٝولاٖ ٔح يٞٛقٕٙسٚزا٘ف  ٔسيطيت اؾتطاتػيهٞبي تٛا٘يس ٔكبٞسٜ وٙيس،ٔؤِفٕٝٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ فٛق ٔي

يبثس. افعايف ٔي 137/0يؽي ثٝ ٔيعاٖ ولاٖ ٔح يٞٛقٕٙس،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘فثبقٙس، ثٝ ؼٛضيىٝ ثبافعايف اي ٔثجت ٔي

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ قٛاٞسي ٔجٙي ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  026/0ٕٞچٙيٗ ثٝ زِيُ ايٗ وٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي 

يؽي، ٚخٛز ٘ساضز. ثٝ ػجبض  زيٍط ولاٖ ٔح يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ  H1ثط ايٙىٝ فطض 

يؽي ضاثؽٝ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز ولاٖ ٔح يٞٛقٕٙسٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗ قٛز ٚ ٔيضز ٔي H0فطظيٝ 

 زاضز.

 

 َبي پصيَص یبفتٍ

 تفؿيط٘تبيح

ٞب ثطاؾبؼ خٙؿيت، ؾٗ،تحصيلا  ٚؾبثمٝ قغّي پبؾرٍٛيبٖ ثب  ػب  ثسؾت ؤسٜ اظپطؾكٙبٔٝ،فطاٚا٘ي وظٔٛز٘يثطضؾي اؼلا

وٝ تحت ػٙٛاٖ ؤبض تٛصيفي ٚتحّيّي اضائٝ قس،تٛصيف ٚظؼيت فؼّي ؾبظٔبٖ شيلاً  چٟبض ثرفتٛخٝ ثٝ ٕ٘ٛزاضٞب ٚ خساَٚ 

 :ؾتا ؤسٜ

 استىببطی تًصیفی ي وتبیج آمبر تفسیر

تؼساز ٔطزا٘ي وٝ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ؤبضي تحميك حعٛض خٙؿيت پبؾد زٞٙسٌبٖ ثٝ ؾؤالا  پطؾكٙبٔٝ  1-4ٛزاض ٔؽبثك خسَٚ ٚ ٕ٘

% ٚ  9/81ٔطزاٖ  فطاٚا٘ي٘فط اؾت ٚ زض ٟ٘بيت زضصس  177ثبقس ٚ خٕغ وُ و٘بٖ  ٘فط ٔي 32٘فط ٚ تؼساز ظ٘بٖ ٞٓ  145ا٘س  زاقتٝ

 ثبقس. ٚا٘ي ٔطزاٖ ثبلاتط اظ ظ٘بٖ ٔيتٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت فطا وٝ ٔي ثبقس ي% ٔ 1/18ظ٘بٖ  يفطاٚا٘

٘فط ٔؼبزَ  26ؾبَ زاض٘س  30تب  20 يٗٔب ث يوٝ ؾٙ يپبؾد زٞٙسٌبٖ ثٝ ؾؤالا  پطؾكٙبٔٝ افطاز ؾ2ٗ-4ٔؽبثك خسَٚ ٚ ٕ٘ٛزاض 

 50 بت 41 يٗٔب ث يوٝ ؾٙ ي% ٞؿتٙس، افطاز 3/46٘فط ٔؼبزَ  82ؾبَ زاض٘س  40تب  31 يٗٔب ث يوٝ ؾٙ يٞؿتٙس، افطاز%  7/14

تٛاٖ ٘تيدٝ  % ٞؿتٙس وٝ ٔي 5/4٘فط ٔؼبزَ  8ؾبَ زاض٘س  51اظ  يكتطث يوٝ ؾٙ ي% ٞؿتٙس ٚ افطاز 5/34٘فط ٔؼبزَ  61ؾبَ زاض٘س 

 ثبقس. افطاز ٔي يطؾبَ زاض٘س ثبلاتط اظ ؾب 40تب  31 يٗٔب ث يوٝ ؾٙ يٌطفت فطاٚا٘ي افطاز

 يپّٓز يّئسضن تحص يوٝ زاضا ي  پطؾكٙبٔٝ افطازپبؾد زٞٙسٌبٖ ثٝ ؾؤالا ؾؽح تحصيلا 3-4ٔؽبثك خسَٚ ٚ ٕ٘ٛزاض 

وٝ  ي% ٞؿتٙس، افطاز 6/18٘فط ٔؼبزَ  33ٞؿتٙس  يوبضزا٘ يّئسضن تحص يوٝ زاضا ي%  ٞؿتٙس، افطاز 7/1٘فط ٔؼبزَ  3ٞؿتٙس 

قس اض يوبضقٙبؾ يّئسضن تحص يوٝ زاضا ي% ٞؿتٙس ٚ افطاز 4/68٘فط ٔؼبزَ  121ٞؿتٙس  يوبضقٙبؾ يّيتحص يٕسضنزاضا

ٞؿتٙس  يوبضقٙبؾ يّئسضن تحص يوٝ زاضا يتٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت فطاٚا٘ي افطاز % ٞؿتٙس وٝ ٔي 3/11٘فط ٔؼبزَ  20ٞؿتٙس 

 ثبقس. افطاز ٔي يطثبلاتط اظ ؾب
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ؾبَ  10تب  1 يٗث يؾبثمٝ وبض يوٝ زاضا يپبؾد زٞٙسٌبٖ ثٝ ؾؤالا  پطؾكٙبٔٝ افطاز ؾبثمٝ وبضي4-4ٔؽبثك خسَٚ ٚ ٕ٘ٛزاض 

وٝ  ي% ٚ افطاز 1/44٘فط ٔؼبزَ  78ؾبَ ٞؿتٙس  20تب  11 يٗث يؾبثمٝ وبض يوٝ زاضا ي%، افطاز 9/24٘فط ٔؼبزَ  44ٞؿتٙس 

 يٗث يؾبثمٝ وبض يوٝ زاضا يتٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت فطاٚا٘ي افطاز % وٝ ٔي 1/31٘فط ٔؼبزَ  55ؾبَ ٞؿتٙس  30تب  21 يجيٗؾبثمٝ وبض

 ثبقس. افطاز ٔي يطؾبَ ٞؿتٙس ثبلاتط اظ ؾب 20تب  11

زض  يهٔؤِفٝ ٞٛـ اؾتطاتػ يثطا يچٖٛ ٔمساض ؾؽح ٔؼٙي زاضوظٖٔٛ وٌّٛٔٛطٚف اؾٕيط٘ٛف 5-4ٔؽبثك خسَٚ ٚ ٕ٘ٛزاض 

 يطيت٘طٔبَ اؾت. ٔس يغتٛظ يزاضا يطٔتغ يٗا يدٝ( اؾت زض ٘ت-96/1+ ٚ 96/1وٛچىتط اظ ٔمساض اؾتب٘ساضز ) 05/0ؾؽح ذؽب 

 ٘طٔبَ اؾت.  يغتٛظ ي( اؾت زاضا-96/1+ ٚ 96/1ٔمساض اؾتب٘ساضز )وٛچىتط اظ  05/0زا٘ف زض ؾؽح ذؽب  يهاؾتطاتػ
 

 :َب تفسیروتبیج آزمًن فرضیٍ

ٞبي ؤبضتٛصيفي ٚاؾتٙجبؼي ٚٔؼبزلا  ؾبذتبضي  ٔدٕٛػبً زضايٗ پػٚٞف فطظيةاصّي ٚچٟبض فطظية فطػي ثباؾتفبزٜ اظ ضٚـ

 :ٌطزز ٝ ٔي٘تبيح وظٖٔٛ فطظيب  ثٝ قطح ظيط ذلاص. ٔٛضز تدعيٝ ٚتحّيُ لطاضٌطفت

اي ٔثجت يه زاضاي ضاثؽٝٞٛـ اؾتطاتػ ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف  ٞبي٘كبٖ زاز،ٔؤِفٝ 6-4فطظيٝ اصّي:ٕٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ

يبثس. ٕٞچٙيٗ ثٝ زِيُ افعايف ٔي 297/0يه ثٝ ٔيعاٖ ٞٛـ اؾتطاتػ ،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثبقٙس،ثٝ ؼٛضيىٝ ثبافعايفٔي

 H1تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ قٛاٞسي ٔجٙي ثط ايٙىٝ فطض ثبقس، ٔئي 05/0ٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض و 000/0ايٙىٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي 

قٛز ٚ ضز ٔي H0يه، ٚخٛز ٘ساضز. ثٝ ػجبض  زيٍط فطظيٝ ٞٛـ اؾتطاتػ ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ 

 ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز. يه ضاثؽٝٞٛـ اؾتطاتػ ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف  تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗٔي

-زاضاي ضاثؽٝٔطتجػ ثب ٔٙبثغ  يٞٛقٕٙس ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف  ٞبي٘كبٖ زاز،ٔؤِفٝ 7-4فطظيٝ اَٚ: ٕٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ

يبثس. افعايف ٔي 210/0ثٝ ٔيعاٖ ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ  يٞٛقٕٙس ،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثبقٙس،ثٝ ؼٛضي وٝ ثبافعايفاي ٔثجت ٔي

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ قٛاٞسي ٔجٙي ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  005/0يُ ايٙىٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي ٕٞچٙيٗ ثٝ زِ

، ٚخٛز ٘ساضز. ثٝ ػجبض  زيٍط ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ يٞٛقٕٙس ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ  H1ثط ايٙىٝ فطض 

ضاثؽٝ ٔؼٙبزاضي ٔطتجػ ثب ٔٙبثغ  يٞٛقٕٙس ٚت اؾتطاتػيه زا٘ف ٔسيطي تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗقٛز ٚ ٔيضز ٔي H0فطظيٝ 

 ٚخٛز زاضز.

اي ي زاضاي ضاثؽٝاؼلاػبت يٞٛقٕٙس ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف  ٞبي٘كبٖ زاز،ٔؤِفٝ 8-4فطظيٝ زْٚ: ٕٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ

يبثس. ٕٞچٙيٗ افعايف ٔي 246/0ي ثٝ ٔيعاٖ اؼلاػبت يٞٛقٕٙس ،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثبقٙس،ثٝ ؼٛضيىٝ ثبافعايفٔثجت ٔي

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ قٛاٞسي ٔجٙي ثط ايٙىٝ ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  040/0ثٝ زِيُ ايٙىٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي 

 H0ي، ٚخٛز ٘ساضز. ثٝ ػجبض  زيٍط فطظيٝ اؼلاػبت يٞٛقٕٙس ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ  H1فطض 

 ي ضاثؽٝ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز.اؼلاػبت يٞٛقٕٙس ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف  تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗٔيقٛز ٚ ضز ٔي

ي زاضاي ؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو يٞٛقٕٙس ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف  ٞبي٘كبٖ زاز،ٔؤِفٝ 9-4فطظيٝ ؾْٛ:ٕٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ

 330/0ي ثٝ ٔيعاٖ ؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو يٞٛقٕٙس ،٘فٔسيطيت اؾتطاتػيه زا ثبقٙس،ثٝ ؼٛضيىٝ ثبافعايفاي ٔثجت ٔيضاثؽٝ

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  005/0يبثس. ٕٞچٙيٗ ثٝ زِيُ ايٙىٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي افعايف ٔي

ٚخٛز  ي،ؾبظٔب٘ يٙسٞبيفطو ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ٚ ٞٛقٕٙسزاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ  H1قٛاٞسي ٔجٙي ثط ايٙىٝ فطض 

 يٙسٞبيفطو ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ٚ ٞٛقٕٙس تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗقٛز ٚ ٔيضز ٔي H0٘ساضز. ثٝ ػجبض  زيٍط فطظيٝ 

 ي ضاثؽٝ ٔؼٙبزاضي ٚخٛز زاضز.ؾبظٔب٘

زاضاي ٔطتجػ ثب ثبظاض  يٞٛقٕٙس ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف  ٞبي٘كبٖ زاز،ٔؤِفٝ 10-4فطظيٝ چٟبضْ: ٕٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ

-افعايف ٔي 433/0ثٝ ٔيعاٖ ٔطتجػ ثب ثبظاض  يٞٛقٕٙس ،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثبقٙس،ثٝ ؼٛضيىٝ ثبافعايفاي ٔثجت ٔيؽٝضاث
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تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ قٛاٞسي ثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  006/0يبثس. ٕٞچٙيٗ ثٝ زِيُ ايٙىٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي 

، ٚخٛز ٘ساضز. ثٝ ػجبض  ٔطتجػ ثب ثبظاض ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙسثيٗ  زاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ H1ٔجٙي ثط ايٙىٝ فطض 

ضاثؽٝ ٔؼٙبزاضي ٔطتجػ ثب ثبظاض  ئسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثب ٞٛقٕٙس تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗقٛز ٚ ٔيضز ٔي H0زيٍط فطظيٝ 

 ٚخٛز زاضز.

يؽي زاضاي ولاٖ ٔح يٞٛقٕٙس ٚاؾتطاتػيه زا٘ف  ٔسيطيت ٞبي٘كبٖ زاز،ٔؤِفٝ 11-4فطظيٝ پٙدٓ: ٕٞب٘ؽٛضوٝ زضخسَٚ

-افعايف ٔي 137/0يؽي ثٝ ٔيعاٖ ولاٖ ٔح يٞٛقٕٙس ،ٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف ثبقٙس،ثٝ ؼٛضيىٝ ثبافعايفاي ٔثجت ٔيضاثؽٝ

اٞسي تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ قٛثبقس، ٔئي 05/0وٕتط اظ ٔمساض ٔفطٚض  026/0يبثس. ٕٞچٙيٗ ثٝ زِيُ ايٙىٝ ؾؽح ٔؼٙبزاضي 

يؽي، ٚخٛز ٘ساضز. ثٝ ػجبض  ولاٖ ٔح يٞٛقٕٙس ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف زاَ ٘جٛزٖ اضتجبغ ثيٗ  H1ٔجٙي ثط ايٙىٝ فطض 

ضاثؽٝ ٔؼٙبزاضي  يؽيولاٖ ٔح يٞٛقٕٙس ٚٔسيطيت اؾتطاتػيه زا٘ف  تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت ثيٗقٛز ٚ ٔيضز ٔي H0زيٍط فطظيٝ 

 ٚخٛز زاضز.

 

 :وتیجٍ گیري ي بحث

ٔٙبؾت ثٟطٜ ثطزٜ ٚ ٔٛخجب  ضقس ٚ  ٞبي ياؾتطاتػ يدبزا يػٙصط ثطا يٗثبقٙس تب اظ ا يهٞٛـ اؾتطاتػ يٝ زاضاو يطا٘ئس

زا٘ف ٚ  يهاؾتطاتػ يطيتٔس يٓثط وٖ اؾت تب ظٕٗ پطزاذتٗ ثٝ ٔفبٞ يپػٚٞف ؾؼ يٗ. زض ايٙستٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ ضا فطاٞٓ ٕ٘ب

 قٛز يزا٘ف، اقبضٜ ٔ يهاؾتطاتػ يطيتٔس يٙسزض ثٟجٛز فطو يهتػاؾتطا يت ٞٛـٞب ٚ إٞ چبِف يٙسٞب،ثٝ فطو يهٞٛـ اؾتطاتػ

ٞبي ثب ٔحٛضيت ٔٛظٛػب  ٞٛـ اؾتطاتػيه ٚ ٔسيطيت  زضپػٚٞف.قٛز يتٛؾؼٝ وٖ اضائٝ ٔ يثطا ييضاٞىبضٞب يتٚ زض ٟ٘ب

 يطيبف پصا٘ؼؽ يٗوٝ ث يس٘سضؾ يدٝ٘ت يٗوٝ ا٘دبْ زاز٘س ثٝ ا ي(، زض پػٚٞك1394) يٍطاٖفطقبزٟٔط ٚ ززا٘ف اؾتطاتػيه 

 ي)ضٞجط يهاؾتطاتػ يطياثؼبز ا٘ؼؽبف پص يٗث يٗٚخٛز زاضز ٚ ٕٞچٙ يٚ ٔؼٙب زاض يٓضاثؽٝ ٔؿتم يهٚ ٞٛـ اؾتطاتػ يهاؾتطاتػ

اضظقٕٙس،  يٞب ياؼلاػب ، اؾتطاتػ يؾبذت ٚ فٗ وٚض ب٘ي،ا٘ؿ يٝتٛؾؼٝ ؾطٔب ي،اصّ يٞب يؿتٍيزض قب يبييپٛ يه،اؾتطاتػ

(، زض 1391) يٍطاٖٚ ز يٚخٛز زاضز. ٚ٘سچبِ يٚ ٔؼٙبزاض يٓضاثؽٝ ٔؿتم يهاؾتطاتػ ( ثب ٞٛـيٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ يبزٌيطي

ثب اثط  يزض ؾّؿّٝ ٔطاتت ؾبظٔب٘ يؽي٘ظبض  ٔح يٞب يتفؼبِ يٍبٜخب يٗوٝ ث يس٘سضؾ يدٝ٘ت يٗوٝ ا٘دبْ زاز٘س ثٝ ا يپػٚٞك

ثب  يؽي٘ظبض  ٔح يٞب يتتجبؼب  زض فؼبِاض يؾبذتبض قجىٝ ا يٗث يعٚخٛز زاضز؛ ٚ ٘ يزاض يضاثؽٝ ٔؼٙ يهٞٛـ اؾتطاتػ يثرك

يٗ وٝ ا٘دبْ زاز٘س ثٝ ا يميتحم ي(، ؼ1390پٛض) يّيٚ ؾٟ يٚخٛز زاضز.  ٔطخب٘ يزاض يضاثؽٝ ٔؼٙ يهٞٛـ اؾتطاتػ ياثط ثرك

 ي(، ؼ2012)يِٛعٚ  يٙهٚ ػّٕىطز وبضوٙبٖ ٚخٛز زاضز. ف يٞٛـ ؾبظٔب٘ يٞب ٔؤِفٝ يٗث ضيوٝ، ضاثؽة ٔؼٙبزا يس٘سضؾ يبفتٝ

(، زض 2012ٔؤثط ثبقس. ٔلازوٛف) يثط ػّٕىطز ؾبظٔب٘ يتٛا٘سٔ يوٝ، ٞٛـ ؾبظٔب٘ يس٘سضؾ يدٝ٘ت يٗوٝ ا٘دبْ زاز٘س ثٝ ا يٞكپػٚ

 يهاؾتطاتػ يطيتٔس يٞب ٚ ٟٔبض  ٞب يهتىٙ يچه زاضا يزض وكٛض خٕٟٛض يطاٖوٝ ٔس يسضؾ يدٝ٘ت يٗا٘دبْ ثٝ ا يپػٚٞك

اٞساف  يكجطزذٛز زض پ يٗٚ ا يجط٘سافطاز ضا ثبلا ٔ يٞٛـ ؾبظٔب٘ يكؼط يٗٚ اظ ا يىٙٙسزا٘ف ٞؿتٙس ٚ وبضوٙبٖ زا٘كٛض ضا ازاضٜ ٔ

 يٙسٞبيفطو زضوٝ تفبٚ   يس٘سضؾ ٞب يٗ يبفتٝوٝ ا٘دبْ زاز٘س ثٝ ا يميتحم ي(، ؼ2011) يهٔؤثط اؾت. ِطز ٚ قب٘سض يبضوكٛض ثؿ

 يٍعيٗخب يٚ زا٘ف قٙبذتٟب يٛ٘سٌطاييپ زا٘ف يه،ولاؾ يٗزا٘ف ٕ٘بز يٗزا٘ف ثب ػٙبٚ يسٌبٜاظ ؾٝ ز ي٘بق يٞٛـ ؾبظٔب٘

اؾتفبزٜ  يٚ ٔتٕطوع ثط ٞٛـ ؾبظٔب٘ يطٚأٖتٕطوع ثط پ يٞٛـ ؾبظٔب٘ يٙساظ زٚ فطا يٓٔفبٞ يٗا يضٚقٗ ؾبظ ياؾت ٚ ثطا

٘ٛع  يٗؾبظٔبٖ پطزاذتٝ ٚ ا يٞب يطيٌ يٓزض تصٕ يهاؾتطاتػ ي٘مف ٟٔٓ ٞٛقٕٙس ي( ثٝ ثطضؾ2011) يتٛضيتب. ؾيىٙٙسٔ

 يمي( زض تحم2010) يٍٛضوٙس. وط ئ يبٖضلجب ث يٚ ٞٛقٕٙس يضلبثت يوؿت ٚ وبض، ٞٛقٕٙس يٞٛقٕٙس يتظ تطوضا ا يٞٛقٕٙس

 يطيتوؿت ٚ وبض ٚ ٔس ٛقٕٙسيٞ ي،ضلبثت يٞٛقٕٙس يياظ ٞٓ افعا ي٘ٛع ٞٛقٕٙس يٗوٝ ا يسضؾ يدٝ٘ت يٗوٝ ا٘دبْ زاز ثٝ ا

زا٘ف ثب  يهاؾتطاتػ يطيتوٝ ٔس يبفتزؾت  يح٘تب يٗثٝ ا وٝ ا٘دبْ زاز ي(، زض پػٚٞك2009قسٜ اؾت. لاوكٕٗ) يُزا٘ف تكى

 .ضاثؽٝ زاضز يٚ ازضاوب  ضٞجط يضاثؽٝ زاضز. ثٝ ػلاٜٚ زا٘ف ٚ اؼلاػب  ضٞجطاٖ ثٝ ؼٛض ٔثجت ثب ٞٛـ ؾبظٔب٘ يٞٛـ ؾبظٔب٘
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ٔحٛضيت ٔٛظٛػب  ٞٛـ  ٞبي وٝ ثب ٘تبيح پػٚٞف ثطضؾي پيكيٙٝ ٚ ثٙبثطايٗ ثطاؾبؼ ٘تبيح فطظيب  ايٗ پػٚٞف ٚ

ٞبي  يبفتٝ تٛاٖ ؾبظٌبضي اوثط ٔي زاذُ ٚذبضج ايطاٖ ا٘دبْ پصيطفتٝ قسٜ اؾت، ؾتطاتػيه ٚ ٔسيطيت زا٘ف اؾتطاتػيه زضا

 .ٞبي ايٗ پػٚٞف ٔكبٞسٜ وطز يبفتٝ ثب پػٚٞف ضا

 

 مىببغ

 .يىٓٔٝ، ٘كط اَٚ، خّس ٚ ا٘ٛاع وٖ، ا٘تكبضا  تط يك(، ضٚـ تحم1386) يس،ؾؼ ي،ٚ ٟ٘بي يػّ ي،احٕس

ٞووبي ٔووسيطيت زا٘ووف ثووط فطويٙووس ٘ووٛوٚضي تىِٙٛووٛغيىي زض    (، تووأثيط لبثّيووت1386٘ووطٌؽ، ) ي،ٔحٕووس ٚ خؼفووط اذووٛاٖ،

 .يٚ حؿبثساض يطيتزا٘كىسٜ ٔس -وطٔب٘كبٜ  يؾبظٔبٖ، زا٘كٍبٜ ضاظ

ضفتووبض  ٞووبي يووٝزا٘ووف ثووط اؾووبؼ ٘ظط  يٓتؿووٟ يػٛأووُ ٔووٛثط ثووط ضفتبضٞووب  ي(، ضؾوو1389) يس،خٕكوو يووٛي،ٌ اؾووٕؼيّي

 -( يٚ فٙووبٚض يمووب ،٘ووٛض )ٚظاض  ػّووْٛ، تحم يووبْزا٘كووٍبٜ پ - ياضقووس. زِٚتوو ي. وبضقٙبؾووTPBقووسٜ  يووعيض ثط٘بٔووٝ

 .يٚ حؿبثساض يطيتزا٘كىسٜ ٔس -٘ٛض تٟطاٖ  يبْٔطوع پ

ثحووطاٖ  يطيتذجووطٜ زض ٔووس ٞووبي يؿووتٓؾ يتٓزا٘ووف ثووب اؾووتفبزٜ اظ اٍِووٛض  يطيت٘ظووبْ ٔووس ي(، ثطضؾوو1386) يٓ،ٔووط افووطاظٜ،

٘ووٛض  يووبْزا٘كووٍبٜ پ - ياضقووس. زِٚتوو يثحووطاٖ قٟطؾووتبٖ ؾووجعٚاض(. وبضقٙبؾوو يطيت: ؾووتبزحٛازو ٚ ٔووس ٛضز ٔؽبِؼووٝ)ٔوو

 .يػّْٛ ا٘ؿب٘ ىسٜزا٘ك -٘ٛض تٟطاٖ  يبْٔطوع پ -( يٚ فٙبٚض يمب ،)ٚظاض  ػّْٛ، تحم

ٛ 1389حؿوٗ، )  ي،وثبز قبٜ ٍ  ي(، اٍِو ٖ . پبيظٔب٘ؾوب  ياثطثركو  ٞوبي  يثوب اؾوتطاتػ   ي٘وٛوٚض  ٞوبي  ياؾوتطاتػ  يٕٞوبٞٙ ٘بٔوٝ   يوب

ٚ  يطيتزا٘كوووىسٜ ٔوووس - ييزا٘كوووٍبٜ ػلأوووٝ ؼجبؼجوووب - يٚ فٙوووبٚض يموووب ،ٚظاض  ػّوووْٛ، تحم - يزوتوووطا. زِٚتووو

 .يحؿبثساض

زض  يثووط ػّٕىووطز ؾووبظٔب٘  يؾووبظٔب٘ يووبزٌيطيٚ  يفىووط يٝؾووطٔب يطتووأث ي(، ٔؽبِؼووٝ ٚ ثطضؾوو1392ظازٜ، ٔحٕووس، ) قوودبع

زا٘كووٍبٜ ػلأووٝ   - يٚ فٙووبٚض يمووب ،ٚظاض  ػّووْٛ، تحم - ياضقووس. زِٚتوو  يقووٟط لووٓ. وبضقٙبؾوو  ئّوو يٞووب ثب٘ووه

 .ييؼجبؼجب

ٖ فطٞبز ٚ ز قفيؼي، ُ ٚ تحّ ي(، ثطضؾو 1392) يٍوطا ٕ   ياثوط ٞوٛـ تدوبض    يو ذبِوس ٚ   ي،ٚ٘وسچبِ  يهاؾوتطاتػ  يوطي ٌ يٓثوط تصو

 يغزض صووٙب يهٞووٛـ اؾووتطاتػ يثووب اثطثركوو يؽووي٘ظووبض  ٔح ٞووبي يووتضاثؽووٝ ؾووبذتبض فؼبِ ي(، ثطضؾوو1391) يٍووطاٖز

زا٘كووٍبٜ  - يب ، ٚ فٙووبٚضيمووٚظاض  ػّووْٛ، تحم - ياضقووس. زِٚتوو  ياؾووتبٖ ٔبظ٘ووسضاٖ، وبضقٙبؾوو   يِجٙوو-ييغووصا

 . يزا٘كىسٜ ػّْٛ التصبز -ٔبظ٘ساضاٖ 

 زض ؾبظٔبٖ يپػٚٞ يٙسٜٚ و يهٞٛـ اؾتطاتػ ي(، ثطضؾ1382) ي،٘ػاز، ػّ صبِحي

وكووٛض )ٔووٛضز  ي٘كووٍبٜ ٞووبزض زا يهزا٘ووف ٚ ٞووٛـ اؾووتطاتػ يطيتٔووس يٗضاثؽووٝ ثوو ي(، ثطضؾوو1392) ي،ٔطتعوو ػووبؼفي،

 ٟ  يؤووٛظـ ػووبِ يٞووب ٔؤؾؿووٝ - يزِٚتوو يووطاضقووس. غ ي(. وبضقٙبؾوويثٟكووت يسٔؽبِؼووٝ: زا٘كووٍبٜ تٟووطاٖ ٚ زا٘كووٍبٜ قوو

 .يطيتزا٘كىسٜ ٔس -ٟٔط اِجطظ  ئدبظ - يىياِىتطٚ٘ ئٛؾؿٝ ؤٛظـ ػبِ - غيطا٘تفبػي و يطزِٚتيغ

طاي ازغوبْ ٔوسيطيت زا٘وف ٚ ٔوسيطيت ضٚاثوػ ثوب       ٔوسيطيت زا٘وف ٔكوتطي: ضٚيىوطزي ثو      ي(، ثطضؾو 1384ضحٕوت، )  ػسِي،

 .  يٚ حؿبثساض يطيتزا٘كىسٜ ٔس -ييضؾب٘ي، زا٘كٍبٜ ػلأٝ ؼجبؼجب ٞب ٚ ٔطاوع اؼلاع ٔكتطي زض وتبثرب٘ٝ

 يٓ( ثووب تؿووٟي)ؾووبذتبض ، فطٞٙووً ٚ فٙووبٚض يؾووبظٔب٘ يطٞووبيضاثؽووٝ ٔتغ ي(، ثطضؾوو1390ٚ ٕٞىووبضاٖ، ) يسضظووبحٕ ػلأووٝ،

 يزا٘كووٍبٜ وظاز اؾوولأ - يزا٘كووٍبٜ وظاز اؾوولأ - يزِٚتوو يووطاضقووس. غ يٛض. وبضقٙبؾوؤحبؾووجب  وكوو يووٛاٖزا٘ووف زض ز

 .يٚ حؿبثساض يطيتزا٘كىسٜ ٔس - يٚاحس تٟطاٖ ٔطوع
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اؾوتبٖ اصوفٟبٖ.    يزا٘وف ثوط ػّٕىوطز ٔطووع ؤوٛظـ خٟوبز وكوبٚضظ        يطيتٔوس  يطتوبث  ي(، ثطضؾو 1389خبؾوٓ، )  ي،وثبز ػّي

 -٘ووٛض تٟووطاٖ  يووبْٔطوووع پ -( يٚ فٙووبٚض يمووب ،)ٚظاض  ػّووْٛ، تحم٘ووٛض  يووبْزا٘كووٍبٜ پ - ياضقووس. زِٚتوو يوبضقٙبؾوو

 .يٚ التصبز يپػٚٞكىسٜ ػّْٛ اختٕبػ

 -٘ووٛض اؾووتبٖ اِجووطظ  يووبْزا٘ووف، زا٘كووٍبٜ پ يطيتٚ ٔووس ئٙووبثغ ا٘ؿووب٘ يطيتٔووس يٗضاثؽووٝ ثوو ي(، ثطضؾوو1392) ي،ػّوو ػّيٕووي،

 ٚ التصبز يطيتزا٘كىسٜ ٔس

ثووب ػّٕىووطز وبضوٙووبٖ ازاضٜ وووُ ٚضظـ ٚ خٛا٘ووبٖ    يؾووبظٔب٘ زٌيطييووب يووتضاثؽووٝ لبثّ ي(، ثطضؾوو1390حدووت، ) ػٙبيووت،

 ٛ  يزا٘كووٍبٜ فطزٚؾوو  - يٚ فٙووبٚض يمووب ،ٚظاض  ػّووْٛ، تحم - ياضقووس. زِٚتوو  ي. وبضقٙبؾووياؾووتبٖ ذطاؾووبٖ ضظوو

 .يٚ ػّْٛ ٚضظق يثس٘ يتپػٚٞكىسٜ تطث -ٔكٟس 

زض ثب٘ووه ٔؿووىٗ قووؼجٝ  يهطاتػثووب ٞووٛـ اؾووت يهاؾووتطاتػ يطيپووص ا٘ؼؽووبف ي(، ثطضؾوو1394) يٍووطاٖٚ ز يٓٔووط فطقووبزٟٔط،

زا٘كووىسٜ  -ٔكووٟس  يزا٘كووٍبٜ فطزٚؾوو - يٚ فٙووبٚض يمووب ،ٚظاض  ػّووْٛ، تحم - ياضقووس. زِٚتوو يوبضقٙبؾوو ي،ٔطوووع

 .يػّْٛ التصبز

 يووهزا٘ووف ثووب اؾووتفبزٜ اظ تىٙ يطيتٔووس ياخووطا يٙووسٞبيفطو يٚ ضتجووٝ ثٙووس يووبثي(، اضظ1383ٚ ٕٞىووبضاٖ، ) يٗفووطز فطٍٞٙووي،

FUZZY AHP.َزا٘كٍبٜ قٕب . 

ٖ  يهٞوٛـ اؾوتطاتػ   يطتوأث  ي(، ثطضؾو 1392ٔحٕوس، )  ي،ذب٘ لبؾٓ ٚ  يموب ، زا٘وف، ظاض  ػّوْٛ، تحم   يطيتٞوب ثوط ٔوس    ؾوبظٔب

 .يزا٘كىسٜ ػّْٛ التصبز -زا٘كٍبٜ وطٔبٖ  - يفٙبٚض

 ا٘تكبضا  ٍٕٞتب٘ٝ، ٘كط زٞٓ، خّس زٚاظزٞٓ. ي،پػٚٞف قٙبذت ي(، ضٚـ ٞب1388احٕس، ) ٔطازظازٜ،

ٞوسف   يثوب ٚاؾوؽٝ ٌوط    يهثوب ػّٕىوطز ٚ ٞوٛـ اؾوتطاتػ     يضاثؽوٝ خوٛ ؾوبظٔب٘    ياضائوٝ ٔوسَ ػّو    (،1388لبؾوٓ، )  ٔطازظازٜ،

٘ووٛض  يووبْزا٘كووٍبٜ پ -( يٚ فٙووبٚض يمووب ،٘ووٛض )ٚظاض  ػّووْٛ، تحم يووبْزا٘كووٍبٜ پ - ياضقووس. زِٚتوو ي. وبضقٙبؾوويوويٌطا

 .يزا٘كىسٜ ػّْٛ ا٘ؿب٘ -اؾتبٖ فبضؼ 

:وبضوٙووبٖ قووؼت ي)ٔؽبِؼووٝ ٔٛضز يزا٘ووف ؾووبظٔب٘ يطيتٔووس بييٙووسٞثووط فطا يدووب٘يٞووٛـ ٞ يط(، تووأث1389) يٗ،قووبٞ ٔووطازي،

 اضقس. ئٙؽمٝ غطة ثب٘ه ّٔت قٟط تٟطاٖ(. وبضقٙبؾ

وووبضَ  ياٍِووٛ يووةٚ ػّٕىووطز وبضوٙووبٖ ثووط پب يٞووٛـ ؾووبظٔب٘ يٗ(، ضاثؽووة ثوو1390) يٓپووٛض، ٔووط يّيٚ ؾووٟ يٝؾووٕ ٔطخووب٘ي،

زا٘كووىسٜ  -ا٘كووٍبٜ اِعٞووطا )ؼ(  ز - يٚ فٙووبٚض يمووب ،ٚظاض  ػّووْٛ، تحم - ياضقووس. زِٚتوو  يوِجطذووت، وبضقٙبؾوو 

 .يالتصبز ٚ حؿبثساض

)ٔووٛضز  يٙيوووبضوفط ي،تؼٟووس ؾووبظٔب٘ يطٞووبي٘مووف ٔتغ يوويٗٔووسَ ػّٕىووطز ؾووبظٔبٖ، تج ي(، ؼطاحوو1385ٔحٕووس، ) ٔٙٛضيووبٖ،

 - يٚ فٙووبٚض يمووب ،ٚظاض  ػّووْٛ، تحم - ي. زِٚتوويترصصوو ئؽبِؼووٝ: قووطوت فووٛلاز ٔجبضوووٝ اصووفٟبٖ(. زوتووطا    

 .ي٘كىسٜ أٛض التصبززا -ٔسضؼ  يتزا٘كٍبٜ تطث

قٟطؾووتبٖ  يثووس٘ يووتتطث يووطاٖزث يٚ ػّٕىووطز قووغّ يهٞووٛـ اؾووتطاتػ يطيتضاثؽووٝ ٔووس ي(، ثطضؾوو1390ٔحٕووس، ) ٔيطظايووي،

زا٘كووىسٜ  - ييزا٘كووٍبٜ ػلأووٝ ؼجبؼجووب  - يٚ فٙووبٚض يمووب ،ٚظاض  ػّووْٛ، تحم - ياضقووس. زِٚتوو ي٘وولاضز. وبضقٙبؾوو

 .يٚ ضٚا٘كٙبؾ يتيػّْٛ تطث

 .يبظزٞٓا٘تكبضا  ضاٜ زاٖ، ٘كط ؾْٛ، خّس  ي،قٙبؾ يك(، ضٚـ تحم1384ذبِس، ) ي،ٚ ٘طال يٞبز ٘بزضي،

 يقووطوتٟب يوؿووت ٚوووبض ثووطا يٙووسٞبيثووط فطو يزا٘ووف ٔجتٙوو يطيتٔووس يؿووتٓؾ يووه(، اضائووٝ 1386) يٕووبٖ،اػظووٓ، ٘ط يؼمووٛثي

 .يب٘بوض يؾبذت. ٌطٜٚ پػٚٞك يپطٚغٟٞب يٕب٘ىبضيپ
Alavi & Linder and Brykysh., (2001), "Successful knowledge management projects", Sloan 

Management Review, 36(2), pp. 43-57. 
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