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 شهرستان قائن ییمعلمان مقطع ابتدا یو آوا یبا جرأت ورز یرابطه رفتار اخلاق یبررس

 
 1ینیعابد یمابراه

 یرانواحد قائنات، قائنات، ا ی،دانشگاه آزاد اسلام یتی،علوم تربارشد،  یکارشناس

 یمیطاهره ابراه
 یرانواحد قائنات، قائنات، ا ی،دانشگاه آزاد اسلام یی،کودکان استثنا یشناسروانارشد،  یکارشناس

 
 چکیده 

 انجام قائنستان شهر ابتدایی مقطع معلمان رفتار اخلاقی با جرأت ورزی و آوای بین رابطه تعیینبا هدف  که پژوهش حاضر

معلمان ژوهش پجامعه آماری . بوده است همبستگی -توصیفیبر اساس هدف پژوهش کاربردی و از نظر روش  ،شده است

اده از جدول مورگان و روش که با استف ؛نفر( 800اند )بوده 1401-1402در سال تحصیلی  قائنمقطع ابتدایی شهرستان 

رفتار های پرسشنامهآوری اطلاعات، ابزار جمعاند. نفر به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شده 280ای گیری تصادفی طبقهنمونه

ها با داده. ستا بوده( 1975ابراز وجود گمبریل وریچی )و  (2011) و اردوقان ریزهآوای سازمانی (، 1993) یرزلواخلاقی 

بر ی رفتار اخلاقاد که دنتایج نشان  ند.گرفتقرار  تحلیل و تجزیهمورد رگرسیون و همبستگی پیرسون  یهاآزمون استفاده از

 را معلمان جرأت ورزی و آوایرفتار اخلاقی قادر است تغییرات  . همچنینتأثیرگذار است معلمان ایجرأت ورزی و آو

 ضمناً .داری مشاهده شده استرابطه مثبت و معنی معلمان جرأت ورزی و آوایبا رفتار اخلاقی  بین. همچنین ی نمایدنیبشیپ

 نماید. ینیبشیپصد تغییرات آوای معلمان را در 20درصد تغییرات جرأت ورزی و  22رفتار اخلاقی قادر است 

 ، جرأت ورزی، رفتار اخلاقیمعلمان آوایواژگان کلیدي: 
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 یمیابراهو  ینیعابد

 مقدمه

 قابتیر مزیت عامل ترینمهمان، یگرد با تعامل در و هیوگربه صورت  چه و دیفر صورت به چه، نسانیا وینیرها در سازمان

 موفقیت جهیدرنت و نمازسا دعملكرآن، تبع به و نناآ دعملكر کیفیت و کمیت بر ، رفتار اخلاقی نیروی انسانی،یدآمی رشما به

 تیورضر هانمازسا ایبررفتار اخلاقی کارکنان  به توجه رو نیا از .(1395ططری و همكاران، ) دارد ریشدت تأثبهآنان 

 و تعهد یشافزا موجبنان در محیط کار، رفتار اخلاقی کارک دهدمی ننشا هاهشوپژ برخی نتایجچراکه ، ستا ریناپذاجتناب

 به دنیدررس نمازسا نکنارکا موفقیت موجب نمازسا بر حاکم خلاقیا رفتار همچنین دشومی نمازسا یعضاا یبستگدل

 حصلاا بر معلمان خلاقیا رفتار که شد مشخص یگرد هشیوپژ در نیز (.1399آزادمنش و همكاران، ) دشومی نمازسا افهدا

)ططری و همكاران،  ستا ارتأثیرگذپرورش  و ازجمله آموزش لتدویی اجرا یهاهستگاد در ش آموزاندان رفتار یلگوا

 دهبو حمطر، وکارکسب قخلاا تبیااد و مانیزسا رفتار زهحو ، درگذشته ههد دو در که ستا مفهومی، خلاقیا رفتا(. ر1395

 یهاارزش ممفهو 2رانهمكا و هانت و دهکر ئهارا لاقیخا محیط همیتا از یاهیاول هدا(. شو1394)امیری و پرتابیان،  ستا

 تحقیقات. دهدیم حشر را خلاقیا محیط یک فرهنگی یهایژگیو، خلاقیا یهاارزش ینا که نددکر دیجاا را نمازسا خلاقیا

ن، همكارا و فرریبها) دهدیم یشافزا را رکا به نکنارکا عمومی یهاپاسخ نمازسا خلاقیا یهاارزش که دهندیم ننشا

1390.) 

ها و رفتار را تحت عنوان درست یا نادرست ارزشی است که تصمیمعد اقو وشامل اصول  قخلاا نیز (1966) 3فتد نظر از

و  هاارزشدر سازمان است، این  هاارزشو رفتارهای اخلاقی زیربنای همه  هاارزش(. 1390کند )سلیمانی، هدایت می

 (. رفتار اخلاقی1394است )امیری و پرتابیان،  رگذاریتأثاقدامات مطلوب سازمان  سوی رفتارهای اخلاقی بر هدایت افراد به

 از ناشی یهاهزینه کاهش نیز و ریهمكا و تفاهم جو یشافزا و رضتعا و فختلاا کاهش، بطروا بهتر تنظیم راه از نداتومی

 و تعهد یشافزا موجب رفتار اخلاقی لاوهع به. بینجامد شغلی ضایتر یشافزا به و هدد ارقر تأثیر تحت را دعملكرل، کنتر

 (.1390راد، )مظاهرینجامد امی هیوگر و دیفر ییراکا دبهبو بهه، شد نکنارکا بیشتر یریپذتیمسئول

 ت.اسورزی  جرأتعوامل زیادی است که یكی از این  ریتأثاز طرفی نتایج تحقیقات نشان داده که رفتار اخلاقی تحت  

ر این دفاع کنیم. د ضمن احترام به حقوق دیگران، از مواضع و حقوق خود آموزدمیکه به ما جرأت ورزی یک مهارت است 

ر ن برود. داز بی حالت نه در وضعیت منفعلانه هستیم که از حق خود بگذریم و نه در حالت پرخاشگرایانه که حدود احترام

 :کنیممیاز مهارت جرأت ورزی را مطالعه  پدیاویكیاینجا تعریف 

منظور دفاع از حق یا رسیدن به هدف است.  ورزی یک ویژگی رفتاری است که مشخصه آن رفتار اجتماعی مثبت به جرأت

الیه نفعلانه قرار دارد و در منتهیالیه چپ رفتار متجسّم کرد، در منتهی پیوستار یک روی باید را ورزی جرأت رفتار حاکی از

است به وضعیتی اجتماعی ” درست“راست رفتار پرخاشگر قرار دارد. رفتار حاکی از جرأت ورزی در وسط قرار دارد و پاسخ 

 (.1399، سپهوند و محمدیاری)تواند موجب احساس ناکامی شود که می

 دارای اغلب سازمان در است. افراد 4ی کارکنانآواسازمان بیاید،  تواند به وسیله کارکنان به کمکهایی که مییكی از مؤلفه 

 مفهومی کنندهکارکردها، بیان نی. اهستند خود سازمان و کار بهبود در سازنده هایروش ارائه برای اطلاعاتی و ها، نظراتایده

 اطلاعات و ها، نظراتایده ارائه به تمایلی دیگر برخی و ارائه را هاایده این افراد برخی. است کارکنان در سازمان آوای نام به

 لحاظ به است ، ممكن(5سازمانی سكوتها )آن ارائه از مضایقه یا( کارکنان آوایها )ایده. ابراز کنندمی سكوت و ندارند

 و لمسائ بیان آوا، نیازمند که یدر حال است نكردن صحبت مستلزم سكوت برسند، زیرا نظر به متضاد فعالیت رفتاری، دو

                                                           
2 - hunt 
3 - daft 
4 - Staff Voice 
5 - Organizational Silence 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%DB%8C%D9%81
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%DB%8C%D9%81


 
 

639   
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 در افراد انگیزه در بلكه نیست گفتن سخن آوا، در و سكوت بین حقیقت، تفاوت. در است سازمان در موجود مشكلات

 (.1399، عطایی و همكارانهاست )آن رضایت و بودن تسلیم بر اساس نظرات و هااطلاعات، ایده ارائه از خودداری

 نبیا کنند، با ایجاد طشانیحم در مهمی تغییرات خود هایایده و نظر ابراز با توانندمی که برسند باور این به کارکنان که زمانی 

 رد شوند برخوردار بسیاری زایایم از توانندمی نیروهایی چنین داشتن باها . سازمانکرد خواهند مندبهره را خود سازمان هاآن

 باشد، مطلوب فیدم سازمان برای خود هایایده اب نماید تلاش و باشد حساس سازمان به نسبت که انسانی نیروی داشتن واقع

 به زاماًال مفهوم این .شده است بررسی آن مختلف انواع و ابعاد که است ایگسترده مفهوم کارکنان آوایاما ؛ است سازمانی هر

 در نتیجه در. رددقی گتل آورزیان و مخرب رفتاری تواندمی آن ابعاد از برخی و نیست کارکنان توسط مثبت نظرات بیان معنای

 تقویت هاآن در را کارکنان آوای مثبت ابعاد تواندمی متغیرهایی چه که بررسی شود باید کارکنان آوای به مربوط تحقیقات

 (.1399، حمدی و همكارانمببرد ) بین از را آن منفی ابعاد و نموده

بر  هانآی رگذاریتأثو  آموزاندانش پرورش و آموزشر ی معلمان دهایژگیوو با توجه به نقش  شدهانیبلذا با توجه به مطالب 

پاسخ  ضردف پژوهش حا، هباهمو کمبود تحقیقات داخلی و خارجی در ارتباط با متغیرهای پژوهش در ارتباط  آموزاندانش

 ؟ردوجود داابطه ر قائنشهرستان  ابتدایی مقطع معلمان رفتار اخلاقی با جرأت ورزی و آوای است که آیا بین سؤالبه این 

 

 پیشینه پژوهش

 یری به عملباشد تا از کارهای مشابه و تكراری جلوگهر تحقیق علمی مستلزم آگاهی و اطلاع از تحقیقات قبلی مربوطه می

یاری  ر انجام تحقیقدی کار محققان پیشین، پژوهشگر را هاتیمحدودی تحقیق و نتایج و هاروشآمده و در ضمن اطلاع از 

 شود:آورده می هامؤلفهن راستا در این قسمت تحقیقات مربوط به هر یک از کند. در همیمی

مؤثر بر آوای  انسانی منابع شناسایی عواملطراحی مدل آوای سازمانی و ( در پژوهشی به 1400یزدان پناه و همكاران )

دور دوم  نسبت به ور سوم در فاز دومنتایج نشان داد که نتایج واریانس معیارهای ارزیابی مدل در دپرداختند. سازمانی 

 19/0ترین و قابلیت بسط آن با ضریب واریانس بیش 48/0است و صحت مدل پژوهش با ضریب واریانس یافته کاهش

های آوای ترین مؤلفهدهد مهمنشان می فهم مدل نیز بدون تغییر بوده است. درنهایت نتایجاند. قابلیت کمترین تغییر را داشته

 بینی کنند.توانند آوای سازمانی را پیشلفه میتدافعی است و این سه مؤدوستانه، آوای مطیع و آوای نی، آوای نوعسازما

 ن پرستارتأثیر سكوت و آوای سازمانی بر اشتیاق شغلی و سلامت سازمانی زنا( در پژوهشی به بررسی 1399محمدی )

 ،-44/0یر ترتیب با ضرایب مس د که سكوت و آوای سازمانی پرستاران بهها نشان داهای حاصل از تحلیل دادهیافتهپرداخت. 

ها دارد. همچنین نقش ی آنتأثیر معناداری بر اشتیاق شغلی و سلامت سازمان 96/1، بالاتر از tو آماره  53/0، -39/0و  48/0

جه ی و درنتیاق شغلران به کاهش اشتیطور معنادار تأیید شد. نتایج نشان داد سكوت سازمانی پرستامیانجی اشتیاق شغلی به

نی ها و بالعكس آوای سازمانی باعث افزایش اشتیاق شغلی و درنهایت بهبود سلامت سازماکاهش سلامت سازمانی آن

 پرستاران منجر خواهد شد.

هنگ اخلاقی گری فربینی آوای سازمانی معلمان بر اساس رهبری اخلاقی با میانجیپیش( در پژوهشی به 1399فروغی سوها )

ه ک 88/0با  ابر استنتایج حاصل، بیانگر آن است که میزان اثر مستقیم رهبری اخلاقی بر آوای سازمانی معلمان برپرداخت. 

ازمانی با آوای س باشد. این در حالی است که رابطه رهبری اخلاقینشان از اثر مثبت رهبر اخلاقی بر آوای سازمانی معلمان می

از  99/0تواند شود. طوری که رهبری اخلاقی با نقش میانجی فرهنگ اخلاقی میخلاقی تشدید میمعلمان توسط فرهنگ ا

ری ست سبک رهبها باید در نهادینه کردن فرهنگ اخلاقی و کاربواریانس آوای سازمانی معلمان را تبیین نماید. لذا سازمان

 ای داشته باشند.اخلاقی اهتمام ویژه
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 یمیابراهو  ینیعابد

کننده بر نقش تعدیل دیتأکرابطه بین ابعاد سبک رهبری و آوای سازمانی با »عنوان در پژوهشی با ( 1397سوسرایی و علیزاده )

لیه کضر شامل جامعه آماری تحقیق حا حجمتحقیق پرداختند.  به« تسهیم دانش کارکنان شعب بانک صادرات استان گلستان

 یاخلاق یرهبرهانه، های رهبری خیرخواداد که مؤلفه پژوهش نشان جینتانفر بود.  600کارکنان شعب بانک صادرات به تعداد 

دادی با هبری استببین ر با آوای سازمانی کارکنان شعب بانک صادرات استان گلستان رابطه معناداری دارد و نتایج نشان داد که

 آوای سازمانی کارکنان شعب بانک صادرات استان گلستان رابطه معناداری وجود ندارد.

 زا نفر 244، یبدنتیترب( در تحقیقی با عنوان بررسی نقش اخلاق کاری در رضایت شغلی معلمان 1395)ططری و همكاران 

 غلیش ضایتر رسشنامةپ دو تطلاعاا دآوریگر اربزان را به عنوان نمونه انتخاب کردند. اتهر یهانشهرستا بدنیتربیت نمعلما

 نمیا از و دبو 46/0 شغلی ضایتر بر ریکا قخلاا ثرا ضریب انمیز داد ننشا نتایجد. بو رکا قخلاا پرسشنامة و سوتا مینه

 ریتأث «فتار اخلاقیراخلاقی، موفقیت ناشی از رفتار اخلاقی و حمایت مدیریت ارشد از »جو ر، کا قخلاا به طمربو یهامؤلفه

 دیگر بود. مؤلفهفضای اخلاقی بر اخلاق کاری بیش از دو  مؤلفه

، متوسطه دوره نعلمام خلاقیا رفتار با مانیزسا یندوشهر رفتار بطهرا سیربرشی با عنوان پژوه ( در1394امیری و پرتابیان )

 شامل هشوپژ اربزا. کردند بنتخاا یاطبقه فیدتصا یریگنمونه روش طریق از و نگارمو ولجد از دهستفاا با را نفر 160 تعداد

 آن بیانگر تحقیق نتایجبود.  رانهمكا و ساکفدپو انیمزسا یندوشهر رفتار پرسشنامه و خلاقیا رفتار ساخته محقق پرسشنامه

 مستقل یهاوهگر یت نموآز نتیجه. دارد دجوو دارمعنا طتباار نمعلما خلاقیا رفتار با مانیزسا یندوشهر رفتار بین که دبو

 نظر بین دارامعن وتتفا معد نشانگر نیز یکطرفه یانسوار تحلیل نموآز و جنسیت متغیر نظراز دارمعنا وتتفا دجوو نشانگر

 به مگان گرسیور نتایج، همچنین. شد معلاا هاآن خلاقیا رفتار هنمر صخصو در رکا سابقه و تتحصیلا متغیر نظر از نمعلما

 دارد. نمعلما خلاقیا رفتار با داریمعنا بطهرا یدوستنوع و دینمراجو یمتغیرها، که داد ننشا مگا

 بین که ندداد نشانی رابطه اخلاق اسلامی و رفتار شهروندی سازمانی، با عنوان بررستحقیقی  ( در1393ی و همكاران )عسگر

 هست. داریمعنا و مثبت بطهرا مانیزسا یندوشهر رفتار و قخلاا به نکنارکا یپایبند انمیز

 سارمد در نکنارکا و نمعلما مانیزسا ندوشهر رفتار با انمدیر خلاقیا رفتار بین بطهرا سیربر به تحقیقی ( در1390سلیمانی )

 یمتغیرها و دارد دجوو داریمعنا و مثبت بطهرا مقوله دو ینا بین که ستا هسیدر نتیجه ینا به و ختهداپر رگرمسا نشهرستا

 .هستند مانیزسا یندوشهر رفتار ایبر داریمعنا یهاهکنند ینیبشیپ قانونی قخلاا و یمنددسو قخلاا

 یندوشهر دض یهارفتار برر، کا محیط در خلاقیاغیر یافض رثاآ سیربر به تحقیقی در (1390ت )عزرپو و صومعه ینالیز

 یفضا، مستقل یافض، ییراکا یفضا، قبتیامر یفضا شامل خلاقیا یفضا ءتقاار که سیدندر نتیجه ینا به و ختهداپر مانیزسا

 و دیفر یپرخاشگر، تولید افنحر، اسیاسی افنحرا جملهاز یندوشهر ضد یهارفتار کاهش بر ایحرفه یفضا و قانونی

 .ستا دهبو مؤثر ییدارا افنحرا

 رفتا، رمانیزسا تعهد، مانیزسا لتاعد، خلاقیا یهاارزش بین بطهرا سیربر به تحقیقی در (1390ران )همكا و فرریبها

 سیدندر نتیجه ینا به و ختهداپر انتهر نستاا رنو مپیا هنشگادا دیستا زهحو نکنارکا بین در مانیزسا یندوشهر رفتار و خلاقیا

 یعیزتو لتاعد و یایهرو لتاعددارد،  تأثیر یعیزتو لتاعد و اییهرو لتاعد بر مثبتی ربهطو نمازسا خلاقیا یهاشارز که

 رهطوب نیز خلاقیا رفتار و ددار تأثیر خلاقیا رفتار بر مثبتی ربهطو مانیزسا تعهددارد،  تأثیر دفر مانیزسا تعهد بر مثبتی ربهطو

 .دارد تأثیر مانیزسا یندوشهر یهارفتار تیسع دونو بعد و دینمراجو بعد بر مثبتی

 اهر از نداتومی ها، نشان داد رفتار اخلاقی( در تحقیقی با عنوان مروری بر مفهوم رفتار اخلاقی در سازمان1390راد )مظاهری

 دعملكر ل،نترک از ناشی یهاهزینه کاهش نیز و ریهمكا و تفاهم جو یشافزا و رضتعا و فختلاا کاهش، بطروا بهتر تنظیم

 یریپذتیمسئول و تعهد یشافزا موجب رفتار اخلاقی وهعلا به. بینجامد شغلی ضایتر یشافزا به و هدد ارقر تأثیر تحت را

 نجامد.امی هیوگر و دیفر ییراکا دبهبو بهه، شد نکنارکا بیشتر
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 خلاقیا رفتار از شدار مدیریت ازهندا هر( در تحقیقی با عنوان اخلاق کاری و عملكرد سازمانی، نشان داد 2012) 6مرایس

 دبو هداخو حاکم ریکا محیط بر رکا قخلا، اباشد مشخص نمازسا در خلاقیا رفتار از ناشی یهاوردستاد نیز و کند حمایت

 آورد. می همافر را نکنارکا در شغلی ضایتر تموجبا و

 که داد نشانپرداخت. نتایج  مثبت رابطه فضای اخلاقی با نگرش مثبت و رفتارهای به بررسی( در تحقیقی 2010) 7کونیکد

 .میکند دیجان، اکنارکا در را هایندزسا و مثبت یهارفتار و هاشنگر مثبت خلاقیا یفضا با نمازسا

 بینی کننده اطلاعات پیش بر مبتنی هویت سبک: شخصی حكمت و ( در تحقیقی با عنوان هویت یابی2009) 8بئامون

 که تعهد و سبک هویت اطلاعاتی پیش بینی کننده خودشكوفایی و تعالی است.خودتعالی، نتایج نشان داد  و خودشكوفایی

 

 روش تحقیق

ی معلمان مقطع ابتدایی هیکلجامعه آماری پژوهش . همبستگی بوده است-توصیفیکاربردی و از نظر روش این پژوهش 

گیری تصادفی ل مورگان و روش نمونهکه با استفاده از جدو ؛نفر( 800اند )بوده 1401-1402شهرستان قائن در سال تحصیلی 

 یرزلورفتار اخلاقی های پرسشنامهآوری اطلاعات، ابزار جمعاند. نفر به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شده 280ای طبقه

 :بوده است( 1975ابراز وجود گمبریل وریچی )و  (2011) و اردوقان ریزهآوای سازمانی (، 1993)

 ایجهدر 4 سقیام یک در و دهبو دهما 20 ویحا که ستا هشد اعبدا 1993 لسادر یرزلو توسطرفتار اخلاقی نامه پرسش

 نیست( گونه ینا قتو هیچ، ستا چنین رتند به، ستا ینگونها گاهی، ستا ینگونها غلب، استا ستدر )کاملاً تلیكر

 کاملاً طیف زات، لاواسؤ به پاسخ در ادفرا که ستا رتصو ینا به پرسشنامه ینا در اریگذهنمر هنحو. دمیشو اریگذ هنمر

 سمعكو 13 و 12، 1 تلااسؤ در اریگذهنمر ینا ترتیب لبتها. میگیرند 4 تا 1 هترتیب نمر به، نیست ینگونها هرگز تا ستدر

، وی، طرفی از. ستا همدآ ستد به 81/0 نموزآزبا نموآز روش از دهستفاا با اجرا ربادو در پرسشنامه پایایی ضریب. ستا

 به گکلبر خلاقیا یمعما پرسشنامه یهاداده با را پرسشنامه ینا از همدآ ستد به یهاداده همبستگیآن،  ییروا سیربر جهت

 رفتار شسنج در پرسشنامه ینب امطلو ییروا نشانگر که مدآ ستد به 79/0 ضریبآن،  یمبنا بر که، ستا آورده ستد

 .ستا خلاقیا

نوع  یآوا ،9عیمط یکه سه مؤلفه آوا شده است( استفاده 2011)و اردوقان  ریکارکنان از پرسشنامه زه یبرای سنجش آوا

 شده است. لیتشك هیگو 15شده که در مجموع از  لیتشك هیسنجد و هر کدام از پنج گو یرا م 11یتدافع یو آوا 10دوستانه

می  5ملاً موافقم= و کا 4، موافقم=3، نظری ندارم=2، مخالفم=1کاملاً مخالفم=طیف پاسخدهی آن از نوع لیكرت پنج گزینه ای 

 آن پایایی و ( با استفاده از نظر اساتید روایی محتوای این مقیاس تایید گردید1394پژوهش زارعی متین و همكاران ) درباشد. 

 .شود می محسوب پرسشنامه این مطلوبی برای ضریب که آمد دست به 88/0 کرونباخ آلفای روش از با استفاده

ماده اصلی  40است که دارای  شدهاستفاده  (1975) گمبریل وریچین جرأت ورزی برای بررسی جرأت ورزی از آزمو

است. هر ماده آزمون یک  شده دادهها ایران، تغییراتی در آن فرهنگ باباشد که در برخی از مواد آن به دلیل عدم تطابق می

شود که برای پاسخ دادن به سؤالات از آزمودنی خواسته میدهد، موقعیتی را که مستلزم رفتار جرأت ورزی است، نشان می

« 5»و « 4»، «3»، «2»، «1»ها بر اساس مقادیر در این مقیاس ماده ای عمل نماید.گزینه 5ی بنددرجهبرحسب یک مقیاس 

ن آزمون توسط ضریب پایایی ای دهد.شوند. در پایان حاصل جمع نمرات، میزان جرأت ورزی فرد را نشان میگذاری مینمره

                                                           
6 -Meriac 
7- Deconinck 
8 - Beaumon 
9 Acquiescent Voice 
1 0 ProSocial Voice 
1 1 Defensive Voice 
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 آمدهدستبهبالا هست. ضریب پایایی  آزمونپس -آزمون درروشگزارش شده است. پایایی پرسشنامه  81/0گمبریل وریچی 

 است. 88/0و نرخ بروز رفتار  71/0توسط پژوهشگر از طریق باز آزمایی در مورد درجه ناراحتی 

 

 ي تحقیقهاافتهی

 یقمتغیرهاي تحقهاي توصیفی آماره :1شماره  جدول

 حداکثر حداقل انحراف معیار میانگین متغیر

 96 42 35/10 78/69 رفتار اخلاقی

 60 26 93/5 23/38 آوای سازمانی

 165 110 82/10 88/134 جرأت ورزی

 

 توان گفت:مطابق با نتایج جدول می

 42ن دامنه نمرات بین بوده همچنی( 35/10( و انحراف معیار )78/69متغیر رفتار اخلاقی در گروه مورد بررسی دارای میانگین )

 باشد.می 96تا 

 26ن دامنه نمرات بین ( بوده همچنی93/5( و انحراف معیار )23/38متغیر آوای سازمانی در گروه مورد بررسی دارای میانگین )

 باشد.می 60تا 

امنه نمرات بین دوده همچنین ( ب82/10( و انحراف معیار )88/134متغیر جرأت ورزی در گروه مورد بررسی دارای میانگین )

 باشد.می 165تا  110

 

 اسمیرنف متغیرهاي تحقیق کلوموگروف: آزمون 2جدول شماره 

 نتیجه یداریمعنسطح  سمیرنفا-کولموگروف Zآماره  متغیر

 نرمال 321/0 903/1 رفتار اخلاقی

 نرمال 801/0 759/1 آوای سازمانی

 نرمال 312/0 516/1 جرأت ورزی

 

 گفت فرض نرمال بودن متغیرها برقرار است. توانیمی داریمعنمقدار آماره و سطح با توجه 

 رابطه وجود دارد.شهرستان قائن  ابتدایی مقطع معلمان بین رفتار اخلاقی با جرأت ورزيفرضیه اول: 

 

 رفتار اخلاقی و جرأت ورزيبین پیرسون  : آزمون همبستگی3جدول شماره 

 متغیر مستقل 

 متغیر وابسته

 رفتار اخلاقی

 یداریمعنسطح  پیرسونضریب همبستگی 

 0001/0 223/0 جرأت ورزی
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لذا  01/0ی کمتر از داریمعنبوده و با سطح  223/0رفتار اخلاقی و جرأت ورزی، متغیر دو  بینپیرسون ضریب همبستگی 

 .شودیمیرفته داری وجود دارد. لذا فرضیه پژوهش پذرابطه مثبت و معنی

عیین ت. از آنجایی که ضریب گرددبررسی می معلمانرفتار اخلاقی بر جرأت ورزی  تأثیرلیل واریانس رگرسیونی با کمک تح

عادل ربین واتسون م، از طرفی آماره داباشدینمشده است، لذا اندازه آن در حد قابل قبول  050/0( معادل 2Rاصلاح شده )

 انجام برازش رگرسیونی مناسب بوده است. لذا مدل نهایی جهت باشدیم 2و مقدار اطراف  659/1

 

 معلمانرفتار اخلاقی بر جرأت ورزي : نتایج تحلیل واریانس اثر 4جدول شماره 

مجموع  مدل

 مربعات

درجه 

 آزادي

میانگین 

 مربعات

 R 2R داريیمعنسطح  Fآماره 

 223/0 050/0 0001/0 592/14 068/1492 1 068/1492 رگرسیون

 256/102 278 075/28427 باقیمانده

      279 143/29919 کل

 

 .تأثیرگذار است معلمانرفتار اخلاقی بر جرأت ورزی که  دهدیمنشان  آزمون تحلیل واریانس نتایج

 

 معلمانجرأت ورزي ی نیبشیپ: ضرایب رگرسیونی 5جدول شماره 

 
 انحراف معیار ضریب رگرسیون

ضریب رگرسیون 

 استاندارد
 دارییمعنسطح  tآماره 

 0001/0 412/5  569/7 965/40 مقدار ثابت

 0001/0 820/3 223/0 056/0 214/0 جرأت ورزی

 

درصد  22اخلاقی قادر است  رفتارتوان گفت که با توجه به نتایج جدول فوق و مقدار ضریب استاندارد به دست آمده می

 .ی نمایدنیبشیپرا  جرأت ورزی معلمانتغییرات 

 

 رابطه وجود دارد.شهرستان قائن  ابتدایی مقطع ار اخلاقی با آواي معلمانبین رفتفرضیه دوم: 

 رفتار اخلاقی و آوابین پیرسون  : آزمون همبستگی6جدول شماره 

 متغیر مستقل 

 متغیر وابسته

 رفتار اخلاقی

 یداریمعنسطح  پیرسونضریب همبستگی 

 0001/0 208/0 آوا

 

لذا رابطه مثبت و  01/0ی کمتر از داریمعنبوده و با سطح  208/0تار اخلاقی و آوا، رفمتغیر دو  بینپیرسون ضریب همبستگی 

 .شودیمداری وجود دارد. لذا فرضیه پژوهش پذیرفته معنی
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نجایی که . از آگرددبررسی می معلمانرفتار اخلاقی بر جرأت ورزی و آوای سازمانی  تأثیربا کمک تحلیل واریانس رگرسیونی 

، از طرفی آماره داربین باشدینمشده است، لذا اندازه آن در حد قابل قبول  043/0( معادل 2Rلاح شده )ضریب تعیین اص

 است. لذا مدل نهایی جهت انجام برازش رگرسیونی مناسب بوده باشدیم 2و مقدار اطراف  592/1واتسون معادل 

 

 معلماني و آواي سازمانی رفتار اخلاقی بر جرأت ورز: نتایج تحلیل واریانس اثر 7جدول شماره 

مجموع  مدل

 مربعات

درجه 

 آزادي

میانگین 

 مربعات

 R 2R داريیمعنسطح  Fآماره 

 208/0 043/0 0001/0 599/12 173/1297 1 173/1297 رگرسیون

 957/102 278 970/28621 باقیمانده

      279 143/29919 کل

 

 .تأثیرگذار است معلمانر اخلاقی بر آوای سازمانی رفتاکه  دهدیمنشان  آزمون تحلیل واریانس نتایج

 

 معلمانآواي سازمانی ی نیبشیپ: ضرایب رگرسیونی 8جدول شماره 

 
 انحراف معیار ضریب رگرسیون

ضریب رگرسیون 

 استاندارد
 دارییمعنسطح  tآماره 

 0001/0 127/14  957/3 905/55 مقدار ثابت

 0001/0 550/3 208/0 102/0 363/0 آوای سازمانی

 

درصد  20اخلاقی قادر است  رفتارتوان گفت که با توجه به نتایج جدول فوق و مقدار ضریب استاندارد به دست آمده می

 .ی نمایدنیبشیپرا  آوای سازمانی معلمانتغییرات 

 

 گیريبحث و نتیجه

 رابطه دارد. شهرستان قائن ابتدایی مقطع معلمان بین رفتار اخلاقی با جرأت ورزیفرضیه اول: 

 معلمان رأت ورزیرفتار اخلاقی با جبین  برای تحلیل فرضیه از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد و نتایج بیان کرد که

است،  ذاررگیتأثداری وجود دارد و فرضیه تائید گردید. ضمناً رفتار اخلاقی بر جرأت ورزی معلمان رابطه مثبت و معنی

ابه داد تحقیق مش بررسی تحقیقات قبلی نشان نماید. ینیبشیپیرات جرأت ورزی معلمان را درصد تغی 22همچنین قادر است 

وکار و امینی ی، نیكعسگر(، 1394(، امیری و پرتابیان )1395ططری و همكاران )وجود ندارد اما نتایج تحقیقاتی چون 

(، 1390ان )رهمكا و فرریبها(، 1390ت )عزرپو و صومعه ینالی(، ز1390سلیمانی )(، 1391حمانی )ر و عظی(، وا1393)

 با نتایج پژوهش حاضر همخوانی دارد.تقریباً  (2012( و مرایس )2010کونیک )(، د1390راد )مظاهری

اصلی پیشرفت و نماد حرکت سالم در مسیر تكاملی بشر، رعایت اخلاق و شئونات انسانی در جامعه  یهاشاخصهیكی از 

. در جامعه اسلامی ما هم که رودیمو معلمان و هدایت گران بشر از ابتدای خلقت به شمار  کارکرد رسولان ینترمهماست که 

جایگاه نظام آموزش و پرورش و متصدیان آن توسط بزرگانی چون شهید رجایی و استاد شهید مطهری مشخص شده است؛ 

ن نیروی انسانی که مهندسی افكار عمومی و در این راستا معلمان به عنوا. رسدیمو تأثیرگذارتر به نظر  ترپررنگاین نقش 
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 اییفهوظاست؛ برای اجرای بایدها و نبایدهای اخلاقی در جامعه،  هاآنرشد فرهنگی و علمی جامعه در دستان  اندازچشم

. کنندیمنظام علمی و بالاخص فرهنگی کشور، بیشترین نقش را ایفا  هاییهپافراتر از قشرهای دیگر دارند؛ چرا که در تحكیم 

بسیاری از معلمان واقع شده است و چه بسا که با  مهرییبو  توجهییباین همان موضوعی است که در چند سال اخیر، مورد 

 را به خود اختصاص داده است. هاخانوادهگذشت زمان، توجه به بعد آموزشی نظام آموزش و پرورش بیشترین سطح انتظار 

ر سر . این مهارت دشودمی تأکیدمنظم بر آن  طوربهاجتماعی و ارتباطی  هایارتمهورزی مهارتی است که در آموزش  جرأت

 جرأت. باشدمیوری و آموزش آن برای تمام اشخاص لازم و ضر باشدمیارائه شده از سازمان جهانی بهداشت  هایفصل

آرام  ایشیوهنكه بتوانید به یعنی ای ت ورزیأ. جرباشدمی( مهارت بین فردی) ارتباط محور هایمهارتبه عنوان یكی از  ورزی

 را بپذیرید. "ناحق "منفعلانه طوربهو مثبت برای احقاق حق خود و دیگران اقدام کنید، بدون اینكه پرخاشگر باشید و یا 

گاهی  . اگرچه تمام افرادبدون ناراحت کردن دیگران یا خودشان حرف خود را بزنند توانندمیدارند  ورزی جرأت که افرادی

راه  بوده و درنتیجه نفسدبهاعتما، اما چنین شیوه پاسخ دادنی حاصل عدم کنندمیرفتار  منفعلانه یا پرخاشگرانه صورتبه

ادات دیگران نیز و اعتق احساسات ورز بودن باید همیشه به تفكرات، جرأتدر حینِ  نامناسبی برای تعامل با دیگران است.

ودشان و همچنین دیگران و اعتقادات خ احساسات ورزانه دارند همیشه به تفكرات، أتجرکه رفتار  هاییآناحترام بگذاریم. 

مناسب ابراز کنیم  طوربهن را ، تمایلات و آرزوهای خودماهاخواستهورزی یعنی بتوانیم احساسات،  جرأت .گذارندمیاحترام 

ل کار با در مح و چه ران، چه در منزل باشدو یک مهارت شخصی و بین فردی بسیار مهم است. در تمام تعاملات خود با دیگ

عقول خودتان را ابراز روشن، گشوده و م ایشیوهکه به  کندمیبه شما کمک  ورزی جرأت کارمندان، مشتریان یا همكاران،

د، منافع خود عمل کنن که در جهت کندمیافراد را قادر  ورزی جرأتکنید، بدون اینكه حقوق خود یا دیگران را زایل کنید. 

بدون انكارِ حقوق  صادقانه خود را به راحتی ابراز کنند و احساسات حق خودشان را طلب کنند، موردبیبدون اضطرابِ 

 .دیگران، حقوق شخصی خودشان را ابراز کنند

 رابطه دارد.شهرستان قائن  ابتدایی مقطع بین رفتار اخلاقی با آوای معلمانفرضیه دوم: 

مثبت  رابطه مانوای معلرفتار اخلاقی با آبین  مبستگی پیرسون استفاده شد و نتایج بیان کرد کهبرای تحلیل فرضیه از ضریب ه

 20ادر است قاست، همچنین  رگذاریتأثفرضیه تائید گردید. ضمناً رفتار اخلاقی بر آوای معلمان  وداری وجود دارد و معنی

اتی ایج تحقیقارد اما نتقبلی نشان داد تحقیق مشابه وجود ند بررسی تحقیقات نماید. ینیبشیپدرصد تغییرات آوای معلمان را 

ری و پرتابیان (، امی1395ططری و همكاران )(، 1399فروغی سوها )(، 1399(، محمدی )1400یزدان پناه و همكاران )چون 

 (، چی چان1390راد )(، مظاهری1390ران )همكا و فرریبها(، 1390ت )عزرپو و صومعه ینالی(، ز1390سلیمانی )(، 1394)

 انی دارد.با نتایج پژوهش حاضر همخوتقریباً  (2010کونیک )( و د2012مرایس )(، 2014) ژانگ و همكاران(، 2016)

باشد در ای نیروی انسان ماهر و متخصص آن جامعه میبا توجه به اینكه رکن اصلی رشد و توسعه و پیشرفت هر جامعه

نوان بیران به عباشند و در بین این منابع انسانی دش و پرورش منابع انسانی آن میعرصه تعلیم و تربیت نیز رکن اصلی آموز

انگیزه  دبیران با باشند و بنابراین هرچهی را در امر فرایند یاددهی، یادگیری دارا میرگذاریتأثوظیفه و  نیترمهمنیروهای صف 

همچنین  ی دارد.وسعه سازمان به نیروی انسانی بستگتردازند کارایی بهتری خواهند داشت. و رغبت بیشتری به فعالیت بپ

نند و ست پیدا کایط مطلوب دبه کار خواهان استقلال شغلی نیز هستند. تا از طریق ارزشمندی بتوانند به شر مندعلاقهکارکنان 

ی ان جلوگیری آنغلمدیران باید به نیازهای نیروی انسانی زیردست خود توجه داشته باشند تا از استرس شغلی و فرسودگی ش

 نمایند و همین امر باعث از بین رفتن سكوت سازمانی شده و در جهت موفقیت سازمان اثر مثبت دارد.

که رهبران اخلاقی، کارکنان را به ابراز وجود یا ابراز نظر در مورد مسائل و مشكلات کاری  کندیمنتایج این پژوهش تأکید 

جدید  یهابرنامهتا از نظر کارکنان در ارائه  کنندیمجدید سازمان، نظرخواهی  یهاامهبرنو از کارکنان در مورد  کنندیمترغیب 

، بایستند. رهبران اخلاقی و رفتار شودیماستفاده کنند و در برابر فشارهای گروهی که موجب ترس کارکنان از بیان نظراتشان 
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 یمیابراهو  ینیعابد

روشن نمایند و اطلاعات اضافی را در صورت درخواست باید تصمیمات اخذ شده را  هاسازماناخلاقی افراد در محیط کار و 

 کارکنان ارائه دهند.

 واقع باعث کنند، در رسانی فعنمفید خود به سازمان و همكاران خود  هایایدهبا بیان نظر و  کنندمیزمانی که کارکنان سعی 

رگذاری لكرد شغلی تأثیی مطیع بر عم. همچنین آواشودمی هاآنبهبود عملكرد شغلی و تأثیرگذاری مثبت بر عملكرد شغلی 

؛ به این یابدمیکاهش  هاآنمنفی دارد. با افزایش آوای مطیع و افزایش تمایل کارکنان به تأیید شرایط فعلی، عملكرد شغلی 

ید شرایط أیو نظرهایی که در ت هاهایدتغییری در وضعیت موجود ایجاد نمایند، تنها  توانندنمیمعنی که کارکنان با این عقیده که 

 ساختن ردرگین آن و یا تمایلی به بیا عنوان هیچو در صورت احساس اشكال در شرایط کاری به  کنندمیفعلی است را ابراز 

 .شودمی هاآنتأثیرگذاری منفی بر عملكرد شغلی  به منجرخود در آن ندارند. این مسئله درنهایت 

 :گرددمیه با توجه به نتایج به دست آمده پشنهادات ذیل ارائ

هاد پیشن ،باشدیسازمانی و جرأت ورزی م بینی تغییرات آوایبا توجه به نتایج مبنی بر اینكه رفتار اخلاقی قادر به پیش -1

 .راهم آورندگردد مدیران و مسئولان به دنبال ارتقای سطح آموزشی و آزادی اندیشه را در سازمان و نهادهای آموزشی فمی

ز مسئولان مراکگردد هاد میپیشن ،جرأت ورزی رابطه مثبتی وجود دارداینكه بین رفتار اخلاقی و  با توجه نتایج مبنی بر -2

 و یی نوآوریتوانا آموزشی باید شرایط اخلاقی و ابراز وجود در سازمان و محیط کاری معلمان را ایجاد نمایند تا معلمان

  .خلاقیت بیشتری از خود نشان دهند

لسات جستفاده از مسئولان با ا شودیمپیشنهاد  ،دارد تأکیدخلاقی و آوای سازمانی با توجه به شواهد موجود مبنی بر رفتار ا -3

 گیرند.بو نظرات کارکنان در جهت بهبود و موفقیت سازمان بهره  هادگاهیدآزاد از  یی و گفتگوشیاندهم
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