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   یاجتماع یو نقش رسانه ها یبریسا ینژادپرست یدهپد یلیتحل یبررس

 
 1یجهرم یوفس یعل

 مدرس تهران یتدانشگاه ترب ،یمیشنان ،ارشد یکارشناس

 یمیسل یرانمهرا
 مدرس تهران یتدانشگاه ترب یمیشن،ارشد، ان یکارشناس

 
 چکیده 

 های بزرگی راالشچ، تلقی می شوندبا پیشرفت ارتباطات دیجیتال، افزایش رفتارهایی که مصادیق نژادپرستی سایبری همزمان 

رفته گقرار  لعهمطاسایبری مورد  انه، پیچیدگی شبکه های نژادپرستپژوهشاین در  قرار داده است.جوامع جهانی  پیش روی

و  جادایهای اجتماعی در رسانه هایسکوو به نقش کلیدی  شده پرداخته ه رفتارهااینگونبه جزئیات متنوع در ادامه  .است

ت گسترش احساسا هایمزاین بررسی نه تنها به مکانی رد .شده استآمیز نژادی توجه های تبعیضترویج ایدئولوژی

رار بررسی ق بحث و کننده نیز موردانهای احتمالی برای مقابله با این روند نگرحل، بلکه راهاست پرداخته شدهنژادپرستانه 

ش فعال رسی پدیده چندوجهی نژادپرستی سایبری و نقتحلیلی به بر-این پژوهش با استفاده از روش توصیفی .گرفته است

 ایرانی ایرانی و غیر مختلف پژوهشگرانهای این تحلیل بر اساس دیدگاه .پرداخته استهای اجتماعی در گسترش آن رسانه

ر پایه ب که آنلاینآمیز های سخنان نفرتاز پیچیدگیو درستی تصویر دقیق  نویسندگان تلاش نموده اند تا و شدهگردآوری 

فراد اها و رفتارهای نگیزهابرای درک  سانهشناو جامعه سانههمچنین از رویکردهای روانشنانمایند. ارائه  هستند تعصبات نژادی

فرت دیده ی نپهای مقابله با کاربا طبقه بندی علل، تهدیدها و راه پژوهش در این در فضای مجازی استفاده شده است.

ها  پراکنی اهمیت روزافزون جلوگیری از این گونه نفرتپراکنی در فضای مجازی، که ریشه در تعصبات نژادی دارند، 

 .خصوصا در کشور های چند قومیتی نظیر ایران بیان شده است

 ی، شبکه های اجتماعپراکنی نفرتهای اجتماعی، رسانه نژادپرستی سایبری،واژگان کلیدي: 
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 مقدمه

لی بین المل جوامع سر راه چالشی اساسی بر ،دیجیتال بر آن حاکم شده است، ظهور نژادپرستی سایبری اتدر عصری که ارتباط

 زیرساخت هاای بر نقش محورینژادپرستی سایبری را مورد مطالعه قرار می دهد و  پیچیده. این مقاله ماهیت کرده استایجاد 

ای کند. از آنجایی که فضاهای آنلاین به طور فزایندهآمیز تأکید میهای تبعیضهای اجتماعی در تداوم بخشیدن به روایترسانه

ی پیچیاده ساخنان نفارت آمیاز آنلایان و تشاخی   دهی بر گفتمان عماومی تاأریر مای گنارناد، بااز کاردن رشاتهدر شکل

ن و پیشای پژوهشگرانینش ببا استفاده از  که . هدف این تحلیلمی نمایدرر برای کاهش تأریر آن ها بسیار مهم های مؤاستراتژی

ه وله ی مخااطردر مق موجود گیپیچید و ، ارائه درک جامعی از پویاییمختلف انجام شده است نقطه نظر های بهره گرفتن از با

دهاد کاه افاراد در فضاای یی که در این زمینه انجام شده است، نشان میها. بررسیمی باشد آمیز نژادپرستی در فضای مجازی

ن فضااها ایا همین امر سسا  شاده اسات کاه نظرات و احساسات خود هستند، اما متأسفانهنه اآزادمجازی علاقه مند به بیان 

به گنرانادن آماوزش هاای  دسترسی آسان و بدون نیازشوند. های نژادپرستانه به کار گرفته برای گسترش ایدئولوژی همچنین

ادانساته پرساتانه، ناولیه، بعضا باعث شده است که افراد صرفا بر پایه ی احساسات لحظه ای و یا قرارگرفتن در کانون های نژاد

تضامین ه بدیهیسات کادر نهایات،  .دست به رفتار های تبعیض آمیزی بزنند که امنیت کشور ها را مورد تهدید قرار می دهاد

ز از اهمیات های قانونی برای پیگیری و مقابله با اقدامات نژادپرستانه آنلاین نیافضای دیجیتال و ایجاد مکانیزم حقوق افراد در

تواناد کنناده میتخلف افارادعمال عواقا  قاانونی بارای رهای حقوقی و اِای برخوردار است. تسهیل در دسترسی به مسیویژه

 باشد.در آینده تی سایبری های نژادپرسترسیم مرزهای قانونی برای فعالیت

، از جمله در این پژوهش، مسئله بحرانی و جهانی نژادپرستی به عنوان یک چالش اساسی مطرح شده است. پژوهشگران پیشین

های اجتمااعی بار نژادپرساتی ، در زمینه نقاش رساانه و شابکه(Fuchs, 2017)و فوکس  (.Van Dijk, 2000)دایک  ون

تردیاد، مطالعاه ی ایان شاوند. بیاین مطالعات به عنوان مبانی مهم برای تحقیق جاری محساو  می اند وتحقیقاتی انجام داده

 ها در ایجاد چارچو  مفهومی و روش تحقیقاتی منسجم برای پژوهش حاضر از اهمیت خاصی برخوردار بوده است.پژوهش

، تاأریرات عمیقای ن یکی از مهمترین وقایع تاریخیدر آمریکا و پیروزی دونالد ترامپ، به عنوا ۲۰1۶بحران ناشی از انتخابات 

سایر متر جاکوبوویکز اشاره مای کناد کمای بعادپرستی آنطور که ی در فضای مجازی گناشت. این نژادروی موضوع نژادپرست

ت افراطای سوه های راتر باعث تشکیل گرددرازی را بین چند قاره پیمود تا خود را به استرالیا نیز صادر کند. این اتفاق مهم بع

ا هن کشاوردگی واقعی رنگین پوستان ایسایبری در این کشور ها شد و درنهایت از فضای مجازی خارج شد و عرصه را بر زن

، های دیجیتال اتخاذ شده در ایالات متحاده آمریکاا پاس از انتخاا  تراماپبا تأکید بر سیاست مقاله کارپفبسیار تنگ نمود. 

هاای بینیود پیشخا. ایان تحلیال در زماان (Karpf, 2017) للی را مورد ارزیابی قرار داده اساتالمتاریرات آن بر روابط بین

 دقیقی ارائه نمود و یکی از منابع اصلی برای مطالعه حاضر بوده است.

ده توساط پژوهش حاضر با هدف بررسی چگونگی تأریرات روانشناختی نژادپرستی در افراد، تطابق آن باا امکاناات فاراهم شا

بارای  های مجازی، شناسایی کاتالیزورهای نژادپرستی سایبری، و بررسی تهدیدات این پدیده، به دنبال ارائه راهکارهااییهشبک

ها، تالاش هاا و دیادگاهترین دادهگیاری از تاازههای مختلف و بهرهبا این مسئله مهم است. این پژوهش با تلفیق دیدگاهمقابله 

 .پی کنترل و کاهش تأریرات نژادپرستی سایبری باشد کارآمد در این زمینه دست یابد و در های شفاف وکند تا به پاسخمی

ساتی، های مجازی، ارتباط منه  با نژادپردر نهایت، این پژوهش به نقد و بررسی موارد متعددی از جمله آزادی بیان در شبکه

کنناد، پاژوهش حاضار هایی که این مسائل ایجااد میالشپردازد. به دلیل پیچیدگی و چهای روانشناختی این پدیده میو ریشه

مای کند و تا حد امکان به دنبال ارائه راهکارهایی جدید و مؤررتر های گنشته مطرح مینقدهای جدی به دستاوردهای پژوهش

 .باشد
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 مبانی تحقیق

های اجتمااعی در انتشاار و هبا تأکید بر نقاش برجساته ساکوهای رساان ،تحقیق حاضر به بررسی مقوله ی نژادپرستی سایبری

ها و باه پیچیادگی گانواننادخ توجاه تاا شاده اساتتلاش  پژوهشاین در . پرداخته است ،آمیزهای تبعیضترویج ایدئولوژی

 ساریع باا پیشارفت بی هاای ناژادیافزایش برتری طلی رابطه  معطوف شود. همچنین در ادامه، های نژادپرستی آنلاینچالش

 تالاش دارد لیاتحل نیا ،یالمللنیمتنوع پژوهشگران ب یهادگاهید  یبا ترک .ف بررسی قرار گرفته استهد ،ارتباطات دیجیتال

 قااتیتحق نیترازهت جینتا هیپژوهش، بر پا نیارائه دهد. ا یمجاز یدر فضا یامر نژادپرست یدگیچیو پ ییایجامع از پو یتا درک

در  ییرفتارهاا نیچن هیو اقدام متقابل عل یریشگیپ تیبه اهم یدشوار به دقت و ،یو خارج یمحققان معتبر داخل یهادگاهیو د

 ریسام نیالقوه اخطرات باا یابیبه ارز لیمطالعه، به تفص نیا در پرداخته است. رانیا رینظ یتیو چند قوم یچند نژاد یکشورها

 انساندگیاند. نوقرار گرفته یررسمورد ب ندهیدر آ رانیا یاسلام یجمهور یعرض تیمربوط به تمام یهایپرداخته شده و نگران

 ناد.بار آن داردر برا اومتمق تیو تقو دهیپد نیا راتیمؤرر جهت کاهش تأر یدر ارائه راهکارها یسع ق،یو عم قیدق یبا بررس

بلکاه نقاش  کناد،یکماک م یمجاز یایدر دن ینژادپرست نهیو دانش ما در زم هادگاهید عهنه تنها به توس قیتحق نیا ت،ینها در

 .کندیم فایا یتیقومو چند یفرهنگدر جوامع چند دهیپد نیمرتبط با ا یهاها و فرصتدر شناخت چالش ی نیزممه

 
 روش تحقیق

 های اجتمااعی، از روشدر این پژوهش، به منظور بررسی چندجانباه ی پدیاده ی نژادپرساتی ساایبری و نقاش فعاال رساانه

ی های مرتبط با پدیاده نژادپرساتی آنلایان از مناابع علما، اطلاعات و دادهین راستاهمدر  شده است.تحلیلی استفاده -توصیفی

های وردن دیادگاه. مقالات تحقیقاتی، کت ، و منابع علمی دیگر به منظور باه دسات آشدندآوری جمع داخلی و خارجی معتبر

های ز دیادگاهاتار، تالاش شاد تاا  به منظور رسیدن به دیدی وسیع تر و جاامع. گرفته اندمورد مطالعه قرار  ،متنوع از موضوع

شاود. ها و عوامال ماؤرر در گساترش نژادپرساتی ساایبری اساتفاده مختلف پژوهشگران جهان برای تجزیه و تحلیل پیچیدگی

تر محرک ها و رفتارهای افراد در فضای مجاازی شناختی و جامعه شناسانه به منظور درک عمیقهمچنین، از رویکردهای روان

های مختلاف، ایان پاژوهش ساعی دارد تاا باه نتاایج معناادار و ها و ترکیا  دیادگاه. با تحلیل این دادهاست شدهمدد گرفته 

 مقابله با مقوله ی تهدیدآمیز نژادپرستی سایبری بپردازد. به منظورپیشنهادهای کاربردی 

ه ده نژادپرساتی ساایبری پرداختادیاهای گوناگونی از پتحقیق حاضر به سه گام اصلی تقسیم شده است، که در هر گام به جنبه

چگاونگی  شده است.در گام نخست، ابتدا به بررسی عوامل مورر و کاتالیزورهای نژادپرساتی پرداختاه شاده اسات. باا تحلیال

های افراد در فضای علل و انگیزه پیرامون جدیدی ن بخش تمرکز دارد تا بازنگریگیری و گسترش نژادپرستی سایبری، ایشکل

 دهد. مجازی ارائه

ی  . با ارائاهستپرداخته شده اآمیز سایبری فتارهای تبعیضهای مرتبط با رگام دوم این تحقیق به بررسی خطرات و ریسکدر 

 .اساته شادای و جهانی این پدیده، اهمیت اقدامات جهانی در مقابله با نژادپرستی آنلاین برجسته جامع از ابعاد منطقه یتحلیل

شناساانه باه گیاری از جدیادترین الگوهاای روانشناساانه و جامعهبا بهره نموده اند تاتلاش  ندگاننویس گام سومدر نهایت در 

و انطبااق باا نیازهاای  بپردازد. هدف این بخاش ارائاه راهکارهاای کارآماد موجود های فضای مجازیزیرساخت تحلیل دقیق

 است.بوده نیای دیجیتال فرهنگی و اجتماعی مخاطبان در جلوگیری از رفتارهای نژادپرستانه در د
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 کاتالیزورهاي نژادپرستی سایبريعلل و 

آمیاز، نقاش مهمای در شاکل دهای های تبعیضهای اجتماعی با فراهم کردن فضایی برای انتشاار ایادئولوژیهای رسانهسکو

، ۲هاای پاژواکی ارراتاقگیرها باه شاکلهای به کار گرفته شده توسط این ساکوکنند. الگوریتمهای نژادپرستانه ایفا میبرداشت

هاای وقفاه گفتمانهای اجتمااعی، گساترش بیکنناد. ماهیات بهام پیوساته شابکهتشدید و تقویت باورهای موجود کمک می

 .گناردکند و بر ادراک و نگرش افراد تأریر مینژادپرستانه را تسهیل می

اعی دو یافته کلیدی را فاش کرده اسات. اولا،، حاواد  در مورد نژادپرستی در رسانه های اجتم کارمیلا و بودیمانسیاهتحقیقات 

بوک، اینستاگرام، توییتر، تیک تاک و یوتیو  گسترده اسات. رانیاا،، های دیجیتال متنوع از جمله فیسسکونژادپرستی در سراسر 

در  ارات مساتقیمو عبا 5، ویادیوها4هاا، میم3هانژادپرستی دیجیتال از طریاق اشاکال مختلاف محتاوای دیجیتاال، شاامل نوشاته

 . (Karmila and Budimansyah, 2022) ابراز می شوند های چت زنده،برنامه

کاه توساط  دنمایاان مای ساازمهاجرتی ، موجی از احساسات نژادپرساتانه را شدید های کاوش اکمن در مورد اجرای سیاست

هادایت  ۲۰15ناهجویان در اروپاا در ساال پس از بحران پ ، خصوصاگراهای راست افراطی و بازیگران سیاسی ملیپوپولیست

ویاژه پاس از بحاران  و پناهندگان، باه اندر مورد مهاجر تر تر و غیر لیبرال های خشن. سیاست (Ekman, 2019)شدند می

تبادیل شاده  زی ایان کشاور هاادر فضای مجا آمیزهای تبعیض، به بستری برای پرورش ایدئولوژی۲۰15پناهجویان در سال 

 از پیشهای  متقاعدکننده ای استدلال می کند که این احساسات خودبخودی نیستند، بلکه توسط استراتژین به طور است. اکم

ه اناد، شده ای که توسط پوپولیست های راست افراطی و بازیگران سیاسی ناسیونالیسات در غار  باه کاار گرفتاه شاد تعیین

 .قدرت می گیرند

یا تتاراد مارتبط  ۶گانه تاریکهای سهو بر ویژگی مورد بررسی قرار می دهدآنلاین را  روانشناسی پشت نژادپرستیجاکوبوویکز 

این  ابعاد ی سپس به بررسیو .(Jakubowicz, 2017)پریشیکند: خودشیفتگی، ماکیاولیسم، روانهای و  تأکید میبا ترول

مای پاردازد.او معتقاد 9ینادگبازدارعادم ، و 8، عادم مشاارکت7گمناامی امکان ویژگی های روانی با امکانات فضای مجازی نظیر

است این ویژگی های روانی موجود در افراد متمایل  به رویکردهای نژادپرستانه، به واسطه ی بستری که فضای مجاازی بارای 

شاناختی مارتبط باا ساخنان هاای رواناز ویژگی جااکوبوویکز کااوش  این افراد محیا می کند تقویت و تشادید مای شاوند.

دهد. تعامال باین روانشناسای و آمیز ارائه میتبعیض هایرفتار در های افراد درگیراز انگیزه تری گیز آنلاین، درک دقیقاننفرت

 .درک کرد بهتر فناوری به لنز بسیار مهمی تبدیل می شود که از طریق آن می توان پیچیدگی های نژادپرستی آنلاین را

ده ه طاور گساتربی سایبری ادامه می دهند، برخی از کاتالیزورهای پنیرفته شده همانطور که محققان به کشف پویایی نژادپرست

ده قش درهام تنیا، و نو کنترل ناشناس بودن آنلاین، آزادی بدون محدودیتامکان شامل تأریر الگوریتم ها و اتاق های پژواک، 

تراتژی کاتالیزورها در توسعه اسا اینصحیح درک لازم به ذکر است که است. هدولت برخی سیاست و تحریکات سیستماتیک 

 .می نمایدمقابله با موضوع فراگیر نژادپرستی آنلاین در عصر دیجیتال ضروری  به منظورهای جامع 

ها را بارای کاربرانشاان های اجتماعی این پتانسیل را دارند که قرار گرفتن در معرض طیف وسایعی از دیادگاهسکوهای رسانه

ر واحاد و مشاترک جمعای را هایی از کاربران با باورهای مشابه می شود که یاک بااووسعه دستهمحدود کنند. این امر باعث ت

شود، اتاق بسته ای که کاربر صرفا می تواند صدای خاود یاا های پژواک نامیده میو دنبال می کنند. این پدیده ارراتاق سازندمی

                                                           
2 Echo Chambers 
3 Comments 
4 Memes 
5 Videos 
6 Dark Triad 
7 Anonymity 
8 Disengagement 
9 Disinhibition 
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های هاای حااکم بار توزیاع محتاوا در ساکوران و الگوریتمهای تعامال کااربهم باوران خودش را بشنود. با این وجود، روش

هاای حااکم بار توزیاع محتاوا در الگوریتم (.Cinelli et al, 2021)توجهی متفااوت اسات مختلف اجتماعی به طور قابال

کنناد، جاایی کاه کااربران در معارض اطلاعااتی قارار های پژواک کمک میگیری اتاقهای اجتماعی به شکلهای رسانهسکو

د کاه نادهنشاان می (Farkas et al, 2018)دارد. فارکاس و همکااران مطلق گیرند که با باورهای موجود آنها همخوانی می

ل یشاکتهای متضاد نسبت به مهااجران را هراسی و نژادپرستانه آنلاین، نگرشهای تجاری با ترویج گفتمان بیگانهسکوچگونه 

هاایی را در ماورد پتانسایل هاای پاژواک، نگرانیویت محتوای تبعایض آمیاز در اتاقو تق ایجادها در دهند. نقش الگوریتممی

 .کندایجاد می در میان جوامع مختلف سازی بیشترسازی و قطبیرادیکال

کنناد دلال میاست ناشناس بودن آنلاین به عنوان یک عامل کلیدی در گسترش نژادپرستی سایبری قلمداد می شود. کیوم و میلر

سازد تا رفتاری کاملا، متفاوت دهد، و آنها را قادر میاعتماد به نفس می اس بودن آنلاین به افراد احساس نامرئی بودن وکه ناشن

طر قابل توجاه اسات، زیارا افاراد خ. این یک  (Keum and Miller, 2018)های غیر ناشناس داشته باشندنسبت به محیط

ر رفتاار د. ایان تیییابیان آنها تردیاد دارنا درین بیان کنند که در دنیای آفلاین ممکن است افکار یا اظهاراتی را به صورت آنلا

بسایار بیشاتر  جامعاه ان تربه ویژه افراد جو .تأریر گنارد نیز افراد در دنیای واقعی باورهایپتانسیل این را دارد که به تدریج بر 

اربران اجاازه باه کا4Chan’s هایی مانند  سکوه شده توسط . ناشناس بودن ارائمستعد تاریر پنیری از این گونه بسترها هستند

و  می دهد تا ایده های خود را بدون افشای هویت خود پسات کنناد، و محیطای را ایجااد مای کناد کاه مایم هاای تهااجمی

هاای شخصایتی مارتبط باا در ماورد ویژگی جااکوبوویکزمی توانند رشد کنند. کااوش  به راحتی ایدئولوژی های نژادپرستانه

 کنادمی مساتقیم شاناختی گمناامی تأکیادوانرپریشای، بار ابعااد های و ، از جمله خودشایفتگی، ماکیاولیسام، و روانترول

(Jakubowicz, 2017). الش چاپاساخگویی، در بر داشتن هرگونه مسئولیت و یا مشارکت در سخنان تنفرآمیز بدون  امکان

 آمیز ایجاد می کند. را در مهار گسترش ایدئولوژی های تبعیض اساسی هایی

 ظایم محتاوایایدئولوژی حاکم بر اینترنت که با دلبستگی به آزادی بدون محدودیت مزه دار شده است، چاالش هاایی را در تن

گیاز در و نفارت ان آنلاین ایجاد می کند. در حقیقت، مناقشه موجود پیرامون آزادی بیان، همراه با کنتارل عباارات نژادپرساتانه

 زادی بیاان بادونبر تعهد ایالات متحده به آ اعی، موضوع بسیار پیچیده ای است. به عنوان مثال، جاکوبوویکزرسانه های اجتم

رساتانه مای محدودیت، که در واقع به نوبه ی خود نوعی کمک به ایجاد محیطی است که در آن ایدئولوژی هاای نژادپ هرگونه

ک موضاوع یاتنش بین میل به آزادی و نیاز به محدودیت ها به  .(Jakubowicz, 2017) توانند شکوفا شوند، تأکید می کند

ده بار شاانجاام  توساط کلایان کاه اصلی در پرداختن به نژادپرستی آنلاین تبدیل شده است. بررسی اقتصاد سیاسای اینترنات

أکیااد ت آمیازساخنان نفاارت  تارویجهاای لازم بارای کاااهش کنترل اینترنات و اعمااالآزادی  میاانهاای ایجااد تعااادل چالش

 . (Klein, 2017)کندمی

در  ای را هدف قارار دهناد کاه خشاونت راعبارات نژادپرستانه صرفاهای آزادی اگردر کتا  خود، محدودیت طبق گفته بلیچ

شوند. با ایان حاال، او مخاالف دهند، قابل توجیه تلقی مییا نفرت شدید را پرورش میو کنند تحریک می میان افراد و جوامع

کاه  باراز عقایاداو معتقد است این گوناه ا ت که اشکال نژادپرستی را که صرفا توهین آمیز هستند مجازات می کند.قوانینی اس

 ساا، بلایچاسا رساند. برای جامعه ایجاد خطر نمی کنند باید آزادانه بیان شوند هرچند برای عده ای از افراد توهین آمیز به نظار

، مفهومی که (Bleich, 2011)ی و اعمال نژادپرستانه نفرت انگیز ترسیم می کندآزاد میانمرز قابل تشخیصی را  بدین ترتی 

 .به عنوان الگویی قابل قبول به کار گرفته شودهای رسانه های اجتماعی سکومی تواند برای ارتباطات در 

. رساانه هاای درهم تنیدگی سیاست و نفرت پراکنی آنلاین از طریق تحریکات سیستماتیک برخی دولت هاا ایجااد مای شاود

دیجیتال به عنوان ابزاری در دست سیاستمداران به منظور دستکاری افکار عمومی عمل می کنند و اغلا  ایادئولوژی هاایی را 

های گروهای در خادمت اساساا، رساانه را در خود جای دهند. و مخربی ترویج می کنند که ممکن است ایده های نژادپرستانه
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پناه, های مطلو  صااحبان قادرت و راروت هساتند )رضاائیها، هنجارها و مولفهها، آرمانارزشجابجایی ها ابزار ایدئولوژی

، جنااحی از ۲۰1۶اشاره کرد، در انتخابات ریاست جمهوری ایالات متحده در ساال  فبه عنوان مثال همانطور که کارپ (.14۰۲

 ,Karpf) منظاور ایجااد مقبولیات اساتفاده کردنادحامیان ترامپ از الگوهای رفتاری نژادپرستانه، جنسیتی و ضادیهودی باه 

و مخار  اجتمااعی،  و های خودکاارهای اجتماعی توسط پایگاه هواداران ترامپ به ایجاد سلاح. این استفاده از رسانه(2017

پوساتان محبو  میاان ایان دساته از سافید  ایدهبه عنوان نمونه می توان به این  شدند. آمیزدر عین حال تداوم مفاهیم تبعیض

دیگر ملیات هاا باه  گسترده های به دلیل مهاجرت اصیل آمریکایی سفیدپوستان تندرو آمریکایی پرداخت که معتقدند جمعیت

 .پیوسته در حال نابودی قرار گرفته است، آمریکا

بار  ماهیات سیساتمی نژادپرساتی کاهبار حاکم بر جامعه ایالات متحاده،  پوستکاوش فیگین در مورد چارچو  نژادی سفید

بررسای  .(Feigin, 2014) ، بیشتر تأکیاد مای کنادآمریکایی سایه افکندهزندگی روزمره افراد سفیدپوست و غیرسفیدپوست 

ه ، جاایی کاساازدآنلایان را آشاکار مای  آمیاز تحریکات سیستماتیک در کنار نقش سیاست، ماهیت چندوجهی سخنان نفرت

یاسی نیز سریر گنار تاد، بلکه به طور استراتژیک توسط بازیگران نم می یابایدئولوژی های تبعیض آمیز نه تنها توسط افراد تداو

 .گرفته می شوندبه کار 

ها بار کند و بر تأریر پایدار این کمپینهای سیاسی را روشن میهای اجتماعی در کمپیننقش رسانه پفعلاوه بر این، تحلیل کار

عی در جریاان رویادادهای سیاسای، کاه نموناه آن در نه های اجتمااسازی رسا مسلحکند. دهی گفتمان آنلاین تأکید میشکل

ی هاای ایادئولوژسیساتماتیک ایالات متحده بود، بر ضرورت وجود استراتژی های جامع برای مهار گسترش  ۲۰1۶انتخابات 

 .(Karpf, 2017) تبعیض آمیز در حوزه دیجیتال تاکید می کند

 
 نقش دولت ها و نهادهاي بین المللی

 . وی خاطرنشاان(Jakubowicz, 2017) دولت ها در نژادپرستی سایبری توسط جاکوبوویکز بررسی شده اساتمداخلات 

ی دهناد و مامی کند که دولت ها اغل  مسائلی مانند سوء استفاده از کودکان را در اولویت پیگیری هاای قضاایی شاان قارار 

نلایان ژادپرساتی آنارند. نهادهای بین المللی آسی  ناشی از فضاهای نسبتا امنی را برای پرورش نژادپرستی آنلاین باقی می گن

یی مواجاه را تشخی  می دهند، اما همکاری بین دولت ها، جامعه مدنی و بازیگران اقتصادی با مقاومات هاا و پیچیادگی هاا

ن تانه آنلایاپرسااست. این پیچیدگی ها در عمل از پیشبردهای مورر و متحد بین المللی در مبارزه جادی علیاه اقادامات ناژاد 

زه باا چاالش برای مبااراین نکته را آشکار می سازد که پاسخ های دولتی  پیامون جلوگیری می کنند. بررسی های جاکوبوویکز

 .ردتلاش هایی هماهنگ در سطوح ملی و بین المللی صورت پنی لازم است های چند وجهی ناشی از نژادپرستی آنلاین

ش نژادپرستی سایبری، در گسترش مستمر سخنان نفارت آمیاز نژادپرساتانه در تماامی قااره هاا امروزه، بعد جهانی خطر افزای

، به استرالیا گساترش یافات، جاایی Breitbart، با الهام از مداخله طرفدار ترامپ برای 1۰Right-Alt. جنبش می باشدمشهود 

 که گروهی 

سط تیم برنارز لای باه عناوان . شبکه جهانی و  که تودکردنرا آزمایش  Alt-rightیک استراتژی  "The Dingoes"به نام 

. (Berners-Lee, 2017)فضایی برای آزادی پیش بینی شده بود، اکنون به عنوان میزبان هیولای نفرت پنیرفتاه شاده اسات 

ای مرزهاو از  دیدگاه جهانی در مورد نژادپرستی سایبری بر ماهیت به هم پیوسته سخنان نفرت پراکنی آنلاین تأکیاد مای کناد

نی ک رویکارد جهاافراتر می رود. تأمل تیم برنرز لی در مورد پیامدهای ناخواسته شبکه جهانی و  بر نیاز به یهم جیرافیایی 

 پرداختن به چالش های ناشی از تبعیض آنلاین تأکید می کند. به منظور

                                                           
1 0 Alternative Right; .آن را مترادف راست گرایی آلترناتیو که یک جنبش ناسیونالیستی سفید پوست افراطی است، ترجمه کرده اند 
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دهاد های جدیدی شاکل میی را به روشهای اجتماعی نژادپرستجتماعی رسانها-های فنیکند که زیرساختاستدلال می اکمن

های غیرقابل قبول قبلی را درباور عماومی جامعاه عاادی ساازی دهد تا به تدریج نگرشاجازه می تو به بازیگران ضد مهاجر

عی و . والستروم و تورنبرگ یک پیوند بالقوه بین احساساات راسات افراطای در رساانه هاای اجتماا(Ekman, 2019) کنند

 (Wahlström and Törnberg, 2019)هیل اقدامات سیاسی خشونت آمیز ضد مهاجر را پیشنهاد می کنندتحریک و یا تس

روشن مای  تاکید اکمن بر خطر عادی سازی نگرش های تبعیض آمیز، پیامدهای بلندمدت سخنان نفرت آنلاین در جوامع را .

 ریت پرداختنآنلاین و کنش های دنیای واقعی بر فوکند. همچنین کاوش تورنبرگ و والستروم در مورد ارتباط بین احساسات 

ی عاادی بدیهی است ارر مخر  این باورهاا کاه در فضاای مجااز به عادی سازی ایدئولوژی های تبعیض آمیز تأکید می کند.

 سازی می شوند فورا و مستقیما زندگی واقعی افراد واقعی را تحت تاریر قرار می دهند.

اجتمااعی -( بر نیاز به شناخت رسانه های اجتماعی به عنوان سیساتم هاای فنایFarkas et al, 2018)فارکاس و همکاران 

ای بار قدرتمناد ها باه ابازاریساکومؤرر بر روابط اجتماعی، از جمله موارد مربوط به نژاد و نژادپرستی تأکید مای کنناد. ایان 

مانناد مهااجرین های منفای کنند و بار جنباه صلاحا به نفع خود شوند تا اخبار جریان اصلی رابازیگران ضد مهاجر تبدیل می

. بیانش فارکااس بار ماهیات در حاال (Ekman, 2019) های اقتصادی تمرکز کنندهای فرهنگی و هزینهجنایت، سوء تفاهم

های اجتماعی نسبت باه ناژاد و دهی نگرشکند که نقشی اساسی در شکلهای اجتماعی تأکید میهای رسانهزیرساخت تحول 

از سوی  بین فناوری و پویایی اجتماعی را روشن می کند.جود مامو کند. لنز اجتماعی و فنی آنها تعامل پیچیدهایفا می مهاجرت

ای یک جانبه نگری دارد. به عقیده او کند که گفتمان رسانهدیگر، رضائی پناه با نگاهی زیرساختی به رسانه های جدید، بیان می

ای وجود ندارد که تولید کننادگان حتای بدانناد مخاطبانشاان روهی طراحی شده وهیچ شیوهای برای مخاطبان گگفتمان رسانه

ناد و زمیناه سااز ک( همین امر نیز به نوعی مسئولیت محتوا را از سر تولید کنندگان آن باز مای 14۰۲دقیقا چه کسانی هستند. )

 شکل دهی و تشدید تفکرات تنفر آمیز و افراطی می شود.

 

 ت مبارزه با نژادپرستی در شبکه هاي اجتماعیتهدیدات و اهمی

 ر شابکه هاایتهدیدهای فراگیر ناشی از نژادپرستی آنلاین بر اهمیت حیاتی مبارزه و کنترل ایادئولوژی هاای تبعایض آمیاز د

، بلکاه در ندزوله نیست. استدلال اکمن مبنی بر اینکه گفتمان های نژادپرستانه در رسانه های اجتماعی اینمایداجتماعی تأکید می 

هاانی ی در ساطح جاعمال افراد جامعه آشکار می شوند، بر نیاز به اقدامات پیشگیرانه تأکید می کند. گسترش نژادپرستی سایبر

 .(Ekman, 2019) گسترش می یابد و نیاز به استراتژی های جامع برای مقابله با چالش هایی است که به وجود می آورد

شته باشد کاه فارد دا ییهایا سایر ویژگی افراد منهبی تعصباتنژادپرستی سایبری ریشه در ظهور در بعضی موارد ممکن است 

تعصبات نژادی آمیخته باشند، بر شدت آن افزوده با خود را به واسطه ی آن ها تعریف می کند. هنگامی که چنین ویژگی هایی 

است که این پدیده تنها  این همچنین نکته قابل توجه.و سب  ایجاد تنش های پیچیده تری در میان نژاد های گوناگون می شود

 مای تاوان باه . به عنوان مثاال، تشود و تقریبا، همه کشورها را در معرض تهدید قرار داده اسمحدود نمی یغربکشور های به 

ناشای از تهدیاد واقعای و فاوری  اشاره نمود. ایان درگیاری هاا در اندونزی مختلف درگیری های مداوم بین قبایل و مناه 

از سوی دیگار (. Karmila & Budimansyah, 2022به منصه ظهور می رساند ) اندونزی نژادپرستی را برای وحدت ملی

نژاد پرستی برخی یهودیان که با برتری طلبی، انحصار طلبی و داشتن عقاید انعطلف ناپنیری آمیختاه ناشی از می توان به خطر 

گمان می رود کاه افازایش  صهیونیستی می شود اشاره نمود.-افراطید نگرش های و سب  ایجا (1391 ،حیدری وه )لطفی شد

تاکید می منهبی افراطی بر تنش های موجود در مناطق مختلف دامن خواهد زد. -این دو قطبی سازی ها و ترویج افکار نژادی

مرزهاای جیرافیاایی  از ی است کاهنگران گونه ای از محدود نمی شود و از جهان که نژادپرستی سایبری به مناطق خاصی شود

های فرهنگی و اجتماعی متناوع های ظریف نحوه تجلی نژادپرستی سایبری در محیطها و تفاوت. درک پیچیدگیرودفراتر می 
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نژادگرایای و  اتپارداختن باه تاأریرواضاح اسات کاه  به منظور اقدام متقابل ضاروری اسات.های مؤرر برای توسعه استراتژی

 بسیار مهم است. کشورها، امری  بر وحدت و انسجام اجتماعی طینژادپرستی افرا

ود مولفاه خاگرچه تلاقی نژادپرستی با عقاید منهبی ممکن است خطرات و پیچیدگی های زیادی به همراه داشته باشاد، اماا ا

ک یاتواند به عنوان تواند نژادها و اقوام مختلف را زیر پرچم مشترکی متحد سازد. به عبارت دیگر، عامل منه  میمنه  می

های گنشاته ترین علل موفقیت و پیشرفت مسلمانان در قرننیروی اجتماعی متحدکننده عمل نماید. به عنوان مثال، یکی از مهم

لوچ برک و لر و تکرد و فارس و  .آنچه مهم بود مسلمان بودن بود ،اتحاد آنها بوده است برای مسلمانان قومیت اهمیتی نداشت

 .(1389جونقانی, )مطلبی کردندی در منطقه خاورمیانه و قفقاز در کنار یکدیگر با اتحاد زندگی میهمگ …ن و و عر  و ترکم

ولوژی هاای ئحفاظت از فضاهای دیجیتال در برابر گسترش اید به منظورمبارزه با نژادپرستی در شبکه های اجتماعی  ضرورت

نان مشاوق با بررسی پرونده ای از سوئد، محکومیت یک زن باه دلیال ساخ . لارسونحائز اهمیت می نمایدتبعیض آمیز بسیار 

دیل ی واقعی تبعداوت و تنفر در فیسبوک را برجسته می کند و نشان می دهد که چگونه نفرت آنلاین می تواند به عواق  دنیا

ن بر تأریر جوامع آنلایا ،آمیز گروهلاحات نفرتوشوی میزی توسط اصطن زن از شست. احساس ای (Larsson, 2018)شود

شناختی که افراد را باه درگیار شادن در ساخنان های روانکند. مطالعه لارسون بر اهمیت درک مکانیسمتأکید می افرادرفتار بر 

های رفتاار پیچیادگی لارسون تلاش مای کناد تاا دارد.دهد، تأکید های اجتماعی سوق میرسانه زیرساخت هایدر  آمیزنفرت

 جهات ساایبری . در این عصر دیجیتالی به هم پیوسته، پرداختن به ابعاد جهانی و محلای نژادپرساتیتر سازدآنلاین را روشن 

 جامعه ای فراگیرتر و هماهنگ تر ضروری است. و ایجاد تقویت

ران عاادی اهای ضد مهاجر، به شدت به نیروی کاار آنلایان کااربگردش اطلاعات و تولید محتونکته ی قابل توجه اینست که 

یگران . جریان یکپارچه ارتباطات در رسانه های اجتماعی مرز بین اساتراتژی هاای عمادی بااز(Fuchs, 2017)متکی است 

تولیاد  فوکس از محتوای های بررسی(. Ekman, 2019)راست افراطی و پاسخ های عاطفی کاربران روزمره را محو می کند 

ا باه ی دهد. اتکامآنلاین ارائه  آمیز شده توسط کاربران، اطلاعات ارزشمندی را پیرامون ماهیت غیرمتمرکز تولید سخنان نفرت

ر گساترش یی بر نیاز به درک انگیازه هاا و مکانیسام هاای پشات مشاارکت افاراد دهاکاربران عادی برای انتشار چنین محتوا

 ی کند.ایدئولوژی های تبعیض آمیز تاکید م

 
  ينژادتنوع اهمیت مضاعف جلوگیري از نژادپرستی در کشورهاي داراي 

ند. های منحصر به فاردی در پیشاگیری از مظااهر نژادپرساتی مواجاه هساتکشورهایی با تنوع نژادی بالا، مانند ایران، با چالش

درک  هاای خااه هار جامعاه اسات.ماهیت جهانی سخنان نفرت پراکنی آنلاین نیازمند رویکردهای ظریف متناس  با زمینه 

اهمیت حیاتی پیشاگیری از نژادپرساتی در کشاورهای باا نژادهاای مختلاف مای بایسات باه یاک جنباه کلیادی در تادوین 

 های مؤرر این کشورها تبدیل شود. بررسی مداخلات جهانی و تاأریر آن بار کشاورهای دارای تناوع ناژادی، نیااز باهاستراتژی

 کند.روشن می ای خاه راهای زمینهحلراه

ترکیسام توان به عناوان یاک پاروژه جااری حاامی پاناصرار ترکیه و جمهوری آذربایجان برای ایجاد کریدور زنگ زور را می

ی را بارای های اقتصادی، مرزی، ترانزیتی و امنیتی، نقش بسیار حائز اهمیتاتفسیر نمود. این طرح، با تهدیدات فراوانی در زمینه

ر یاک کوریادو ن ایفا خواهد کرد. مقامات ترکیه و جمهوری آذربایجان، در این زمینه، از اهاداف ایجاادجمهوری اسلامی ایرا

های سارزمین کنند، که در نهایت به ایجاد ترکستان بزرگ خواهاد انجامیاد و در برگیرنادهترکیستی یاد میتورانی بزرگتر و پان

ک جمهوری ارمنستان خواهد شد. لنا افسون بار تبعاات مخار  یااد ی خاتماموه غربی ایران، به علانشین شمال و شمالترک

یگانه, )صاالحی تشده باید آرار منفی امنیتی ناشی از تضادهای قومیتی و اجتماعی این پروژه برای ایاران را نیاز در نظار گرفا

14۰۲). 
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ای ساوریه، باه طاور غیرعادلاناه وین چهار کشور ایران، ترکیه، عاراق ب واقع کردستان،نماید که منطقه گروهک پژاک اعلام می

باا نظاام  تقسیم و تحت استثمار قرار گرفته است. این گروه اهداف اساسی خود را در تشکیل یک کردساتان متحاد، مساتقل و

 (.1389 ،جونقانی)مطلبی نمایدی سوسیالیستی معرفی میاقتصاد

مانی قبال دو بازه ز شادلو و روشندل در مقاله خود عوامل انتزاعی و عینی مورر در جریان پان عربیسم در ایران را به تفصیل در

ت نسابی، ماردم عار  زباان تئوری محرومیا کنند که با عنایت بهدهند. ایشان اشاره میو بعد از انقلا  مورد بررسی قرار می

کنند. لانا شاادلو و روشاندل معتقدناد کاه نواحی جنو  ایران در مقایسه با مردم مرکز نشین، همچنان احساس محرومیت می

ها در این مناطق شده است و قومیت، که باه عقیاده ایشاان ویژگای های عمدتا، داخلی باعث تقویت باورهای قومی عر ریشه

 (.1398 ،رده است )شادلو و روشندلکها رنگ و لعا  سیاسی پیدا  فرهنگی است،در میان عر

 
 تأثیر دنیاي واقعی: مطالعه موردي سوئدي

باوک کاه تاأریر ، یاک گاروه بازرگ و بااز ساوئدی در فیس«Sufs»کند که بار روی ای اشاره میاش به مطالعهاکمن در مقاله

 171،۰۰۰بایش از  ۲۰17این گروه تاا دساامبر  .(Ekman, 2019) ستا توجهی بر انتشار اخبار آنلاین داشته، انجام شدهقابل

مهمای  عضو داشته است. نویسنده اشاره می کند که این گروه فیس بوک به عنوان یک انجمن سوئدی ضد مهااجرت، جایگااه

رترین و نیباه عناوان یکای از مهاجرپا ۲۰15پیدا کرده بود. این در حالی بود کاه ساوئد قبال از بحاران پناهجویاان در ساال 

وامبر تاا ن 3شامل پست هایی است که بین های بررسی شده در این تحقیق مهاجردوست ترین کشورها شناخته می شد. نمونه 

وی سادر ایان گاروه و از نژادپرساتی  مصاادیق . اگرچه طبق توضایحات خاود ایان گاروه،بودندمنتشر شده  ۲۰17دسامبر  5

وع ه عناوان موضاتکان دهنده بود. طبق آمار، مهاجرت با کاربران ه و تحلیل نظرات، اما نتایج تجزیاستممنوع  گردانندگان آن

می توان باا  است. این را نظر بوده به عنوان موضوع اصلی "مهاجر/ها"کلمه ی شامل   ٪35و  نظرات  یتمام از ٪54اصلی در 

شکل پرداخته میج ترین را. دارد وجود ها پست از ٪1۶است، مقایسه کرد که در بوده  « سیاستمداران»دومین موضوع رایج، که 

 باه بیاان دیگار نگرانای از .(Ekman, 2019) درصاد( اسات ۲۲« )مشکلات رفااهی»درصد( و پس از آن  ۲7« )جرم»شده 

ز بحران پناهجویان را می توان از اصالی تارین محارک هاای بومیاان امعیشتی ناشی -ارتکا  جرائم و ایجاد مشکلات رفاهی

 ن و فعالیت در این گروه نژادپرست فیسبوکی دانست.سوئدی برای پیوست

 
  راهکارهاي پیشنهادي

آماوزش اسات. در بسایاری از کشاورها، پرداختن به نقش محاوری یک رویکرد جامع برای مقابله مورر با نژادپرستی سایبری، 

ا مهااجران هساتند. در نتیجاه، درک بو مستمر  ، فاقد ارتباط منظم ایشان تعداد قابل توجهی از شهروندان بومی، اگر نه اکثریت

مای های جمعای باه دسات اطلاعاتی است که از رسانه پایه ی های قومی، رویدادها و روابط عمدتا، برها از مهاجرت، گروهآن

 ه منظاورسیساتماتیک با تالاش یک  برای مبارزه با تبعیض آنلاین، آموزش شهروندی به عنوان (.Van Dijk, 2000) آورند

رساانه است. این تلاش آموزشی باید با ادغام محتوای شهروندی دیجیتال و ساواد ضروری ، بسیار هوشمنددان پرورش شهرون

 ,Karmila and Budimansyah). تقویت شود نیز ،ها رس و دانشگاهابرنامه های درسی مد سرفصل در و گنجاندن آن ها

در جهاان  عمال مای کناد. مورد نیاز ل های چند وجهیبرای راه ح زیرساختیرویکرد آموزشی کل نگر به عنوان  این (2022

آماوزان های سنجش روایی و پایایی اطلاعات باه دانشامروز، با پیشرفت فناوری و تسریع گسترش اطلاعات، آموزش مهارت

آموزش به کنند. بسزایی در توسعه تفکر انتقادی و تشخی  اخبار جعلی ایفا میها نقش اهمیت بسزایی یافته است. این مهارت

هاا دهد. بدین ترتیا  آنها را میهای سوگیری رسانه ای و دستکاری اطلاعات توسط رسانهآموزان نحوه شناسایی تلاشدانش

آماوزان اجاازه هاا باه دانشهای شخصی تمییز قائل شوند. این مهارتمی توانند منابع را ارزیابی کرده و میان واقعیت و دیدگاه
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های زنادگی باا آگااهی و اطمیناان بیشاتری عتبار منابع پیش بروند و تصمیمات خود را در تمامی جنبهدهند تا با دقت به امی

 (.14۰۲ ،بگیرند )فلسفی

تاأریر  ونای آنلایان این استراتژی، نیاز به اطلاع رسانی به افراد در مورد پیامدهای سخنان نفارت پراک دیگر جزء جدایی ناپنیر

تمرکاز بار  . با تشخی  فوریت برای اقدامات پیشگیرانه، ادغام برناماه هاای آموزشای باااست شانملموس آن بر دنیای واقعی

هایی برای تعامل انتقادی باا محتاوای آنلایان، باه ها با تجهیز افراد به مهارتتقویت سواد دیجیتال ضروری می شود. این طرح

همچناین پاژوهش تااجی و  شاوند.آمیاز میتبعیضهای کنند و ماانع از تاداوم ایادئولوژیعنوان یک عامل بازدارنده عمل می

خت، توان در ساه مؤلفاه کلای: شاناای را میهای آموزش سواد رسانهدهد که مؤلفهنشان می( 14۰۲صابر در این زمینه )یبایید

دگاه هاای با دی (Van Dijk, 2000) در ادغام بینش های ون دایکاز سوی دیگر،  بندی نمود.تفکر انتقادی و تولید پیام طبقه

دیادار مای در مورد آموزش، یک استراتژی منسجم برای رسیدگی به چالش های پیچیده ناشی از نژادپرستی سایبری پ جدیدتر

باه  هاای اجتمااعی به عنوان ابزاری حیاتی در مبارزه با نژادپرستی در رسانه می تواند آموزشچنین می نماید که امروزه  شود.

تواند آنها را هایی به افراد برای ارزیابی نقادانه ی محتواهای آنلاین میای و ارائه مهارتاد رسانه. ارتقای سوبپردازدایفای نقش 

ر . تصدیق تیم برنرز لی از تأریر منفی اینترنات باسازداه آگ آمیز توانمند وهای تبعیضایدئولوژیسریع تر جهت تشخی  و رد 

 (.Berners-Lee, 2017)اینترنت را برجسته تر می کند جامعه نیز، ضرورت استفاده آگاهانه و مسئولانه از 

ز ترین نقاط کشاور را هام وادار باه اساتفاده اپس از شیوع ویروس کرونا و مجازی شدن آموزش دانش آموزان در دور افتاده 

ده افازایش دا ها را هماینترنت و تلفن همراه کرده است. همین امر مجازی شدن آموزش، ضرورت استفاده و یادگیری از رسانه

ای، باه های رسانهکنند که اگر مردم  به واسطه آموزشصابر بیان می(. در ادامه تاجی و دیبایی14۰۲ ،صابراست )تاجی و دیبایی

 دهند خنثی کنند.توانند تهدیدهایی که فرهنگ آن جامعه را هدف قرار میسطح مناسبی از تفکر انتقادی دست یابند عملا، می

کند و از اقدامات مختلف برای تقویات آنهاا نیاز ای تاکید میهای رسانهبر لزوم نظارت منظم بر رویه ن دایکاز سوی دیگر و

 کند. این امر با هدف کلی ایجاد یک محیط چندفرهنگی پایدار، انسانی و صلح آمیاز در اروپاا و آمریکاای شامالیحمایت می

نگاران و ک بار اهمیات مشاارکت داوطلباناه و شخصای روزناماه. علاوه بر این، ون دای(Van Dijk, 2000) هماهنگ است

کند. چرا که او معتقد است تحقق آرماان پانیرش تأکید می نیز  های چندفرهنگیهای جمعی در توسعه رسانهمؤسسات رسانه

ه ی ایجااد صلح آمیز تمامی ملل و اقوام تنها زمانی میسر می شود که این نهاد های مورر فرهنگی به صورت خودجوش دغدغا

 چنین محیط چند ملیتی را داشته باشند و بی وقفه برای رسیدن به آن تلاش کنند. 

ژادپرساتی اینترنتی گامی ضروری برای مهاار گساترش ن زیرساخت هایدر کنار این، اعمال محدودیت ها و کنترل ها بر روی 

 نظارت بار ایان ساکوها سپاریبرونیا و  مجازی در این شبکه های یا اجرا نشده و مبهم یهای کاربرمشی سایبری است. خط

کند. دولت ها، با های نظارتی قوی را برجسته میچارچو  ایجاد نیاز به بررسی شده،  (Nikunen, 2018)توسط نیکونن که

ای ها سااختزیرهمکاری جامعه مدنی و نهادهای بین المللی، باید در جهت ایجاد دستورالعمل های واضح و قابل اجرا برای 

های اجتماعی، که به عنوان یک مزیات باالقوه بارای باازیگران ضاد بندی الگوریتمی محتوای رسانهآنلاین تلاش کنند. خوشه

ی بیان و تعادل بین حفظ آزاد دارد. ایجاد گرایانه های اعتدالشیوه و اعمال مهاجرت شناسایی شده است، نیاز به ارزیابی مجدد

مع، همساویی است. در این رویکارد جاا حیاتیهای آنلاین در اجرای کنترل های مورر بسیار جلوگیری از سوء استفاده از فضا

ارچوبی منسجم برای تقویات یاک چهای آنلاین، زیرساختهای معاصر برای تنظیم اصول مورد حمایت ون دایک با استراتژی

 کند.محیط دیجیتالی چندفرهنگی و عاری از تبعیض ایجاد می

های اند، یکی از جنباههای نامناس  اختصاه یافتهی نظارتی مسئول که به امر نظارت و گزارش دادن دادههادهی گروهسازمان

های فعال آنلاین و افراد مرتبط باید برای های جامعه مدنی، گروهضروری مبارزه با نژادپرستی سایبری قلمداد می شود. سازمان

های آنلاین به کاربران ایان امکاان را دهی در سکوهای گزارشیجاد مکانیسمای از ناظران هوشمند همکاری کنند. اایجاد شبکه



 
 

371   

 
 در هزاره سوم انسانی و اسلامیعلوم  یتخصص یمجله علم

 361-373، 1402  پاییز، 3، شماره 7دوره 

اطمیناان اینترکادها باه  درصاداندازه گیاری  گناری و گزارش کنند.دهد که محتوای حاوی نژادپرستی را به سرعت علامتمی

 . در نهایات، ایجااد(Riffe et al., 2014)عنوان معیاری برای ارزیابی ارربخشی سیستم های گازارش دهای عمال مای کناد

جمعای بارای مقابلاه باا  های تلاش شود که قادر خواهند بود سایرتبدیل میبه یک اقدام پیشگیرانه  ،مسئول نظارتی هایگروه

 .سایبری را تقویت کنند آمیزمحتوای تبعیض

گو نماودن افاراد در مقابال اساخسایبری، یک راه قانونی برای پ جرایممصادیق عنوان انگاری محتوای حاوی نژادپرستی بهجرم

ه نلایان را باآاقدامات آنلاینشان است. چارچو  های قانونی باید به گونه ای توسعه یا تقویت شود که سخنان نفرت پراکنای 

های حقوق بشار، بایاد در ها، با همکاری کارشناسان حقوقی و سازمانصراحت به عنوان جرایم سایبری طبقه بندی کند. دولت

فرد ناشی از نژادپرستی سایبری را برطرف کند، تلاش کنند. راهکار های منحصربهابزارهای حقوقی قوی که چالش جهت ایجاد

ه هاای و زیرسااخت هاای شابک هاسکو ه است. در این رویکردنیوزیلند در پیش گرفت که پیش تر دیگر اتخاذ رویکردی است

ایان  بدین ترتی ، .هستندو قانونا مسئول پاسخگو  شبکه مجازیشانبه اشتراک گناشته شده در  آمیزبرای مطال  توهین مجازی

ویکرد می راین  خود سکوها هستند که موظفند در صورت مشاهده ی چنین تخلفاتی از انتشار آن ها جلوگیری به عمل آورند.

در نظار آمیاز ای تبعیضهجلوگیری از گسترش ایدئولوژی جهتترکی  اقدامات قانونی  ه منظورب الگویی موفقبه عنوان تواند 

  .(Jakubowicz, 2017) گرفته شود

 
 نتیجه گیريبحث و 

 لایباین الملح در نتیجه، ماهیت فراگیر نژادپرستی سایبری نیازمند رویکردی چندوجهی برای کاهش تأریر آن بر جوامع در سط

هاای ای بارای نگرشعناوان زمیناه هاای پاژواک، باههای الگاوریتمی و اتاقگیهای اجتماعی، با پیچیدهای رسانهسکواست. 

دون می کند و به افراد اجازه می دهاد تاا با ناشناس بودن آنلاین این موضوع را بیشتر تشدید امکانکنند. آمیز عمل میتبعیض

، دواناده اسات تبلیغ کنند. آرمان های آزادی بدون محدودیت، که عمیقا، در اقتصاد سیاسی اینترنت ریشاهپاسخگویی نفرت را 

 می کند. را پیچیده ترالش مهار نژادپرستی آنلاین چ

ا تی ساایبری ردر شاکل دادن باه نژادپرسا ها پیچیده تحریکات سیستماتیک و تأریرات دولت و این مقاله تأریر متقابلهمچنین 

ی در نژادپرساتل مبارزه و کنتار ه منظورروشن کرده است. تهدیدهای ناشی از این پدیده بر اهمیت حیاتی اقدامات پیشگیرانه ب

فاردی در  شبکه های اجتماعی تأکید می کند. کشورهایی با ترکیبات نژادی متنوع، مانناد ایاران، باا چاالش هاای منحصار باه

 جلوگیری از تشدید احساسات نژادپرستانه روبرو هستند.

عنوان لاعات بهو انتشار اطراه حل های پیشنهادی به عنوان چراغ های امید در این چشم انداز پیچیده ظاهر می شوند. آموزش 

 های اینترنتیسازد. محدودیتآمیز توانمند میشود و افراد را برای تشخی  و رد محتوای تبعیضهای اساسی برجسته میستون

های نژادپرستانه ضاروری هساتند. ساازماندهی گاروه هاای رویه ایدئولوژیهای کنترل مؤرر برای مهار گسترش بیو مکانیسم

ماک کناد. می تواند به ایجاد یک جامعاه آنلایان هوشایار ک محتوای توهین آمیز و نامناس یق به گزارش دهی مسئول و تشو

کند که باید باا ایان انگاری محتوای حاوی نژادپرستی به عنوان جرایم سایبری، جدیت جوامع را تقویت میعلاوه بر این، جرم

 موضوع برخورد کنند.

جهاانی  ادی بیان و پیشگیری از آسی  را دنبال می کنایم، تالاش هاای مشاترک در ساطحهمانطور که ما تعادل ظریف بین آز

انداز توانیم در جهت ایجاد یک چشامضروری است. با اذعان به شدت نژادپرستی سایبری و پنیرش مداخلات استراتژیک، می

حفاظ  ه منظاوریر باستلزم تعهد تزلزل ناپنتر تلاش کنیم. مبارزه علیه این جنبش اجتماعی تاریک مرواداردیجیتالی فراگیرتر و 

 است.در میان تمامی جوامع متمدن تفاوت های فرهنگی و ارتقای نتایج برابری طلبانه در آموزش و پرورش و 
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